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Değerli Okurlarımız,
MEWA Agora’nın yeni sayısını sizlerle paylaşmaktan memnuniyet duyuyoruz. Bu sayımızda 
odağımıza yenilikçilik temasını alıyoruz. Günümüz şehirleri, hızla değişen ihtiyaçlar ve kü-
resel dinamikler karşısında yalnızca sorunlara çözüm üretmekle kalmayıp, aynı zamanda 
daha esnek, kapsayıcı ve sürdürülebilir yaklaşımlar geliştirmek durumundadır. Bu çerçevede 
yenilik, yerel yönetimlerin politika üretiminden hizmet sunumuna kadar uzanan geniş bir 
dönüşüm alanını ifade etmektedir.
Faaliyetler bölümünde, UCLG-MEWA’nın son dönemde gerçekleştirdiği faaliyetlerin kısa 
bir özetini sunuyoruz. Bu kapsamda, 2026 Yönetim Kurulu Toplantısı öncesinde Niğde’de 
gerçekleştirmiş olduğumuz hazırlık toplantısına yer veriyoruz; Karatay Belediyesi ve Esenler 
Belediyesi’nde gerçekleştirilen SKA Index Eğitimleri, ayrıca Karatay’da düzenlenen VSR 
Türkiye Çalıştayı yerel yönetimlerin sürdürülebilirlik ve veri temelli kapasitesini güçlen-
dirmeye katkı sunmuştur.
Ayrıca 2025-2028 dönemine giriş yaparken Akıllı Şehirler ve Kentsel Mobilite Komitesi 
toplantısı, Muğla’da Kültür ve Turizm Komitesi, Ankara’da Sosyal İçerme Komitesi ve İzmit’te 
Kadın Komitesi toplantıları gerçekleştirilerek farklı politika alanlarında yenilikçi ve kapsayı-
cı yaklaşımlar ele alınmıştır. UCLG-MEWA’nın Ankara’da COP31 İstişare Toplantısı’na katılımı 
ise yerel yönetimlerin küresel iklim gündemindeki rolünü bir kez daha ortaya koymuştur. 
Bu faaliyetler, yenilik odağında şekillenen iş birlikleri ve çok boyutlu yönetişim anlayışını 
yansıtmaktadır.
“Kent ve Kentsel Dönüşüm: Sanayi Gücünden Yerelleştirilmiş Yenilikçiliğe” başlıklı başya-
zıda, kentlerin dönüşüm süreçlerinin yalnızca fiziksel değişimle sınırlı kalmadığı; sanayi 
odaklı büyümeden yerel bilgiye, yaratıcılığa ve yenilikçiliğe dayalı yeni bir kentsel paradig-
ma yönünde evrildiği ele alınmaktadır. Yazı, bu dönüşümde yerel yönetimlerin stratejik rolü-
nü ve yenilik temelli kalkınma yaklaşımlarını kapsamlı bir perspektifle ortaya koymaktadır.
“Sürdürülebilir Şehirlerde İnovasyon Kapasitesinin Geliştirilmesi: Yerel Yönetimler için 
Küresel Ağlar ve Yeni Nesil Yönetişim” başlıklı görüş yazımız, kentlerin yenilik kapasite-
sini artırmada uluslararası iş birliklerinin ve çok aktörlü yönetişim modellerinin önemine 
odaklanmaktadır. Yazı, yerel yönetimlerin küresel ağlar aracılığıyla bilgi paylaşımı, kapasite 
geliştirme ve politika üretim süreçlerini nasıl güçlendirebileceğini ele almaktadır.
İyi Uygulamalar bölümünde yer alan “Yerel Düzeyde Katılımcı, Proaktif ve Dirençli Kentsel 
Planlama: Ürdün Deneyimi” katılımcı planlama yaklaşımlarının ve proaktif yönetişim anla-
yışının yerel düzeyde nasıl etkili sonuçlar doğurduğunu göstermektedir. Bu örnek, yenilikçi 
planlama araçlarının kentsel dirençliliiği artırmadaki rolünü ortaya koymaktadır.
Röportaj bölümümüzde, Niğde Belediye Başkanı Emrah Özdemir ile gerçekleştirilen söy-
leşiye yer veriyoruz. Bu röportajda, yerel düzeyde yenilikçi uygulamalar, şehirlerin gelişim 
vizyonu ve belediyecilikte yeni yaklaşımlar ele alınarak uygulamaya dönük önemli değer-
lendirmeler sunulmaktadır.
Kitap tanıtım bölümümüzde “Yenilikçi Bölgelerin Planlanması” başlıklı yayına yer veriyoruz. 
Bu çalışma, yenilik odaklı bölgesel kalkınma modellerini inceleyerek yerel yönetimlerin 
ekonomik ve sosyal dönüşümdeki rolünü farklı örnekler üzerinden değerlendirmektedir.
Kent Tanıtım bölümünde ise Doğu Kudüs’e açılan kapı Aizaria (Bethany) yer alıyor. Tarihsel 
ve stratejik konumuyla öne çıkan bu şehir, bölgesel bağlamda kentsel gelişim, kültürel mi-
ras ve yerel dinamikler açısından önemli bir örnek sunmaktadır.
Kent Köşeleri bölümünde yer alan “Müze Yönetiminden Yerel Yönetime: Kadınların Anlatıyı 
Değiştirdiği Alanlar” başlıklı yazı ise kültürel yönetim, kadın liderliği ve yerel yönetişim 
arasındaki ilişkiye odaklanmakta; kadınların karar alma süreçlerindeki artan rolünü ve bu 
rolün kentsel anlatıyı nasıl dönüştürdüğünü ele almaktadır.
Bu sayının yerel yönetimlerde yenilikçi yaklaşımları güçlendirmeye yönelik tartışmalara 
katkı sunmasını; politika yapıcılar, uygulayıcılar ve kentlerin geleceğini şekillendiren tüm 
paydaşlar için ilham verici bir kaynak olmasını temenni ediyoruz. 
Keyifli okumalar dileriz!

Dear Readers,

We are pleased to share the new issue of MEWA Agora with you. The theme of this issue is in-
novation. Today’s cities, faced with rapidly changing needs and global dynamics, must not only 
find solutions to problems but also develop more flexible, inclusive, and sustainable approaches. 
In this context, innovation represents a broad area of transformation for local governments, ex-
tending from policy-making to service delivery. 

In the In Action section, we present a brief summary of UCLG-MEWA’s recent activities. This in-
cludes the preparatory meeting we held in Niğde before the 2026 Executive Bureau Meeting; 
the SDG Index Trainings held at Karatay and Esenler; and the VSR Türkiye Workshop held in 
Karatay, all of which contributed to strengthening the sustainability and data-driven capacity 
of local governments. 

Furthermore, as we go through the 2025-2028 period, meetings of the Committees: Smart Cities 
and Urban Mobility (online), Culture and Tourism in Muğla, Social Inclusion in Ankara, and 
Women in İzmit were held, addressing innovative and inclusive approaches across different pol-
icy areas. UCLG-MEWA’s participation in the COP31 Consultation Meeting in Ankara once again 
highlighted the role of local governments in the global climate agenda. These activities reflect 
collaborations shaped by a focus on innovation and a multi-dimensional governance approach. 

The  Feature, titled “City and Urban Transformation: From Industrial Power to Localized 
Innovation,” discusses how the transformation processes of cities are not limited to physical 
change; they are evolving from industry-focused growth towards a new urban paradigm based 
on local knowledge, creativity, and innovation. The article presents the strategic role of local 
governments and innovation-based development approaches in this transformation from a 
comprehensive perspective. 

In the Opinion piece titled “Enhancing Innovation Capacity in Sustainable Cities: Global Networks 
and Next-Generation Governance for Local Governments” focuses on the importance of interna-
tional collaborations and multi-actor governance models in increasing the innovation capacity 
of cities. The article discusses how local governments can strengthen information sharing, ca-
pacity building, and policy-making processes through global networks.

In the Best Practices section, “Participatory, Proactive, and Resilient Urban Planning at the Local 
Level: A Jordanian Experience” demonstrates how participatory planning approaches and pro-
active governance yield effective results at the local level. This example highlights the role of 
innovative planning tools in enhancing urban resilience.

We feature an interview with Mayor of Niğde, Emrah Özdemir. This interview discusses innova-
tive practices at the local level, the development vision of cities, and new approaches in municipal 
governance, offering important practical assessments.

In the Book Review section, we feature the publication titled “Innovation District Planning.” This 
study examines innovation-focused regional development models and evaluates the role of local 
governments in economic and social transformation through various examples.

The City Overview section features Aizaria (Bethany), the gateway to East Jerusalem. This city, 
notable for its historical and strategic location, offers a significant example in the regional context 
of urban development, cultural heritage, and local dynamics.

The article titled “From Museum Management to Local Government:  Spaces Where Women 
are Changing the Narrative,” featured in the Urban Columns section, focuses on the relationship 
between cultural management, women leadership and local governance; it addresses the in-
creasing role of women in decision-making processes and how this role transforms the urban 
narrative.

We hope this issue will contribute to discussions aimed at strengthening innovative approaches 
in local government and serve as an inspiring resource for policymakers, implementers, and all 
stakeholders shaping the future of cities.

Enjoy the reading! 

DR. MEHMET DUMAN
Genel Sekreter | Secretary General
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UCLG-MEWA, 20–21 Nisan 2026 tarihlerin-
de Niğde’de gerçekleştirilecek Yönetim Kurulu 
Toplantısı için hazırlıklarını sürdürüyor. 17 ülkeden 
yerel ve bölgesel liderleri bir araya getirecek top-
lantıda, bölgesel ve küresel ölçekte kritik öneme 
sahip temalar ele alınacak.

Toplantının hazırlık ve koordinasyon süreci, 
Niğde’de imzalanan Ev Sahibi Kent Sözleşmesi ile 
resmen başlarken, imza törenine Niğde Belediye 
Başkanı Emrah Özdemir, UCLG-MEWA Genel 
Sekreter Yardımcısı Ali Murat Duman ve UCLG-
MEWA Genel Koordinatörü Yehia Ibrahim katıldı.

UCLG-MEWA is enduring its preparations for the 
Executive Bureau Meeting to be held in Niğde, Türkiye 
on April 20-21, 2026. The meeting, which will bring to-
gether local and regional leaders from 17 countries, will 
address themes of critical importance at the regional 
and global levels. The preparation and coordination 
process for the meeting officially began with the sign-
ing of the Host City Agreement in Niğde. The signing 
ceremony was attended by  Emrah Özdemir, Mayor of 
Niğde , Ali Murat Duman,UCLG-MEWA Deputy Secretary 
General  and Yehia Ibrahim, UCLG-MEWA General 
Coordinator. 

Faaliyetler In Action

UCLG-MEWA 2026 Yönetim 
Kurulu Toplantısı 
Niğde’de Gerçekleşecek

UCLG-MEWA Executive 
Bureau Meeting to be Held 
in Niğde
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Yerleden Küresele Ortak Vizyon
UCLG-MEWA Genel Sekreter Yardımcısı Ali Murat 
Duman, UCLG-MEWA’nın yerel yönetimleri küre-
sel gündemle buluşturan rolüne dikkat çekerek, 
Niğde’nin teşkilat için önemli bir paydaş olduğunu 
vurguladı.

“Yerel başarıları küresel politika alanlarına taşıyan 
bir yapı olarak, bölgemizdeki iş birliğini güçlendir-
meye devam ediyoruz. Niğde’de gerçekleştirilecek 
bu toplantı, hem ev sahibi kent hem de bölgemiz 
için önemli bir görünürlük ve etkileşim alanı yara-
tacak,” dedi.

Ana Gündem: Ortak Gelecek, Ortak 
Sorumluluk
Toplantının ana gündeminde, özellikle Orta Doğu 
ve Batı Asya coğrafyasını yakından ilgilendiren su 
yönetimi, iklim değişikliği ve sürdürülebilirlik ko-
nuları yer alacak. Yerel yönetimlerin karşı karşıya 
olduğu ortak zorluklar, yenilikçi ve katılımcı yakla-
şımlar çerçevesinde ele alınacak.

Stratejik Başlıklar ve İş Birliği
Niğde’de düzenlenecek UCLG-MEWA Yönetim 
Kurulu Toplantısı kapsamında şu başlıklar öne 
çıkacak:

•	 Yenilikçi şehircilik yaklaşımları ve akıllı şehir 
uygulamaları

•	 Akıllı su yönetimi ve su stresiyle mücadele

•	 İklim değişikliği, kuraklık ve yeşil dönüşüm

•	 Afetlere karşı dirençli şehirlerin inşası

•	 Akıllı ulaşım sistemleri

•	 Yerel diplomasi ve belediyeler arası iş birliği-
nin güçlendirilmesi

•	 Yerel kapasitenin küresel etkiye dönüştürülmesi

UCLG-MEWA, Niğde’de gerçekleştirilecek bu top-
lantı aracılığıyla bölgesel dayanışmayı güçlendir-
meyi, yerel yönetimlerin küresel gündemdeki rolü-
nü daha da pekiştirmeyi amaçlıyor.

A Shared Vision from Local to Global
UCLG-MEWA Deputy Secretary General Ali Murat 
Duman highlighted UCLG-MEWA’s role in connecting 
local governments with the global agenda, emphasizing 
that Niğde is an important stakeholder for the organi-
zation. “As an organization that converts local success-
es into global policy arenas, we continue to strengthen 
cooperation in our region. This meeting, to be held in 
Niğde, will create an important visibility and interaction 
area for both the host city and our region,” he declared.

Main Agenda: Shared Future, Shared 
Responsibility
The main agenda of the meeting will include water 
management, climate change, and sustainability issues, 
which are of particular interest to the Middle East and 
West Asia. Common challenges faced by local govern-
ments will be addressed within the framework of inno-
vative and participatory approaches. 

Strategic Topics and Cooperation
The following topics will be highlighted at the UCLG-
MEWA Board Meeting to be held in Niğde:

•	 Innovative urbanism approaches and smart city 
applications

•	 Smart water management and combating water 
stress

•	 Climate change, drought, and green transformation

•	 Building disaster-resilient cities

•	 Smart transportation systems

•	 Strengthening local diplomacy and inter-munic-
ipal cooperation

•	 Transforming local capacity into global impact

Through this meeting in Niğde, UCLG-MEWA aims to 
strengthen regional solidarity and further reinforce the 
role of local governments in the global agenda.
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UCLG-MEWA tarafından, Karatay Belediyesi ev sahip-
liğinde düzenlenen Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir 
Kalkınma Amaçları (SKA) Index Eğitimi, yerel yönetim-
lerin sürdürülebilir kalkınma alanındaki çalışmalarının 
ölçülmesi ve değerlendirilmesine yönelik önemli bir 
kapasite geliştirme faaliyeti olarak Karatay Belediyesi 
ev sahipliğinde 8 Ocak 2026 tarihinde gerçekleşti-
rildi. Eğitim programına Karatay, Meram ve Selçuklu 
Belediyeleri’nden uzman personeller katılım sağladı.

UCLG-MEWA Genel Sekreter Yardımcısı Ali Murat 
Duman tarafından verilen eğitimde, Birleşmiş 
Milletler’in 17 Sürdürülebilir Kalkınma Amacı’nın yerel 
yönetimler açısından önemi, SKA Index metodolojisi ve 
değerlendirme kriterleri detaylı şekilde ele alındı.

SKA Index eğitimi kapsamında ayrıca belediyelerin yıllık 
faaliyet raporlarında yer alan çalışmaların değerlendir-
meye alındığı, sistemin belediyeleri birbirleriyle kıyas-
lamadan her belediyenin kendi gelişim süreci içerisin-
de performansını izlemeye imkân sunduğu vurgulandı. 

Süreci başarıyla tamamlayan belediyelere verilecek 
başarı sertifikalarının, 20–21 Nisan 2026 tarihlerinde 
Niğde’de düzenlenecek UCLG-MEWA Yönetim Kurulu 
Toplantısı kapsamında takdim edilmesinin planlandığı 
belirtildi.

Duman, yerel yönetimlerin sürdürülebilir kalkınma 
amaçlarının hayata geçirilmesinde kritik bir role sahip 
olduğunu ifade ederek, Karatay Belediyesi ile yürütülen 
iş birliğinden duyduğu memnuniyeti dile getirdi.

Organized by UCLG-MEWA and hosted by Karatay 
Municipality, the United Nations Sustainable 
Development Goals (SDGs) Index Training, a significant 
capacity-building activity for local governments regard-
ing the calendar and evaluation of the sustainable de-
velopment process, is being held on January 8, 2026.

Technical staff from Karatay, Meram, and Selçuklu 
Municipalities participated in the training soft-
ware. The training, delivered by UCLG-MEWA Deputy 
Secretary General Ali Murat Duman, covered in detail 
the importance of the United Nations’ 17 Sustainable 
Development Goals for local governments, the SDG 
Index algorithm, and evaluation criteria. 

Officials underlined that the training relies on data from 
municipalities’ annual activity reports, enabling each 
municipality to track its own progress independently, 
without direct comparison to others.

It was further announced that municipalities success-
fully supporting the process will be awarded certificates 
of achievement, to be presented during the upcoming 
UCLG-MEWA Bureau Meeting in Niğde on April 20–21, 
2026. 

Speaking at the event, Ali Murat stated that local gov-
ernments have a truly critical role in sustainable devel-
opment in countries and expressed his satisfaction with 
the cooperation with Karatay Municipality.

Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları 
(SKA) Index Eğitimi Karatay’da Gerçekleştirildi

UCLG-MEWA-Led UN SDGs Index Training Held in Karatay

Faaliyetler In Action
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Karatay Belediyesi’nin ev sahipliğinde, Türkiye’nin ilk 
Ulusal Gönüllü Yerel Değerlendirme Raporu (VSR 
Türkiye) hazırlıkları kapsamında “VSR Türkiye Çalıştayı” 
düzenlendi. Çalıştayda, Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir 
Kalkınma Amaçları’nın (SKA) yerel düzeyde uygulanma-
sı, mevcut durum ve öncelikli alanlar paydaşların katkı-
larıyla ele alındı.

Kent Araştırmaları Enstitüsü tarafından yürütülen VSR 
Türkiye sürecinin yerel katkılarla güçlendirilmesini 
amaçlayan çalıştayda, belediyelerin sürdürülebilir kal-
kınma amaçlarına katkıları, karşılaşılan zorluklar ve çö-
züm önerileri değerlendirildi. Hazırlıkları devam eden 
VSR Türkiye Raporu’nun 2026 yılı Mart ayında kamuoyu 
ile paylaşılması planlanıyor.

Karatay Belediye Başkanı Hasan Kılca, sürdürülebilir 
kalkınmanın Karatay’ın yerel yönetim anlayışının te-
melini oluşturduğunu vurgulayarak, Türkiye’nin ilk VSR 
buluşmasına ev sahipliği yapmaktan duydukları mem-
nuniyeti dile getirdi.

UCLG-MEWA Genel Sekreter Yardımcısı Dr. Ali Murat 
Duman ise Karatay’ın sürdürülebilirlik alanındaki ça-
lışmalarının VSR süreci için önemli bir referans oluş-
turacağını belirtti. Kent Araştırmaları Enstitüsü Genel 
Direktörü Emir Osmanoğlu, VSR Türkiye’nin yerel yö-
netimler için ulusal bir referans belgesi olacağını ifade 
ederken, Baş Yazar Dr. Cemal Baş raporun paydaş katkı-
larıyla şekilleneceğini aktardı.

The first Subnational Voluntary Review “VSR Türkiye 
Workshop”  was organized under the auspices of Karatay 
Municipality. The workshop addressed the implementa-
tion of the United Nations Sustainable Development 
Goals (SDGs) at the local level, the current situation, and 
priority areas, with contributions from stakeholders.

The workshop, aimed to strengthen the VSR Türkiye 
process, conducted by the Urban Studies Institute, with 
local contributions, and evaluated the contributions of 
municipalities to the sustainable development goals, 
the challenges encountered, and proposed solutions. 
The VSR Türkiye Report, which is still under preparation, 
is planned to be shared with the public in March 2026.

Mayor  of Karatay Hasan Kılca emphasized that sus-
tainable development forms the basis of Karatay’s local 
governance approach and expressed his satisfaction at 
hosting Türkiye’s first VSR meeting.

UCLG-MEWA Deputy Secretary General Ali Murat Duman 
stated that Karatay’s work in the field of sustainability 
will constitute an important reference for the VSR pro-
cess. Emir Osmanoğlu, General Director of the Institute 
of Urban Studies, stated that VSR Türkiye will be a na-
tional reference document for local governments, while 
Lead Author Dr. Cemal Baş said that the report will be 
shaped by contributions of stakeholders.

VSR Türkiye Çalıştayı Karatay’da Gerçekleştirildi

VSR Türkiye Workshop Held in Karatay

Faaliyetler In Action



8

The opening session continued with speeches by 
Ahmet Cin, Mayor of Pendik, and Dr. İsa Aliç, Head 
of Projects and International Relations at Aksaray 
Municipality, and Nabeel Aljariri, Deputy City Manager 
for Public Works at Greater Amman Municipality.

Mayor Ahmet Cin emphasized that “investing in strong 
transportation infrastructure and leveraging artificial 
intelligence are key to building smart cities and en-
hancing efficient, people-centered urban mobility.”

Dr. İsa Aliç shared insights into digital municipal prac-
tices and pedestrianization projects, showcasing local 
approaches that support more livable, people-centered 
urban environments.

Açılış oturumu, Pendik Belediye Başkanı Ahmet Cin, 
Aksaray Belediyesi Projeler ve Uluslararası İlişkiler 
Başkanı Dr. İsa Aliç ve Amman Büyükşehir Belediyesi 
Kamu İşlerinden sorumlu Belediye Başkan Yardımcısı 
Nabeel Aljariri’nin konuşmalarıyla devam etti.

Belediye Başkanı Ahmet Cin, “güçlü ulaşım altyapı-
sına yatırım yapmak ve yapay zekadan yararlanmak, 
akıllı şehirler inşa etmenin ve verimli, insan merkezli 
kentsel hareketliliği artırmanın anahtarıdır” dedi.

Dr. İsa Aliç, dijital belediye uygulamaları ve ya-
yalaştırma projeleri hakkında bilgiler paylaşarak, 
daha yaşanabilir, insan merkezli kentsel ortamları 
destekleyen yerel yaklaşımları sergiledi.

Faaliyetler In Action

UCLG-MEWA Akıllı Şehirler ve Kentsel Mobilite 
Komitesi Başkanlık Divanı Toplantısı Yoğun Katılımla 

Gerçekleştirildi

UCLG-MEWA Committee on Smart Cities and Urban Mobility 
Presidency Meeting Conducted with Wide Participation

UCLG-MEWA Committee on Smart Cities & 
Urban Mobility Presidency and Committee 
Meeting was successfully held via Zoom on 
January 22, 2026. Organized in collaboration 
with Gebze Municipality, the meeting kicked 
off with opening remarks by UCLG-MEWA 
Secretary General Dr. Mehmet Duman, who 
emphasized the importance of being part of the 
committee in the way of smart, inclusive cities, 
after that, Zinnur Büyükgöz, Mayor of Gebze, 
and President of UCLG-MEWA Committee on 
Smart Cities & Urban Mobility, highlighted the 
need to have collaborations and renewable 
approaches to be ready for our future cities.

UCLG-MEWA Akıllı Şehirler ve Kentsel Mobilite 
Komitesi Başkanlığı ve Komite Toplantısı, 22 
Ocak 2026 tarihinde Zoom üzerinden başa-
rıyla gerçekleştirildi. Gebze Belediyesi iş birli-
ğinde düzenlenen toplantı, UCLG-MEWA Genel 
Sekreteri Dr. Mehmet Duman’ın açılış konuş-
masıyla başladı. Duman, akıllı ve kapsayıcı şe-
hirler yolunda komitenin bir parçası olmanın 
önemini vurguladı. Ardından, Gebze Belediye 
Başkanı ve UCLG-MEWA Akıllı Şehirler ve 
Kentsel Mobilite Komitesi Başkanı Zinnur 
Büyükgöz, geleceğin şehirlerine hazır olmak 
için işbirliklerine ve yenilenebilir yaklaşımlara 
duyulan ihtiyacı vurguladı.
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On the other hand, Nabeel Aljariri highlighted the stra-
tegic priorities of the Committee and expressed satis-
faction at being elected to the Committee Presidency, 
reaffirming commitment to collaborative and innova-
tive urban solutions.

Within this framework, Amir Lütfioğlu, Communications 
Officer of UCLG-MEWA, delivered a summary of the 
Committee’s 2022–2025 Action Report on Smart 
Cities and Urban Mobility. Subsequently, Yehia Ibrahim, 
UCLG-MEWA General Coordinator, presented a snap-
shot of the 2025–2028 Activity Program.

Furthermore, Esranur Tanrıkulu, Focal Point of the 
UCLG-MEWA Committee on Smart Cities and Urban 
Mobility, together with Muhammet Emin Yüksel, 
Information Technology Officer, provided insights into 
emerging trends, highlighting the critical role of local 
governments in SUMPs and the need to build a solid 
basis for net-zero cities.

During the best practices session, Tümay Aksan, Head 
of the Information Technology Department at Gebze 
Municipality, shared the municipality’s e-governance 
practices. Additionally, Ola Kofawin, Director of the 
Public Transport Studies and Planning Department 
at the Greater Amman Municipality, provided a com-
prehensive overview of Amman’s Sustainable Urban 
Mobility Plan.

As a wrap-up, all stakeholders and participants en-
gaged in a productive and comprehensive discussion.

Öte yandan, Nabeel Aljariri, Komitenin stratejik 
önceliklerini vurgulayarak Komite Başkanlığına 
seçilmekten duyduğu memnuniyeti dile getirdi ve 
işbirlikçi ve yenilikçi kentsel çözümlere olan bağ-
lılığını yineledi.

Bu çerçevede, UCLG-MEWA İletişim Sorumlusu 
Amir Lütfioğlu, Komitenin 2022-2025 Akıllı 
Şehirler ve Kentsel Hareketlilik Eylem Raporu’nun 
özetini sundu. Ardından, UCLG-MEWA Genel 
Koordinatörü Yehia Ibrahim, 2025-2028 Faaliyet 
Programı’nın bir özetini sundu.

Ayrıca, UCLG-MEWA Akıllı Şehirler ve Kentsel 
Hareketlilik Komitesi Sorumlusu Esranur Tanrıkulu, 
IT Sorumlusu Muhammet Emin Yüksel ile birlikte, 
ortaya çıkan trendlere ilişkin bilgiler vererek, yerel 
yönetimlerin Sürdürülebilir Kentsel Hareketlilik 
Planlarındaki kritik rolünü ve net sıfır şehirler için 
sağlam bir temel oluşturma ihtiyacını vurguladı.

İyi uygulamalar oturumunda, Gebze Belediyesi 
Bilgi Teknolojileri Departmanı Başkanı Tümay 
Aksan, belediyenin e-yönetim uygulamalarını 
paylaştı. Ek olarak, Amman Büyükşehir Belediyesi 
Toplu Taşıma Çalışmaları ve Planlama Departmanı 
Direktörü Ola Kofawin, Amman’ın Sürdürülebilir 
Kentsel Hareketlilik Planı’na kapsamlı bir genel 
bakış sundu.

Sonuç olarak, tüm paydaşlar ve katılımcılar verimli 
ve kapsamlı bir tartışmaya katılım sağladı.
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UCLG-MEWA tarafından, Esenler Belediyesi 
İnovasyon ve Teknoloji Müdürlüğü ev sahipliğin-
de düzenlenen SKA Index Derecelendirme Eğitimi 
22 Ocak 2026 tarihinde başarıyla gerçekleştirildi. 
Eğitim, yerel yönetimlerin Sürdürülebilir Kalkınma 
Amaçları (SKA) doğrultusunda kurumsal kapasi-
telerinin güçlendirilmesini ve veri temelli karar 
alma süreçlerinin desteklenmesini amaçladı.

UCLG-MEWA Genel Sekreter Yardımcısı Ali Murat 
Duman tarafından tarafından verilen eğitimde; 
SKA’ların yerel düzeyde izlenmesi, ölçülmesi ve 
değerlendirilmesine yönelik metodolojik çerçeve 
ele alındı. Program süresince katılımcılar, sürdürü-
lebilirlik performansının ölçülmesi, göstergelerin 
kullanımı ve SKA’ların stratejik planlama ve politi-
ka geliştirme süreçlerine entegrasyonu konuların-
da bilgi ve deneyim paylaşımında bulundu.

Eğitime, UCLG-MEWA Uluslararası İlişkiler 
Koordinatörü Dr. Reem Abusamra ile  da katılım 
sağladı. Eğitim, katılımcılara SKA Index sisteminin 
yerel yönetimler düzeyinde uygulanmasına ilişkin 
pratik örnekler sunarken, kurumlar arası bilgi pay-
laşımını teşvik eden etkileşimli bir öğrenme orta-
mı sağladı.

Faaliyetler In Action

Esenler Belediyesi’nde SKA Index Derecelendirme 
Eğitimi Gerçekleştirildi

SDG Index Training Held at Esenler Municipality

The SDG Index Training, organized by UCLG-MEWA 
and hosted by the Esenler Municipality Directorate of 
Innovation and Technology, was successfully held on 
January 22, 2026. The training aimed to strengthen the 
institutional capacities of local governments in line with 
the Sustainable Development Goals (SDGs) and to sup-
port data-driven decision-making processes.

The training, delivered by UCLG-MEWA Deputy 
Secretary-General Ali Murat Duman, addressed the 
methodological framework for monitoring, measuring, 
and evaluating SDGs at the local level. 

Throughout the program, participants shared knowl-
edge and experience on measuring sustainability per-
formance, using indicators, and integrating SDGs into 
strategic planning and policy development processes. 

UCLG-MEWA International Relations Coordinator Dr. 
Reem Abusamra also participated in the training. The 
training provided participants with practical examples 
of implementing the SDG Index system at the local gov-
ernment level, while fostering an interactive learning 
environment that encouraged inter-institutional knowl-
edge sharing. 

At the end of the training, the importance of integrating 
the SDG Index Rating system into the strategic plan-
ning processes of local governments was emphasized 
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Eğitimin sonunda, SKA Index Derecelendirme 
sisteminin yerel yönetimlerin stratejik planlama 
süreçlerine entegre edilmesinin, şeffaflık, hesap 
verebilirlik ve sürdürülebilir kalkınma hedefle-
rine ulaşma açısından taşıdığı önem vurgulandı. 
Program, katılımcılar arasında bilgi paylaşımını ve 
kurumsal iş birliğini güçlendiren bir platform su-
narak sona erdi.

Yaklaşık iki saat süren eğitimin ardından, UCLG-
MEWA Genel Sekreter Yardımcısı Ali Murat Duman 
tarafından katılımcılara sertifikaları takdim edile-
rek program tamamlandı.

in terms of transparency, accountability, and achieving 
sustainable development goals. 

The program concluded by providing a platform that 
strengthened knowledge sharing and institutional 
cooperation among the participants. Following the 
approximately two-hour training, the program was 
completed with the presentation of certificates to the 
participants by UCLG-MEWA Deputy Secretary-General 
Ali Murat Duman.
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UCLG-MEWA Kültür ve Turizm Komitesi 
Başkanlık Divanı ve Komite Toplantısı, 7 
Şubat 2026 tarihinde Muğla’da, MEWA böl-
gesinden belediye başkanları, yerel yönetim 
temsilcileri, akademisyenler ve uluslararası 
uzmanların katılımıyla gerçekleştirildi.

Toplantı, UCLG-MEWA Genel Sekreteri Dr. Mehmet 
Duman’ın açılış konuşmasıyla başladı ve ardından 
Tahran Belediyesi Uluslararasılaşma ve Kapsamlı 
Çalışmalar Ofisi Başkanı Mehdi Fallahi Panah; 
Bit Jala Belediye Başkan Yardımcısı Issa Nazzal; 
Karatay Belediye Başkanı ve Komite Eş Başkanı 
Hasan Kılca; Ürgüp Belediye Başkanı ve Komite 

The UCLG-MEWA Committee on Culture & 
Tourism (CC&T) Presidency and Committee 
Meeting was held in Muğla on February 7, 
2026, convening mayors, local government 
representatives, academics, and internation-
al experts from across the MEWA region.

The meeting opened with remarks by Dr. Mehmet 
Duman, UCLG-MEWA Secretary General, followed by 
contributions from local leaders including Mehdi Fallahi 
Panah, Head of Internationalization and Comprehensive 
Studies Office of Tehran Municipality; Issa Nazzal, 
Deputy Mayor of Beit Jala; Hasan Kılca, Mayor of Karatay 
and Co-President of the Committee; Ali Ertuğrul Bul, 

Faaliyetler In Action

UCLG-MEWA Kültür ve Turizm Komitesi Başkanlık 
Divanı ve Komite Toplantısı Muğla’da Gerçekleştirildi

UCLG-MEWA Committee on Culture & Tourism Convenes 
for Presidency and Committee Meeting in Muğla
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Eş Başkanı Ali Ertuğrul Bul; ve Şanlıurfa Belediye 
Başkanı, UCLG-MEWA Eş Başkanı ve Kültür Elçisi 
Mehmet Kasım Gülpınar’ın katkılarıyla devam etti.

Muğla Belediye Başkanı ve Kültür ve Turizm 
Komitesi Başkanı Ahmet Aras, açılış konuşmasında 
kültür ve turizmin iş birliği, dayanıklılık ve sürdü-
rülebilir yerel kalkınma için stratejik araçlar oldu-
ğunu vurguladı.

Tematik oturumlar, Muğla’nın uluslararasılaşma 
stratejisi, şehir diplomasisi aracı olarak turizm, 
sürdürülebilir turizm ve aşırı turizm sorunları ile 
şehirlerin kültürel politikalar ve yönetişimin şe-
killenmesindeki artan rolüne odaklandı. Belediye 
danışmanları, turizm sektörü temsilcileri ve aka-
demisyenlerin katkıları, yerel kimliği korurken kü-
resel katılımı artıran dengeli büyüme modellerine 
duyulan ihtiyacın altını çizdi.

Üst düzey diyaloglarda, belediyelerin kültürel mi-
rası koruma ve geliştirme, kültürel yönetişimi güç-
lendirme ve kültür ve turizmi daha geniş kentsel 
planlama çerçevelerine entegre etme konusunda 
ön saflarda yer aldığını vurgulandı. 

Konuşmacılar, sürdürülebilirlik, kapsayıcılık ve 
uzun vadeli toplumsal refahı sağlamak için yerel 
turizm stratejilerinin ulusal öncelikler ve uluslara-
rası çerçevelerle uyumlu hale getirilmesinin öne-
minin altını çizdi.

Toplantıda, yerel yönetimlerin kültürel diplomasi-
yi ilerletmede, şehirler arası işbirliğini güçlendir-
mede ve MEWA bölgesinde kültürel açıdan canlı, 
dirençli ve sürdürülebilir kentsel gelecekler inşa 
etmede kritik bir rol oynadığı vurgulandı.

Mayor of Ürgüp and Co-President of the Committee; 
and Mehmet Kasım Gülpınar, Mayor of Şanlıurfa, UCLG-
MEWA Co-President and Ambassador for Culture.

In his opening address, Ahmet Aras, Mayor of Muğla 
and President of the Committee on Culture & Tourism, 
highlighted culture and tourism as strategic instru-
ments for cooperation, resilience, and sustainable lo-
cal development.

Thematic sessions focused on Muğla’s international-
ization strategy, tourism as a tool for city diplomacy, 
sustainable tourism and overtourism challenges, and 
the growing role of cities in shaping cultural policies 
and governance. Contributions from municipal advisors, 
tourism sector representatives, and academia under-
lined the need for balanced growth models that protect 
local identity while enhancing global engagement.

A high-level dialogue further emphasized that mu-
nicipalities are at the forefront of safeguarding and 
promoting cultural heritage, strengthening cultur-
al governance, and integrating culture and tourism 
into broader urban planning frameworks. Speakers 
reaffirmed the importance of aligning local tourism 
strategies with national priorities and international 
frameworks to ensure sustainability, inclusiveness, 
and long-term community well-being.

The meeting underscored that empowered local gov-
ernments play a critical role in advancing cultural di-
plomacy, strengthening city-to-city cooperation, and 
building culturally vibrant, resilient, and sustainable 
urban futures across the MEWA region.
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UCLG-MEWA Sosyal İçerme Komitesi 
Başkanlık Divanı ve Komite Toplantısı, 
MEWA bölgesinde kapsayıcı, eşitlikçi ve in-
san merkezli kentsel politikaları geliştirmek 
amacıyla belediye başkanlarını, belediye 
yetkililerini, uzmanları ve uluslararası pay-
daşları bir araya getirmek üzere 11 Şubat 
2026 tarihinde Ankara’da düzenlendi.

The UCLG-MEWA Committee on Social 
Inclusion Presidency and Committee 
Meeting convened in Ankara on February 
11,2026, bringing together mayors, mu-
nicipal officials, experts, and international 
partners to advance inclusive, equitable, and 
people-centered urban policies across the 
MEWA region.

Faaliyetler In Action

UCLG-MEWA Sosyal İçerme Komitesi Başkanlık Divanı 
ve Komite Toplantısı Ankara’da Gerçekleştirildi

UCLG-MEWA Committee on Social Inclusion Presidency 
and Committee Meeting Took Place in Ankara
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Toplantı, UCLG-MEWA Genel Sekreteri Dr. Mehmet 
Duman; Ankara Büyükşehir Belediye Başkanı ve 
Sosyal İçerme Komitesi Başkanı Mansur Yavaş; APLA 
Başkanı Abdulkarim Alzubaidi; ve Aksaray Belediye 
Başkanı ve Komite Eş Başkanı Dr. Evren Dinçer’in 
açılış konuşmalarıyla başladı. Konuşmacılar, adil, 
dirençli ve sürdürülebilir topluluklar inşa etmede 
sosyal içermenin hayati rolünü vurguladı.

Oturumlar boyunca katılımcılar, Komitenin 2022-
2025 Çerçevesi ve Temel Faaliyetlerini gözden 
geçirdi ve gelecekteki öncelikleri, planlanan faali-
yetleri ve işbirliği fırsatlarını özetleyen 2025-2028 
Taslak Çalışma Planını tartıştılar. Görüşmelerde 
kapsayıcı yönetişim, hizmetlere eşit erişim ve ye-
rel yönetimlerin sosyal uyumu teşvik etme kapasi-
tesinin güçlendirilmesi vurgulandı.

Toplantıda ayrıca, üye belediyelerden kapsayıcı 
sosyal hizmet sunumu, engelli ve yaşlı bireyle-
re yönelik erişilebilirlik ve hizmetler, gençlik ve 
spor girişimleri, kadın ve aile hizmetleri, topluluk 
temelli yaklaşımlar ve belediyeler arası işbirliği 
modelleri konularında zengin bir en iyi uygulama 
paylaşımı yapıldı. Bu paylaşımlar, MEWA bölgesin-
de kapsayıcı, eşitlikçi ve insan merkezli politika-
ların uygulanmasında yerel yönetimlerin merkezi 
rolünün altını çizdi.

Başkanlık ve Komite Toplantısı, Komitenin sürekli 
işbirliğine, bilgi paylaşımına ve akran öğrenimine 
olan ortak bağlılığını yeniden teyit eden kapanış 
konuşmalarıyla sona erdi; bu konuşmalarda sosyal 
kapsayıcılığın şehir yönetişiminde ve yerel kalkın-
ma stratejilerinde temel bir öncelik olarak kalması 
sağlandı.

The meeting opened with remarks by Dr. Mehmet 
Duman, Secretary General of UCLG-MEWA; Mansur 
Yavaş, Mayor of Ankara and President of the Committee 
on Social Inclusion; Abdulkarim Alzubaidi, President 
of APLA; and Dr. Evren Dinçer, Mayor of Aksaray and 
Committee Co-President. Speakers emphasized the vi-
tal role of social inclusion in building just, resilient, and 
sustainable communities.

Throughout the sessions, participants reviewed the 
Committee’s Framework and Key Activities for 2022–
2025 and discussed the Draft Working Plan for 2025–
2028, outlining future priorities, planned activities, and 
cooperation opportunities. Discussions highlighted 
inclusive governance, equal access to services, and the 
strengthening of local authorities’ capacity to promote 
social cohesion.

The meeting also featured a rich exchange of best 
practices from member municipalities, covering inclu-
sive social service delivery, accessibility and services for 
persons with disabilities and older persons, youth and 
sports initiatives, women and family services, communi-
ty-based approaches, and inter-municipal cooperation 
models. These exchanges underlined the central role of 
local governments in implementing inclusive, equitable, 
and people-centered policies across the MEWA region.

The Presidency and Committee Meeting concluded with 
closing remarks reaffirming the Committee’s shared 
commitment to continued collaboration, knowledge 
sharing, and peer learning, while ensuring that social 
inclusion remains a core priority in city governance and 
local development strategies.
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UCLG-MEWA Kadın Komitesi (MEWA Kadın) 
Başkanlık Divanı ve Komite Toplantısı, 13 
Şubat 2026 tarihinde İzmit Belediyesi ev sa-
hipliğinde İzmit’te gerçekleştirildi. Toplantı, 
MEWA bölgesi genelinde toplumsal cinsiyet 
eşitliğini ve kapsayıcı yerel yönetişimi güç-
lendirmek amacıyla yerel yöneticileri, bele-
diye uzmanlarını ve uluslararası paydaşları 
bir araya getirdi.

Toplantı, UCLG-MEWA Genel Sekreteri Dr. Mehmet 
Duman ve  İzmit Belediye Başkanı ve MEWA Kadın 
Komitesi Başkanı Fatma Kaplan Hürriyet’in açılış 
konuşmalarıyla başladı. Açılışta ayrıca Safranbolu 
Belediyesi Başkan Yardımcısı Kemal Akgül, Amman 
Büyükşehir Belediyesi Toplumsal Kalkınmadan 
Sorumlu Başkan Yardımcısı Dr. Thamer Shobaki 
ve  Amman Karliçe Rania Parkları Müdürü Rasha 
Alshawarbeh katkılarını sundu. Konuşmalarda, 

The UCLG-MEWA Committee on Women 
(MEWA Women) Presidency and Committee 
Meeting convened in İzmit on February 13, 
hosted by İzmit Municipality, and brought 
together local leaders, municipal experts, 
and international partners to advance gen-
der equality and inclusive local governance 
across the MEWA region.

The meeting opened with remarks by Dr. Mehmet Duman, 
Secretary General of UCLG-MEWA, and Fatma Kaplan 
Hürriyet, Mayor of İzmit and President of MEWA Women, 
alongside contributions from Kemal Akgül, Deputy 
Mayor of Safranbolu Municipality; Dr. Thamer Shobaki, 
Deputy City Manager for Community Development of 
Greater Amman Municipality; and Rasha Alshawarbeh, 
Manager of Queen Rania Parks in Amman. Speakers un-
derlined the importance of women’s political participa-
tion, gender mainstreaming in local policies, inclusive 

Faaliyetler In Action

UCLG-MEWA Kadın Komitesi Başkanlık Divanı ve 
Komite Toplantısı İzmit’te Gerçekleştirildi

UCLG-MEWA Committee on Women Holds Presidency  
& Committee Meeting in İzmit
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kadınların siyasal hayata katılımı, yerel politikalar-
da toplumsal cinsiyet anaakımlaştırması, kapsayıcı 
hizmet sunumu ve kadınların ekonomik güçlen-
mesinin adil ve dirençli toplumların temel unsur-
ları olduğu vurgulandı.

Devam eden oturumlarda, MEWA bölgesi gene-
linde yerel yönetimlerde kadın temsiliyetinin 
güçlendirilmesi ve toplumsal cinsiyete duyarlı 
politikaların yaygınlaştırılması ele alındı. Komite, 
2022–2025 dönemine ilişkin faaliyetlerini gözden 
geçirirken, 2025–2028 dönemi için komite sorum-
lusu Elif Serra Ateş tarafından hazırlanan taslak 
çalışma planı ve önerilen faaliyetler değerlendir-
di; bölgesel öncelikler, iş birliği fırsatları ve eylem 
alanları öne çıkarıldı. Katkılar, yerel toplumsal cin-
siyet eşitliği gündemlerinin ilerletilmesinde akran 
öğrenmesi, bilgi paylaşımı ve kanıta dayalı politi-
ka üretiminin önemini de ortaya koydu.

Toplantı kapsamında ayrıca, kadın dostu kent yak-
laşımlarına ilişkin uluslararası perspektifler ile 
İzmit Belediyesi’nin yerel deneyimleri paylaşıldı; 
belediye düzeyinde kadınları ve aileleri destekle-
meye yönelik somut politika ve hizmetler örnek-
lendirildi. Açık tartışmalar, katılımcıların görüş, iyi 
uygulama ve önerilerini paylaşmasına imkân tanı-
yarak Komitenin gelecek çalışmalarını güçlendirdi.

Başkanlık ve Komite Toplantısı, MEWA Women üye-
lerinin toplumsal cinsiyet eşitliğini, kapsayıcı yö-
netişimi ve kadınların yerel karar alma süreçlerine 
anlamlı katılımını teşvik etme konusundaki ortak 
kararlılığını yineleyen kapanış değerlendirmele-
riyle sona erdi; şehirler arası iş birliğinin güçlen-
dirilmesi yoluyla daha adil, kapsayıcı ve dirençli 
kentsel gelecekler inşa etmenin önemi vurgulandı.

service delivery, and women’s economic empowerment 
as cornerstones of equitable and resilient communities.

Subsequent discussions focused on strengthening 
women’s representation in local governments and ad-
vancing gender-responsive policies throughout the 
MEWA region. The Committee reviewed its activities for 
the 2022–2025 term and discussed the draft working 
plan and proposed activities for the 2025–2028 period, 
prepared by Elif Serra Ateş, Focal Point of the Committee, 
highlighting key regional themes, cooperation opportu-
nities, and priority areas for action. Contributions also 
emphasized the value of peer learning, knowledge shar-
ing, and evidence-based policymaking in advancing lo-
cal gender equality agendas.

The meeting further featured exchanges on wom-
en-friendly city approaches, including international per-
spectives on urban equality and local experiences from 
İzmit Municipality, showcasing practical policies and 
services aimed at supporting women and families at the 
municipal level. Open discussions enabled participants 
to share feedback, good practices, and recommenda-
tions to strengthen the Committee’s future work.

The Presidency and Committee Meeting concluded with 
closing remarks reaffirming the shared commitment of 
MEWA Women members to promoting gender equality, 
inclusive governance, and meaningful participation of 
women in local decision-making, while strengthening 
cooperation among cities to build more just, inclusive, 
and resilient urban futures across the region.
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UCLG  Retreat 2026, 23-27 Şubat tarihleri arasında 
Barselona’da gerçekleştirildi ve yerel ve bölgesel 
liderleri bir araya getirerek şehirlerin küresel yö-
netişim ve çok taraflı iş birliğinde gelişen rolünü 
inceledi. Beş gün süren yoğun oturumlarda katılım-
cılar, belediyelerin uluslararası taahhütleri somut, 
topluluk odaklı eylemlere nasıl dönüştürebileceği-
ni ele aldılar. Toplantıda, şehirlerin sadece hizmet 
sağlayıcılar olmadığı; demokrasi, insan hakları ve 
sürdürülebilir kalkınmanın ön saflarında yer aldık-
ları ve vatandaşların günlük yaşamlarını doğrudan 
etkileyen politikaları şekillendirdikleri vurgulandı.

Feminist liderlik ve kapsayıcı yönetişim, toplan-
tı boyunca merkezi temalar oldu. Konuşmacılar, 

The UCLG Annual Retreat 2026 was held from 23–27 
February in Barcelona, bringing together local and re-
gional leaders to examine the evolving role of cities 
in global governance and multilateral cooperation. 
Over five days of intensive sessions, participants ex-
plored how municipalities can translate international 
commitments into tangible, community-focused ac-
tion. The retreat emphasized that cities are not just 
service providers; they are the frontlines of democra-
cy, human rights, and sustainable development, shap-
ing policies that directly affect citizens’ daily lives.

Feminist leadership and inclusive governance were 
central themes throughout the retreat. Speakers 
stressed that women’s leadership is vital for 

UCLG Retreat 2026, Şehirlerin Küresel  
Değişimdeki Öncü Rolünü Vurguladı

UCLG Annual Retreat 2026 Highlights Cities as  
Drivers of Global Change

Faaliyetler In Action
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democratic legitimacy, equitable public services, and 
social cohesion. Networks such as ICLEI and C40 
Cities were recognized for helping local governments 
implement sustainability agendas and fostering col-
laboration across territories. During the session on 
the Outreach Strategy for an Inclusive Movement, 
Yehia Ibrahim, UCLG-MEWA General Coordinator, 
highlighted the Section’s ongoing work and com-
mitment, underscoring MEWA’s active engagement 
ahead of the UCLG World Congress in Tangier and 
its determination to contribute to a unified voice and 
a strengthened municipal movement on the road 
to 2030. Tangier was highlighted as a symbolic and 
practical example of how municipal and territorial 
movements can consolidate influence within global 
governance.

Housing, care services, and inclusive public spaces 
emerged as urgent priorities, reflecting the retreat’s 
focus on leaving no one or place behind. Discussions 
highlighted the importance of data-driven, hu-
man rights–based approaches to urban planning, 
as well as peer learning among cities to share in-
novative solutions. Participants underscored that 
local government workers are essential actors in 
delivering care-centered services and must be sup-
ported through strong social dialogue and fair labor 
conditions.

The MEWA region was represented by UCLG 
Executive President and Mayor of Konya Uğur 
İbrahim Altay, alongside Ahmed Abu Laban, Ramallah 
City Manager, and Abdallah Anati, Executive Director 
of the Association of Palestinian Local Authorities 
(APLA) and Union of Municipalities of Türkiye 
(UMT). Representing the UCLG-MEWA General 
Secretariat, General Coordinator Yehia Ibrahim and 
Communications Assistant Elif Serra Ateş participat-
ed in the retreat.

The retreat concluded with a call for continued col-
laboration, inclusive multilateralism, and feminist 
approaches to policymaking, underscoring that mu-
nicipalities will remain at the forefront of shaping a 
resilient, equitable, and sustainable post-2030 world.

kadın liderliğinin demokratik meşruiyet, eşit kamu 
hizmetleri ve sosyal uyum için hayati önem ta-
şıdığını vurguladı. ICLEI ve C40 Cities gibi ağlar, 
yerel yönetimlerin sürdürülebilirlik gündemlerini 
uygulamalarına ve bölgeler arası işbirliğini teşvik 
etmeleriyle öne çıktı. Kapsayıcı Bir Hareket İçin 
Tanıtım Stratejisi oturumunda, UCLG-MEWA Genel 
Koordinatörü Yehia Ibrahim, bölümün devam eden 
çalışmalarını ve bağlılığını vurgulayarak, MEWA’nın 
Tangier’deki UCLG Dünya Kongresi öncesindeki 
aktif katılımını ve 2030 yolunda birleşik bir ses 
ve güçlendirilmiş bir belediye hareketine katkıda 
bulunma kararlılığını vurguladı. Tangier, belediye 
ve bölgesel hareketlerin küresel yönetişim içinde 
nasıl etkiyi pekiştirebileceğinin sembolik ve pratik 
bir örneği olarak öne çıkarıldı.

Konut, bakım hizmetleri ve kapsayıcı kamusal 
alanlar, toplantının “kimseyi veya hiçbir yeri geri-
de bırakmama” odaklı yaklaşımını yansıtarak kritik 
öncelikler olarak ortaya çıktı. Tartışmalar, kentsel 
planlamaya veri odaklı, insan haklarına dayalı yak-
laşımların yanı sıra yenilikçi çözümleri paylaşmak 
için şehirler arasında akran öğreniminin önemini 
vurguladı. Katılımcılar, yerel yönetim çalışanları-
nın bakım odaklı hizmetlerin sunulmasında temel 
aktörler olduğunu ve güçlü sosyal diyalog ve adil 
çalışma koşullarıyla desteklenmeleri gerektiğini 
vurguladı.

MEWA bölgesini, UCLG 2023-2024 Dönem Başkanı 
ve Konya Büyükşehir Belediye Başkanı Uğur 
İbrahim Altay, Ramallah Belediyesi Kent Müdürü 
Ahmed Abu Laban ve Filistin Yerel Yönetimler 
Birliği (APLA)  İcra Direktörü Abdallah Anati 
ve Türkiye Belediyeler Birliği (TBB) temsil etti. 
UCLG-MEWA Genel Sekreterliği adına ise Genel 
Koordinatör Yehia İbrahim ve İletişim Asistanı Elif 
Serra Ateş toplantıya katıldı.

Toplantı, devam eden iş birliğine, kapsayıcı çok 
taraflılığa ve politika oluşturmada feminist yakla-
şımlara yönelik bir çağrıyla sona erdi ve belediye-
lerin 2030 sonrası dayanıklı, adil ve sürdürülebilir 
bir dünyanın şekillenmesinde ön saflarda yer al-
maya devam edeceğinin altını çizdi.
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UCLG-MEWA, 26 Şubat 2026 tarihinde Ankara’da, 
Birleşmiş Milletler İklim Değişikliği Çerçeve 
Sözleşmesi’nin 31. Taraflar Konferansı (COP31) için 
düzenlenen istişare toplantısına katıldı.

Toplantı, T.C. Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 
Bakanlığı’na bağlı İklim Değişikliği Başkanlığı ta-
rafından organize edildi. UCLG-MEWA’yı toplantı-
da Genel Sekreter Yardımcısı Ali Murat Duman ve 
İletişim Koordinatörü Junaid Rafiq temsil etti.

UCLG-MEWA, özellikle İklim Değişikliğine Uyum, 
Gençlik ve İklim Elçileri oturumlarında; ayrıca Sıfır 
Atık ve Döngüsel Ekonomi, Tarım ve Gıda Sistemleri 
ile Denizler ve Okyanuslar başlıklarını kapsayan 
Eylem Gündemi tartışmalarında aktif rol aldı. UCLG-
MEWA ayrıca küresel zirveye hazırlıkları güçlendir-
mek amacıyla öneri ve katkılarını paylaştı.

COP31, 9–20 Kasım 2026 tarihleri arasında Antalya, 
Türkiye’de, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 
Bakanlığı’nın liderliğinde gerçekleştirilecek.

UCLG-MEWA took part in the Consultation Meeting 
for the 31st Conference of the Parties (COP31) to the 
United Nations Framework Convention on Climate 
Change, held on 26 February 2026 in Ankara, Türkiye.

Convened by the Presidency of Climate Change under 
the Ministry of Environment, Urbanization, and Climate 
Change, the meeting brought together key stakehold-
ers ahead of COP31. UCLG-MEWA was represented 
by Deputy Secretary General Ali Murat Duman and 
Communications Coordinator Junaid Rafiq.

UCLG-MEWA, actively contributed to discussions on 
climate adaptation, youth and climate envoys, and 
the Action Agenda covering zero waste and circular 
economy, agriculture and food systems, and seas and 
oceans. Besides shared proposals and insights to 
strengthen preparations for the global summit.

COP31 will be hosted in Antalya, Türkiye, from 9 to 20 
November 2026, under the leadership of the Turkish 
Ministry of Environment, Urbanization, and Climate Change.

UCLG-MEWA Ankara’da 
COP31 İstişare 
Toplantısına Katıldı

UCLG-MEWA Joins COP31 
Preparatory Talks in 
Ankara

Faaliyetler In Action
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Küresel ölçekte kentler artık yalnızca hizmet sunan 
idari birimler değil ekonomik dönüşümün, inovas-
yonun ve sürdürülebilir kalkınmanın ana aktörleri-
dir. Yerel yönetimler, altyapı sağlayıcı kurumlardan 
stratejik kalkınma mimarlarına evrilmektedir. Bu 
dönüşüm özellikle üretim yoğun kentlerde daha 
belirgin hâle gelmiştir. Çünkü sanayi kentleri, doğ-
ru yönetişim modeliyle yalnızca üretim üssü değil 
aynı zamanda küresel rekabetin ve teknolojik dö-
nüşümün merkezleri hâline gelebilmektedir.

Gebze, Kocaeli il sınırları içinde yer alan ve 
Türkiye’nin üretim–teknoloji ekseninde en yoğun 
kümelenmelerinden birine ev sahipliği yapan stra-
tejik bir kenttir. Türkiye İstatistik Kurumu verileri-
ne göre ilçenin nüfusu 414.960’dır (TÜİK, 2025). 
Bu demografik büyüklük, Gebze’yi salt bir sanayi 
merkezi olmanın ötesinde dinamik, çok katmanlı 
ve yüksek hareketliliğe sahip bir kentsel ekonomi 
alanı haline getirmektedir.

Gebze’nin belirleyici gücü üretim kapasitesidir. İlçe 
sınırlarında bulunan 10 organize sanayi bölgesin-
de (OSB) yaklaşık 1.500 firma faaliyet göstermekte 
olup bu alanlarda 150.000’e yakın kişi istihdam 
edilmektedir (Gebze Ticaret Odası, 2025). Bu üre-
tim yoğunluğu, Gebze’yi yalnızca yerel ölçekte 
değil, ulusal ekonomik yapı içinde de stratejik bir 
konuma taşımaktadır. Yüksek sanayi kümelenmesi, 
güçlü istihdam kapasitesi ve ihracat hacmi ilçeyi 

On a global scale, cities are no longer merely admin-
istrative units providing services; they are key actors 
in economic transformation, innovation, and sustain-
able development. Local governments are evolving 
from infrastructure providers to strategic develop-
ment architects. This transformation is particularly 
pronounced in manufacturing cities, as industrial 
cities, with the right governance model, can become 
not only production hubs but also centers of global 
competition and technological transformation.

Gebze, located within the borders of Kocaeli province, 
is a strategic city hosting one of Turkey’s most dense-
ly populated manufacturing and technology clusters. 
According to data from the Turkish Statistical Institute 
(TÜİK), the district’s population is 414,960 (TÜİK, 
2025). This demographic size makes Gebze more than 
just an industrial center; it transforms into a dynamic, 
multi-layered, and highly mobile urban economic area.

Gebze’s defining strength lies in its production ca-
pacity. Approximately 1,500 companies operate in the 
10 organized industrial zones (OSBs) within the dis-
trict, employing nearly 150,000 people (Gebze Ticaret 
Odası, 2025). This high production density positions 
Gebze strategically, not only locally but also with-
in the national economic structure. High industrial 
clustering, strong employment capacity, and export 
volume make the district a critical node in Turkey’s 
production, logistics, and technology chain.

Odak  •  Başyazı Focus   •   Feature

Sanayi̇̇ Gücünden Yerelleşti̇̇ri̇̇lmi̇̇ş Yeni̇̇li̇̇kçi̇̇li̇̇ğe: 
Gebze’ni̇̇n Akıllı Kentsel Dönüşüm Modeli

From Industrial Power to Localized Innovation: 
Gebze’s Smart Urban Transformation Model

Zinnur Büyükgöz

Yüksek Şehir ve Bölge Plancısı - Gebze Belediye Başkanı 
Senior Urban and Regional Planner - Mayor of Gebze
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Türkiye’nin üretim, lojistik ve teknoloji zincirin-
de kritik bir düğüm noktası hâline getirmektedir. 
Nitekim Kocaeli ili 2025 yılı itibarıyla yaklaşık 35 
milyar dolar ihracatla Türkiye’nin en yüksek ihra-
cat yapan illerinden biri konumundadır. Bu veriler, 
Gebze’nin ekonomik ağırlığını yalnızca niceliksel 
değil, yapısal bir düzlemde de ortaya koymaktadır.

Ancak günümüz küresel rekabet ortamında üretim 
hacmi tek başına yeterli değildir. Sürdürülebilir 
ekonomik üstünlük inovasyon kapasitesi, dijital 
yönetişim altyapısı, kurumsal esneklik ve nitelikli 
insan sermayesi ile birlikte anlam kazanmaktadır. 
Sanayi yoğun kentler için asıl mesele, üretim gü-
cünü katma değer üreten bilgiye, teknolojiye ve 
yerel inovasyon ekosistemine dönüştürebilmektir.

Bu noktada Gebze Belediyesi’nin vizyonu 
netleşmektedir: 

“Sanayi gücünü yerelleştirilmiş yenilikçilikle 
bütünleştirmek.”

Bu yaklaşım, klasik belediyecilik hizmetlerinin 
ötesine geçerek yerel yönetimi ekonomik dönü-
şümün pasif bir düzenleyicisi olmaktan çıkarıp, 
aktif bir kolaylaştırıcısı ve stratejik aktörü hâline 
getirmektedir. Amaç üretim kapasitesi yüksek bir 

Indeed, Kocaeli province is projected to be one of 
Turkey’s top exporting provinces, with approximately 
$35 billion in exports by 2025. These figures demon-
strate Gebze’s economic importance not only quanti-
tatively but also structurally.

However, in today’s global competitive environment, 
production volume alone is not sufficient. Sustainable 
economic superiority gains meaning only when com-
bined with innovation capacity, digital governance in-
frastructure, corporate flexibility, and qualified human 
capital. For industrialized cities, the real challenge is to 
transform production power into value-added knowl-
edge, technology, and a local innovation ecosystem.

At this point, the vision of Gebze Municipality be-
comes clear:

“Integrating industrial power with localized innovation.”

This approach goes beyond traditional municipal 
services, transforming local government from a pas-
sive regulator of economic transformation into an ac-
tive facilitator and strategic actor. The aim is to trans-
form a high-production industrial city into a smart, 
resilient, and sustainable urban model through digi-
talization, entrepreneurship, data-driven governance, 
and planned urban development tools.
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sanayi kentini dijitalleşme, girişimcilik, veri temel-
li yönetişim ve planlı kentsel gelişim araçlarıyla 
akıllı, dirençli ve sürdürülebilir bir kent modeline 
dönüştürmektir.

Teknoloji Altyapısı ve Yerel 
Yönetimin Rolü
Sanayi üretimiyle şekillenen ekonomik dinamizm, 
Gebze’de güçlü bir araştırma ve teknoloji ekosis-
temiyle bütünleşmektedir. İlçe ve yakın çevresinde 
konumlanan TÜBİTAK Marmara Araştırma Merkezi, 
Gebze Teknik Üniversitesi, Bilişim Vadisi, TÜBİTAK 
BİLGEM, TÜSSİDE ve Türk Standardları Enstitüsü 
gibi kurumlar, bölgenin Ar-Ge ve teknoloji üretim 
kapasitesini güçlendiren temel aktörlerdir.

Bu kurumsal yoğunlaşma, Gebze’de üretim ile bil-
ginin aynı mekânsal çerçevede buluşmasına im-
kân sağlamaktadır. Sanayi işletmeleri ile araştır-
ma kurumları arasındaki coğrafi yakınlık teknoloji 
transferi, nitelikli iş gücü dolaşımı ve ortak proje 
geliştirme kapasitesini artırmaktadır. Böylece üre-
tim yapısı, geleneksel imalat faaliyetlerinin ötesi-
ne geçerek bilgi temelli ve katma değeri yüksek 
sektörlere yönelme potansiyeli kazanmaktadır.

Yerel yönetimin bu yapı içindeki rolü doğrudan 
Ar-Ge üretmek değil oluşan ekosistemin işleyişi-
ni kolaylaştıracak yönetişim ortamını sağlamaktır. 
Belediye, planlama, altyapı, ulaşım, sosyal yaşam 
alanları ve dijital hizmetler aracılığıyla teknoloji 

Technology Infrastructure and the 
Role of Local Government
The economic dynamism shaped by industrial pro-
duction is integrated with a strong research and 
technology ecosystem in Gebze. Institutions lo-
cated in and around the district, such as TÜBİTAK 
Marmara Research Center, Gebze Technical University, 
Informatics Valley, TÜBİTAK BİLGEM, TÜSSİDE, 
and the Turkish Standards Institute, are key actors 
strengthening the region’s R&D and technology pro-
duction capacity.

This institutional concentration allows production 
and knowledge to converge within the same spa-
tial framework in Gebze. The geographical proximity 
between industrial enterprises and research institu-
tions increases the capacity for technology transfer, 
skilled labor mobility, and joint project development. 
Thus, the production structure gains the potential 
to move beyond traditional manufacturing activities 
and towards knowledge-based and high value-added 
sectors.

The role of local government within this structure is 
not to directly produce R&D, but to provide a gov-
ernance environment that facilitates the functioning 
of the resulting ecosystem. The municipality supports 
the sustainability of technology-oriented develop-
ment through planning, infrastructure, transporta-
tion, social living spaces, and digital services. It also 
creates a coordination platform that strengthens 
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odaklı gelişimin sürdürülebilirliğini desteklemek-
tedir. Ayrıca üniversite, araştırma kurumları ve sa-
nayi kuruluşları arasında kurumsal iletişimi güç-
lendiren bir koordinasyon zemini oluşturmaktadır.

Bu yaklaşım, yerel yönetimi teknoloji ekosiste-
minin merkezine yerleştirmekten ziyade sistemin 
bütünlüğünü destekleyen tamamlayıcı bir aktör 
olarak konumlandırmaktadır. Böylece Gebze’de sa-
nayi gücü ile bilimsel üretim kapasitesi arasında 
yapısal bir bağ kurulmaktadır. Yerel kalkınma stra-
tejisi ise üretim, araştırma ve yönetişim unsurları-
nın eşgüdümü üzerinden şekillenmektedir.

Genç Girişimci ve Dijital Yetkinlik 
Programları

Gebze’nin 414 bini aşan nüfusunun önemli bir 
bölümünü gençler oluşturmaktadır. Sanayi yoğun 
istihdam yapısı, gençlerin çoğunlukla üretim sek-
töründe konumlanmasına neden olmaktadır. Oysa 
dijital ekonomi ve teknoloji girişimciliği alanında 
kapasite artırımı gerekmektedir.

Gebze Belediyesi;

•	 Gençlik merkezlerinde kodlama ve dijital 
okuryazarlık eğitimleri,

•	 Robotik ve yazılım atölyeleri,

•	 Üniversite-sanayi-belediye iş birliği kapsa-
mında kariyer günleri,

•	 Girişimcilik farkındalık programları

düzenlemektedir.

Özellikle Bilişim Vadisi ile kurulan temaslar saye-
sinde gençlerin teknoloji firmalarıyla doğrudan et-
kileşim kurduğu platformlar oluşturulmuştur.

Bu yaklaşım, gençliği pasif istihdam arayıcısı ol-
maktan çıkararak girişimcilik ve teknoloji üretimi 
alanında aktif aktöre dönüştürmeyi hedeflemek-
tedir. Yerel yönetim, genç nüfusu sosyal destek 
perspektifinden değil ekonomik dönüşümün temel 
sermayesi olarak konumlandırmaktadır.

Dijital Belediye ve Veri Temelli Yönetişim

Sanayi ve nüfus yoğunluğu arttıkça ruhsat, 
imar, altyapı ve saha hizmetlerinde işlem hacmi 

institutional communication among universities, re-
search institutions, and industrial organizations.

This approach positions local government not as the 
center of the technology ecosystem, but as a com-
plementary actor supporting the integrity of the sys-
tem. Thus, a structural link is established between 
industrial power and scientific production capacity 
in Gebze. The local development strategy is shaped 
through the coordination of production, research, and 
governance elements.

Young Entrepreneur and Digital 
Competency Programs
Young people constitute a significant portion of 
Gebze’s population, which exceeds 414,000. The in-
dustry-intensive employment structure causes young 
people to be mostly positioned in the production sec-
tor. However, capacity building is needed in the field 
of digital economy and technology entrepreneurship.

Gebze Municipality organizes:

•	 Coding and digital literacy trainings in youth centers,

•	 Robotics and software workshops,

•	 Career days within the scope of university-indus-
try-municipality cooperation,

•	 Entrepreneurship awareness programs.

Platforms have been created where young people in-
teract directly with technology companies, especially 
thanks to contacts established with Bilişim Vadisi “IT 
Valley”.
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artmaktadır. Geleneksel bürokratik süreçler zaman 
kaybına, kâğıt israfına ve operasyonel verimsizliğe 
yol açabilmektedir. Artan kent yoğunluğu ise ula-
şım, güvenlik, temizlik ve iletişim hizmetlerinde eş 
zamanlı veri yönetimini zorunlu kılmaktadır.

Gebze Belediyesi;

•	 E-Belediye hizmetlerini genişletmiş,

•	 Online başvuru ve ruhsat süreçlerini dijital or-
tama taşımış,

•	 İmar Yönetim Sistemi’ni geliştirerek yapı sa-
hipleri ve müelliflerin tek sistem üzerinden 
işlem yapabilmesini sağlamış,

•	 Mobil iletişim kanalları ve iletişim merkezi 
aracılığıyla çağrı ve başvuruları entegre bi-
çimde yönetmiş,

•	 Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS) ile planlama ve 
karar süreçlerini veri temelli hale getirmiş,

•	 Temizlik hizmetlerinde görev dağılımını dijital 
ortamda tanımlamış ve sorumluluk alanlarını 
mekânsal veri tabanlı olarak izlenebilir kılmış,

•	 Gaziler Dağı’nda kurulan baz istasyonu ve 120 
access point ile kamusal alanlarda ücretsiz ve 
yüksek hızlı internet erişimi sağlamış,

•	 Tier 3 standartlarındaki veri merkezinde ye-
dekli enerji ve internet altyapısıyla %99,9 
erişilebilirlik oranına sahip güvenli bir sistem 
kurmuş,

•	 E-beyan, E-rayiç, E-eksper, E-işyeri, E-kayıt, 
E-tahsilat ve E-moloz dâhil 40 modülü dijital 
platform üzerinden hizmete sunmuştur.

Bu dönüşüm sonucunda fiziki başvuru yükü azal-
mış, işlem süreleri kısalmış ve karar alma süreçle-
ri veri temelli hale gelmiştir. Saha hizmetlerinde 
görev takibi ve verimlilik artmış, hizmet boşlukları 
azaltılmıştır. Kurulan yedekli veri altyapısı saye-
sinde kurumsal veri güvenliği güçlendirilmiştir.

Akıllı kent anlayışı, teknoloji yatırımından ziya-
de yönetişim kültürünün dönüşümüdür. Gebze’de 
dijital belediyecilik bu anlayış doğrultusunda 
uygulanmaktadır.

This approach aims to transform young people from 
passive job seekers into active actors in the field of 
entrepreneurship and technology production. The lo-
cal government positions the young population not 
from a social support perspective, but as the funda-
mental capital of economic transformation.

Digital Municipality and Data-Based 
Governance
As industrial and population density increase, the vol-
ume of transactions in licensing, zoning, infrastructure, 
and field services also increases. Traditional bureaucrat-
ic processes can lead to wasted time, paper waste, and 
operational inefficiencies. Increased urban density ne-
cessitates simultaneous data management in transpor-
tation, security, sanitation, and communication services.

Gebze Municipality has expanded its e-municipality 
services,

•	 transferred online application and permit pro-
cesses to a digital environment,

•	 improved the Zoning Management System, ena-
bling building owners and designers to conduct 
transactions through a single system,

•	 managed calls and applications in an integrated 
manner through mobile communication chan-
nels and a call center,

•	 made planning and decision-making processes da-
ta-driven with Geographic Information Systems (GIS),

•	 defined task assignments in cleaning services in 
a digital environment and made areas of respon-
sibility traceable based on spatial data,

•	 provided free and high-speed internet access in 
public areas with a base station and 120 access 
points established on Gaziler Mountain,

•	 established a secure system with a 99.9% acces-
sibility rate with redundant energy and internet 
infrastructure in a Tier 3 standard data center,

•	 offered 40 modules, including e-declaration, e-assess-
ment, e-expert, e-workplace, e-registration, e-collec-
tion, and e-debris removal, through a digital platform.

As a result of this transformation, the physical appli-
cation burden has decreased, processing times have 
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Sanayi–Yaşam Dengesi ve Planlı Kentsel 
Büyüme

Türkiye sanayisinin önemli bir bölümünü barındı-
ran Gebze’de üretim yoğunluğu, çevresel baskı ve 
mekânsal planlama gereksinimlerini beraberinde 
getirmektedir. Sanayi alanları ile yaşam alanları 
arasındaki denge, sürdürülebilir kentleşmenin te-
mel koşuludur.

Bu kapsamda:

•	 Planlı kentsel dönüşüm projeleri,

•	 Yeşil alan ve park yatırımları,

•	 Ulaşım altyapısının güçlendirilmesi,

•	 Afet dirençli yapılaşma politikaları

önceliklendirilmiştir.

Sanayi bölgeleriyle koordinasyon halinde yürü-
tülen planlama süreçleri, ekonomik büyümenin 
sosyal ve çevresel maliyetlerini minimize etmeyi 
amaçlamaktadır.

Bu model, sanayi odaklı ekonomik dinamizmi sos-
yal yaşam kalitesiyle birlikte yönetmektedir. Planlı 
büyüme yaklaşımı, üretim ile kent yaşamı arasında 
sürdürülebilir bir denge kurmaktadır.

shortened, and decision-making processes have be-
come data-driven. Task tracking and efficiency in field 
services have increased, and service gaps have been 
reduced. Corporate data security has been strength-
ened thanks to the established redundant data infra-
structure. The smart city concept is more about trans-
forming the governance culture than just investing 
in technology. Digital municipal services are imple-
mented in Gebze in line with this understanding.

Industry-Life Balance and Planned 
Urban Growth
Gebze, home to a significant portion of Turkey’s in-
dustry, experiences high production density, environ-
mental pressures, and spatial planning requirements. 
Balancing industrial areas with residential areas is a 
fundamental condition for sustainable urbanization. 
In this context, the following have been prioritized:

•	 Planned urban transformation projects,

•	 Investments in green spaces and parks,

•	 Strengthening transportation infrastructure,

•	 Disaster-resilient building policies.

Planning processes carried out in coordination with 
industrial zones aim to minimize the social and envi-
ronmental costs of economic growth.
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MEWA Bölgesi İçin Çıkarımlar
Gebze deneyimi, MEWA bölgesindeki hızlı sanayi-
leşen kentler için uygulanabilir bir çerçeve sun-
maktadır. Modelin üç temel boyutu bulunmaktadır:

•	 Yerel yönetimler ekonomik kalkınmanın aktif 
aktörüdür.

•	 Girişimcilik ve genç istihdamı belediye politi-
kalarıyla desteklenmelidir.

•	 Dijital dönüşüm, kamu hizmetlerinin etkinliği-
ni ve erişilebilirliğini artıran temel bir politika 
aracıdır.

Mayıs 2026’da Bakü’de düzenlenecek olan 13. 
Dünya Kent Forumu, kentlerin inovasyon ve sür-
dürülebilirlik perspektifini küresel ölçekte yeniden 
değerlendirecektir. Gebze’nin yerelleştirilmiş yeni-
likçilik yaklaşımı, bu tartışmaya somut saha dene-
yimi sunmaktadır.

Sonuç: Yerelleştirilmiş Yenilikçilik
Yaklaşık 415 bin nüfus, 10 organize sanayi bölgesi, 
1.500’e yakın firma ve 150 bini aşan istihdam ka-
pasitesi, Gebze’nin ekonomik ölçeğini açık biçimde 
ortaya koymaktadır. Ancak bu ölçek aynı zamanda 
karmaşık bir yönetişim sorumluluğunu da berabe-
rinde getirmektedir.

Gebze örneği göstermektedir ki sanayi yoğun 
kentlerde sürdürülebilir kalkınma, üretim kapa-
sitesinin bilgi üretimi, teknoloji altyapısı ve ku-
rumsal koordinasyon ile bütünleşmesi sayesinde 
mümkün olmaktadır. Yerel yönetimin kolaylaştırıcı 
rolü üretim, araştırma ve kentsel planlama süreç-
lerini eşgüdüm içinde yöneterek bu bütünleşmeyi 
kurumsallaştırmaktadır.

Bu çerçevede Gebze’nin deneyimi, sanayi merkez-
lerinin doğru yönetişim stratejileriyle bilgi temelli 
kalkınma modeline evrilebileceğini ortaya koy-
maktadır. Yerelleştirilmiş yenilikçilik yaklaşımı, 
ekonomik dinamizm ile sosyal ve mekânsal sürdü-
rülebilirliği birlikte ele alan bütüncül bir kentleş-
me perspektifi sunmaktadır.

This model manages industry-focused economic dy-
namism together with the quality of social life. The 
planned growth approach establishes a sustainable 
balance between production and urban life.

Lessons for the MEWA Region
The Gebze experience offers a viable framework for 
rapidly industrializing cities in the MEWA region. The 
model has three key dimensions:

•	 Local governments are active actors in economic 
development.

•	 Entrepreneurship and youth employment should 
be supported by municipal policies.

•	 Digital transformation is a fundamental policy 
tool that increases the efficiency and accessibili-
ty of public services.

The 13th World Urban Forum, to be held in Baku in 
May 2026, will reassess the innovation and sustain-
ability perspective of cities on a global scale. Gebze’s 
localized innovation approach provides concrete field 
experience for this discussion.

Conclusion: Localized Innovation
With a population of approximately 415,000, 10 organ-
ized industrial zones, nearly 1,500 companies, and an 
employment capacity exceeding 150,000, Gebze’s eco-
nomic scale is clearly evident. However, this scale also 
brings with it a complex governance responsibility.

The Gebze example shows that sustainable devel-
opment in industrially intensive cities is possible 
through the integration of production capacity with 
knowledge production, technological infrastructure, 
and institutional coordination. The facilitating role of 
local government institutionalizes this integration by 
managing production, research, and urban planning 
processes in coordination.

In this context, Gebze’s experience reveals that industri-
al centers can evolve into a knowledge-based develop-
ment model with the right governance strategies. The 
localized innovation approach offers a holistic urbani-
zation perspective that addresses economic dynamism 
together with social and spatial sustainability.
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Küreselleşen sorunlar —iklim değişikliği, hızlı 
kentleşme, ekonomik rekabet— belediyeleri alı-
şılmış hizmet anlayışının çok ötesine geçmeye 
zorluyor. Bu dönüşümü yönetmenin anahtarı ise 
inovasyon kapasitesini artırmak.

Bu makale, BM 11. Sürdürülebilir Kalkınma Hedefi 
(Sürdürülebilir Şehirler ve Topluluklar) ekseninde 
küresel inovasyon ağlarının ve dijital yönetişim 
araçlarının yerel yönetimlerin inovasyon ka-
pasitesini nasıl güçlendirdiğini ele alıyor. 
Belediyelerin izole yapılar olmaktan 
çıkıp kamu-üniversite-sanayi üçge-
ninde aktif bir köprü rolü üstlen-
mesi gerektiği temel argümanı 
oluşturuyor.

Bu teorik çerçevenin pra-
tik karşılığı olarak, Mahalli 
İdareler Derneği’nin UCLG-
MEWA ile birlikte yürüttüğü 
Yerel Yönetimlerde İnovasyon 
Rehberi projesi de bu yazı-
da ele alınıyor. İnovasyonu bir 
«birim» olmaktan çıkarıp kuru-
mun geneline yayılmış bir «kültür» 
hâline getirmeyi hedefleyen bu rehber, 
yerel yönetimlere uygulamalı bir kaynak 
olarak sunuluyor.

Globalizing challenges—climate change, rapid ur-
banization, economic competition—are forcing mu-
nicipalities to move far beyond conventional service 
delivery. The key to managing this transformation is 
increasing innovation capacity. 

This article examines how global innovation net-
works and digital governance tools strengthen the in-

novation capacity of local 
governments, within 

the framework 

Sürdürülebilir Şehirlerde İnovasyon Kapasitesinin Geliştirilmesi:

Yerel Yönetimler için Küresel Ağlar ve Yeni Nesil Yönetişim
Enhancing Innovation Capacity in Sustainable Cities:

Global Networks and Next-Generation Governance for 
Local Governments

Murat Sancar

Mahalli İdareler Derneği Başkanı
President of Local Administrations Association 
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Neden Şimdi?
Belediyeler bugün çok farklı bir dünyayla yüz yüze. 
İmar, çöp toplama, su ve ulaşım hizmetleri elbet-
te temel işlevler olmaya devam ediyor; ama iklim 
krizi, göç dalgaları, dijitalleşme ve küresel rekabet 
artık doğrudan mahallelerin, sokakların meselesi-
ne dönüşmüş durumda. Bu sorunlar hem daha kar-
maşık hem de daha acil.

Bu tabloda «inovasyon» kavramı sık duyuluyor, 
ama çoğunlukla yanlış anlaşılıyor. İnovasyon pa-
halı teknoloji edinmek ya da büyük projeler üret-
mek değil. En yalın tanımıyla inovasyon: vatanda-
şın hayatını kolaylaştıran, kısıtlı kaynaklarla daha 
fazla değer yaratan bir düşünce ve uygulama biçi-
mi. Kamu sektöründe bu, sınırları aşan işbirlikleri 
kurmak, mevcut olanakları daha akıllıca kullanmak 
ve kentsel sorunlara yaratıcı çözümler üretmek 
anlamına geliyor.

Şunu da açıkça ifade etmek gerekiyor: Hiçbir şehir 
tek başına yeterli değil. Hangi ölçekte olursa olsun, 
yalnızca kendi iç kaynaklarıyla küresel rekabette 
öne çıkmak ya da sürdürülebilir kalkınmayı yaka-
lamak mümkün değil. Bilgi akışını ve transferini 
hızlandıran ağ yapılarına, gerçek anlamda işbir-
liğine ihtiyaç var. Üniversiteler, özel sektör, sivil 
toplum ve uluslararası ortaklarla birlikte düşünen, 
birlikte üretebilen yönetişim modelleri bu ihtiya-
cın karşılığı.

of the UN’s 11th Sustainable Development Goal 
(Sustainable Cities and Communities). The funda-
mental argument is that municipalities should move 
beyond being isolated structures and assume an ac-
tive bridging role in the public-university-industry 
triangle. 

As a practical application of this theoretical frame-
work, the Innovation Guide for Local Governments 
project, conducted by the Local Administrations 
Association  in collaboration with UCLG-MEWA, is 
also discussed in this article. This guide, which aims 
to transform innovation from a “unit” into a “culture” 
spread throughout the institution, is presented as a 
practical resource for local governments.

Why now?
Municipalities today face a very different world. 
Urban planning, waste collection, water, and trans-
portation services, of course, remain basic functions; 
but the climate crisis, migration, digitalization, and 
global competition have now become concrete issues 
for neighborhoods and streets. These problems are 
both more complex and more urgent.

In this context, the concept of “innovation” is frequent-
ly heard, but often misunderstood. Innovation is not 
about acquiring expensive technology or undertaking 
large-scale projects. In its simplest definition, inno-
vation is a way of thinking and acting that simpli-
fies the lives of citizens and creates more value with 
limited resources. In the public sector, this means es-
tablishing cross-border collaborations, using existing 
resources more intelligently, and generating creative 
solutions to urban problems.

It must also be stated clearly: no city is sufficient on 
its own. Regardless of scale, it is impossible to stand 
out in global competition or achieve sustainable 
development solely with its own internal resourc-
es. Network structures that accelerate the flow and 
transfer of information, and genuine collaboration, 
are needed. Governance models that think and pro-
duce together with universities, the private sector, civ-
il society, and international partners are the answer 
to this need.
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Bu makalede, belediyelerin salt hizmet sunan bü-
rokratik yapılar olmaktan çıkıp küresel inovasyon 
ağlarına entegre birer ekosistem kurucusuna na-
sıl dönüşebileceğini ele alıyoruz. Bu dönüşümü 
Mahalli İdareler Derneği olarak yalnızca teoride 
değil, UCLG-MEWA ile birlikte hayata geçirdiğimiz 
somut bir projede de yaşıyoruz. Yazının ilerleyen 
bölümlerinde inovasyonun yerel yönetimler için 
ne anlama geldiği, küresel ağların nasıl işlediği ve 
teorinin pratikte nasıl karşılık bulduğu Türkiye ve 
dünyadan örneklerle aktarılıyor.

İnovasyon ve Dijital Yönetişim: 
Temelden Bakalım

İnovasyon Nedir, Ne Değildir?

Yerel yönetimlerde inovasyon kavramı, genellikle 
yüksek bütçeli teknolojik altyapı yatırımları veya 
devasa akıllı şehir projeleri olarak algılanıyor. 
Oysa inovasyon, temelde vatandaşın hayatını ko-
laylaştıran, kısıtlı kaynakların verimli kullanılma-
sını sağlayan ve hizmetleri daha erişilebilir kılan 
bir düşünce biçimi. Gösterişli projeler üretirken va-
tandaşın gerçek ve gündelik ihtiyaçlarını göz ardı 
etmek, inovasyon sayılmaz.

Kentsel sorunların karmaşıklaştığı günümüzde, ye-
nilikçi çözümler bazen yalnızca bir alışkanlığı değiş-
tirmek kadar basit olabiliyor. Kadıköy Belediyesi’nin 
«Fikrim Kadıköy» platformu buna güzel bir örnek: 
Karmaşık bir altyapı gerektirmiyor, ama vatanda-
şın sesini merkeze alıyor ve hizmetleri buna göre 
şekillendiriyor. Başakşehir Belediyesi’nin «Atıklar 
Para Puana Dönüşüyor» uygulaması ve Karatay 
Belediyesi’nin geri dönüşüm puan sistemi de tek-
nolojiyi basit ama etkisi büyük bir kaldıraç olarak 
kullanıyor. Vatandaşı pasif bir hizmet alıcısından, 
kentsel sürdürülebilirliğin aktif bir paydaşına dö-
nüştürüyor. İşte bu, gerçek inovasyon.

Dijital Yönetişim: Araç mı, Felsefe mi?

Dijital yönetişim, uygulamaları indirtmekten ya 
da faturaları online ödetmekten çok daha fazlası. 
Şeffaflığı, hesap verebilirliği ve gerçek katılımcılı-
ğı mümkün kılan bir yönetim felsefesi.

This article explores how municipalities can trans-
form from mere service-providing bureaucratic struc-
tures into ecosystem builders integrated into global 
innovation networks. As the Local Administrations 
Association , we are experiencing this transforma-
tion not only in theory but also in a concrete project 
we are implementing together with UCLG-MEWA. 
The following sections of the article illustrate what 
innovation means for local governments, how glob-
al networks operate, and how theory translates into 
practice, with examples from Türkiye and around the 
world.

A Basic Look: Innovation and Digital 
Governance

What is innovation, and what is it not?

In local governments, the concept of innovation is 
often perceived as high-budget technological infra-
structure investments or massive smart city projects. 
However, innovation is fundamentally a way of think-
ing that simplifies citizens’ lives, ensures the efficient 
use of limited resources, and makes services more 
accessible. 

Ignoring the real and everyday needs of citizens 
while producing flashy projects is not innovation. In 
today’s world, where urban problems are becoming 
increasingly complex, innovative solutions can some-
times be as simple as changing a habit. 

Kadıköy Municipality’s “Fikrim Kadıköy” platform is a 
good example of this: It doesn’t require complex in-
frastructure, but it puts the voice of the citizen at the 
center and shapes services accordingly. Başakşehir 
Municipality’s “Atıklar Para Puana Dönüşüyor” ap-
plication and Karatay Municipality’s recycling point 
system also use technology as a simple but highly 
effective lever. They transform citizens from passive 
service recipients into active stakeholders in urban 
sustainability. These are true innovations.

Digital Governance: Tool or Philosophy?

Digital governance is much more than simply getting 
people to download apps or pay bills online. It’s a 
management philosophy that enables transparency, 
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Geçmişte «akıllı şehir» söylemi büyük ölçüde tek 
yönlüydü: Yönetim kararı verir, vatandaş teknoloji-
yi kullanır. Bu yaklaşım artık yetmiyor. Vatandaşın 
karar süreçlerine doğrudan dahil olduğu, görüşü-
nün gerçekten karşılık bulduğu sistemlere ihtiyaç 
var. İstanbul, Ankara ve İzmir’in meclis toplantıla-
rını ve ihaleleri canlı yayınlaması bu yönde atılmış 
somut adımlar.

Bir diğer önemli alan, açık veri platformları. 
Belediyenin topladığı verileri —yasal ve etik sınır-
lar içinde— anonimleştirip toplumla paylaşmak; 
hem şeffaflığı artırıyor hem de genç girişimcilerin 
o verileri işleyerek yeni çözümler geliştirmesine 
kapı açıyor. Tek bir adımla hem hesap verebilirlik 
hem de yerel inovasyon ekosistemi besleniyor. 
Üstelik bu dijital altyapı, mülteciler, engelliler, 
yaşlılar ve dezavantajlı gruplar için de önemli bir 
erişim fırsatı sunuyor.

İnovasyon Kültürü: En Zor, En Kalıcı Dönüşüm

İnovasyonun yerel yönetimlerde gerçekten kök 
salması, tek seferlik projelerden değil; kurumun 
geneline sinen kalıcı bir kültür inşasından geçiyor. 
Bu kültürün başlayıp gelişeceği yer ise belediye 
başkanının masası.

Bu ilkeyi Mahalli İdareler Derneği olarak UCLG-
MEWA ile birlikte hazırladığımız Yerel Yönetimlerde 
İnovasyon Rehberi’nin temel tezi olarak benim-
sedik: İnovasyon bir «birim» değil, kurumun ge-
neline yayılmış bir «kültür» olmalı. Eskişehir 
Odunpazarı’nın «Katılımcı Bütçe» uygulaması ve 

accountability, and genuine participation. In the past, 
the “smart city” discourse was largely one-sided: the 
government made the decisions, and citizens used 
the technology. 

This approach is no longer sufficient. We need sys-
tems where citizens are directly involved in deci-
sion-making processes and their opinions are truly 
heard. The live broadcasting of council meetings and 
tenders in Istanbul, Ankara, and Izmir are concrete 
steps in this direction.

Another important area is open data platforms. 
Anonymizing the data collected by the municipal-
ity—within legal and ethical limits—and sharing it 
with the public increases transparency and opens 
doors for young entrepreneurs to process that data 
and develop new solutions. With a single step, both 
accountability and the local innovation ecosystem 
are fostered. Moreover, this digital infrastructure of-
fers significant access opportunities for refugees, peo-
ple with disabilities, the elderly, and disadvantaged 
groups.

Innovation Culture: The Most Difficult, Most 
Lasting Transformation

For innovation to truly take root in local governments, 
it doesn’t come from one-off projects; it comes from 
building a lasting culture that permeates the entire 
institution. And the place where this culture begins 
and develops is the mayor’s desk. 
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Bursa Osmangazi’nin «Fikir Fabrikası» bu ilkenin 
somut karşılıkları. Sahada çalışan personel, sorun-
ları en erken görenlerin başında geliyor. Onların fi-
kirlerini besleyen bir sistem kurulduğunda, kurum 
hem daha yenilikçi hem de daha güçlü oluyor.

Liderler açısından en kritik görev, personelin «de-
nemeye cesaret ettiği» bir ortam yaratmak. Hata 
yapılabilir; önemli olan o hatadan öğrenmek. 
«Deneyin, yanılırsanız birlikte öğreniriz» mesajı 
kurumun her kademesine işlendiğinde ve başarı-
lar ödüllendirildiğinde, inovasyon bürokratik bir 
külfet olmaktan çıkıp belediyenin doğal refleksi 
hâline geliyor.

Neden Küresel Bir Ağa İhtiyaç Var?

Tek Başına Olmak Yetmiyor

Hiçbir şehir yalnızca kendi iç dinamikleriyle ve ye-
rel kaynaklarıyla küresel rekabette kalıcı bir avan-
taj elde edemiyor. Uluslararası araştırmalar da 
bunu doğruluyor: Bilginin yayılması ve emilmesi, 
yoğun ağ yapılarıyla beslendiğinde inovasyon çık-
tılarını doğrudan artırıyor.

Küresel inovasyon ağlarına katılmak, başka şehir-
lerin yıllar içinde geliştirdiği deneyimi —teknolojik 
ve organizasyonel birikimi— çok daha kısa sürede 
elde etmeyi sağlıyor. Bir şehrin inovasyonda sıçra-
ma yapabilmesi, dünyanın farklı coğrafyalarındaki 
yenilikçi merkezlerle kurduğu ağın gücüyle doğru-
dan bağlantılı.

Birlikte Öğrenmek: Sınır Aşan İşbirlikleri

Bazı kentsel sorunlar tek bir belediyenin kapasi-
tesinin çok üzerinde: iklim krizi, kentsel mobili-
te, enerji dönüşümü bunların başında geliyor. Bu 
noktada sınır aşan işbirlikleri gerçek bir anlam 
kazanıyor.

AB Ufuk 2020 programı bu yaklaşımın en güzel ör-
neklerinden birini sunuyor. Bu programda şehirler 
kapasitelerine göre «öncü kent» ya da «öğrenen 
kent» olarak konumlanıyor. Örneğin «MAKING 
CITY» projesinde bazı Avrupa kentleri kentsel 
enerji dönüşümünde öncülük ederken, diğerleri 

As the Local Administrations Association , we have 
adopted this principle as the fundamental thesis of 
the Innovation Guide in Local Governments, which 
we prepared together with UCLG-MEWA: Innovation 
should not be a “unit,” but a “culture” spread through-
out the entire institution. Eskişehir Odunpazarı’s 
“Participatory Budgeting” application and Bursa 
Osmangazi’s “Fikir Fabrikası” are concrete examples 
of this principle. Personnel working in the field are 
among the first to identify problems. When a system 
is established that nurtures their ideas, the institu-
tion becomes both more innovative and stronger. 

For leaders, the most critical task is to create an envi-
ronment where personnel are “encouraged to exper-
iment.” Mistakes can be made; the important thing 
is to learn from those mistakes. When the message 
“Try it, and if you fail, we’ll learn together” is instilled 
at every level of the organization, and successes are 
rewarded, innovation ceases to be a bureaucratic bur-
den and becomes a natural reflex of the municipality.

Why is a Global Network Needed?

Being Alone Isn’t Enough

No city can achieve a lasting advantage in glob-
al competition solely through its internal dynamics 
and local resources. International research confirms 
this: the dissemination and absorption of knowledge, 
when fueled by dense network structures, directly in-
creases innovation outputs.

Joining global innovation networks allows cities to 
acquire the experience—technological and organi-
zational expertise—that other cities have developed 
over the years, much faster. A city’s ability to make a 
leap in innovation is directly linked to the strength of 
the network it establishes with innovation centers in 
different parts of the world.

Learning Together: Cross-Border Collaborations

Some urban problems are far beyond the capac-
ity of a single municipality: climate crisis, urban 
mobility, and energy transition are at the forefront. 
This is where cross-border collaborations truly gain 
meaning. 
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The EU Horizon 2020 program offers one of the 
best examples of this approach. In this program, 
cities are positioned as “leading cities” or “learning 
cities” according to their capacities. For example, in 
the “MAKING CITY” project, some European cities 
take the lead in urban energy transition, while oth-
ers adapt these experiences to their own contexts. 
Instead of reinventing the wheel, you shape proven 
solutions according to the conditions of your own city. 
This significantly reduces both cost and risk.

Tacit Knowledge: The Most Valuable 
Unwritten Assets

The least visible but most valuable benefit of partici-
pating in international networks is what is called “tacit 
knowledge.” We’re not talking about information found 
in reports or technical documents; we’re talking about 
experiences shared by directly contacting a city’s leader 
and working shoulder-to-shoulder on a joint project. 

Learning from leaders who have actually experienced 
what didn’t work in another city protects you from 
making the same mistakes. This kind of knowledge 
cannot be bought or downloaded from the internet; 
it can only be obtained through real relationships 
and joint projects. This vibrant synergy between cit-
ies guarantees that innovations are implemented 
with minimal risk and in a way that best meets the 
needs of citizens.

What do we see in practice?
No matter how solid the theoretical framework, the 
real question is how it works in practice. Let’s look 
at concrete examples from both Türkiye and around 
the world.

From Türkiye: Municipalities Participating 
in International Networks

One of Türkiye’s most remarkable examples in this 
field is Kadıköy Municipality. Within the scope of the 
EU Horizon 2020 program, it has established in-
formation exchange networks with many different 
European cities:

bu deneyimleri kendi bağlamlarına uyarlıyor. 
Tekerleği yeniden icat etmek yerine, işe yaradığı 
kanıtlanmış çözümleri kendi şehrinizdeki koşulla-
ra göre şekillendiriyorsunuz. Bu hem maliyeti hem 
de riski ciddi ölçüde düşürüyor.

Örtük Bilgi: Yazılı Olmayan En Değerli 
Birikim

Uluslararası ağlara katılmanın en az görülen 
ama en değerli kazanımı, «örtük bilgi» denen şey. 
Raporlarda ya da teknik dokümanlarda yer alan 
bilgiden değil; bir şehrin yöneticisiyle doğrudan 
temas kurarak, ortak projede omuz omuza çalışır-
ken aktarılan deneyimden söz ediyoruz.

Başka bir şehirde neyin neden işlemediğini bizzat 
o deneyimi yaşamış yöneticilerden öğrenmek, aynı 
hataları yapmaktan koruyor. Bu tür bilgiler satın 
alınamaz, internetten indirilemez; ancak gerçek 
ilişkiler ve ortak projeler yoluyla elde ediliyor. 
Şehirler arası bu canlı sinerji, yeniliklerin en düşük 
riskle ve vatandaşın ihtiyaçlarına en uygun biçim-
de hayata geçirilmesinin güvencesi.

Uygulamada Ne Görüyoruz?
Teorik çerçeve ne kadar sağlam olursa olsun, 
asıl mesele bunun pratikte nasıl işlediği. Hem 
Türkiye’den hem de dünyadan somut örneklere 
bakalım.
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Türkiye’den: Uluslararası Ağlara Katılan 
Belediyeler

Türkiye’nin bu alandaki en dikkat çekici örnekle-
rinden biri Kadıköy Belediyesi. AB Ufuk 2020 prog-
ramı kapsamında pek çok farklı Avrupa kentiyle 
bilgi alışverişi ağları kurmuş durumda:

Enerji dönüşümünde “MAKING CITY” projesinde 
Kadıköy, Finlandiya ve Hollanda’dan öncü şehirle-
rin deneyimlerini kendi yerel koşullarına uyarla-
yan bir “öğrenen kent” olarak yer alıyor.

Sürdürülebilir ulaşım alanında “CIVITAS SUMP-PLUS” 
ve “FastTrack” projeleriyle Antwerp ve Stockholm 
gibi öncü kentlerin birikiminden yararlanıyor.

Endüstri mirasının korunmasına odaklanan 
“CONSIDER” projesinde ise 6 farklı ülkeden 12 or-
takla birlikte çalışıyor.

Bölgesel ölçekte bir diğer başarılı örnek, Bursa 
Eskişehir Bilecik Kalkınma Ajansı (BEBKA). Avrupa 
Komisyonu’nun desteklediği «Yer Temelli Dönüşüm 
için İnovasyon» programına Avrupa genelinde se-
çilen bölgeler arasına girerek hem kamu kurumla-
rının hem de üniversite ve özel sektörün kapasite 
geliştirme süreçlerini güçlendirdi.

Hiçbir şehir yalnızca kendi 
iç dinamikleriyle ve yerel 
kaynaklarıyla küresel 
rekabette kalıcı bir avantaj 
elde edemiyor. 

No city can achieve a lasting 

advantage in global competition 

solely through its internal 

dynamics and local resources.
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Dünyadan: İnsan Boyutlu İnovasyon

Dünya örneklerine bakıldığında, büyük bütçe-
lerden çok doğru yaklaşımların fark yarattığı 
görülüyor:

Konya Büyükşehir Belediyesi’nin üniversite işbirli-
ğiyle kurduğu Sosyal İnovasyon Ajansı (SİA), genç 
girişimcilere düşük maliyetle yüksek sosyal etki 
yaratan destekler sunuyor. 52 kavşakta hayata ge-
çirilen akıllı trafik sistemi ise teknolojiyi doğrudan 
vatandaşın gündelik hayatına dokunacak biçimde 
kullanmanın güzel bir örneği.

Paris, şehrin kendisini bir “yaşayan laboratuvar” 
olarak teknoloji şirketlerine açıyor. Yeniliklerin 
gerçek kentsel ortamda test edilmesine zemin ha-
zırlanıyor; bu yaklaşım hem şehre hem de şirket-
lere kazandırıyor.

“ADELANTE” programında Avusturya ve Arjantin’in 
akıllı şehir deneyimleri, Kolombiya, Kosta Rika ve 
Uruguay’daki yerel yönetimlere aktarıldı. Sınırlı 
bütçeli belediyelerin bile küresel bilgiye erişebil-
diğini gösteren bir örnek.

In the “MAKING CITY” project on energy transition, 
Kadıköy participates as a “learning city” adapting the 
experiences of leading cities from Finland and the 
Netherlands to its own local conditions. 

In the field of sustainable transportation, it benefits 
from the experience of leading cities such as Antwerp 
and Stockholm with the “CIVITAS SUMP-PLUS” and 
“FastTrack” projects. 

In the “CONSIDER” project, which focuses on the pres-
ervation of industrial heritage, it works together with 
12 partners from 6 different countries.

Another successful example on a regional scale is the 
Bursa Eskişehir Bilecik Development Agency (BEBKA). By 
being selected among the regions across Europe for the 
“Innovation for Place-Based Transformation” program 
supported by the European Commission, it strengthened 
the capacity-building processes of both public institu-
tions and universities and the private sector.

From Around the World: Human-
Dimensional Innovation

Looking at examples from around the world, it’s clear 
that it’s not large budgets but the right approaches 
that make the difference:

Konya Metropolitan Municipality’s Social Innovation 
Agency (SIA), established in collaboration with uni-
versities, offers young entrepreneurs support that cre-
ates high social impact at low cost. The smart traffic 
system implemented at 52 intersections is a good ex-
ample of using technology to directly impact citizens’ 
daily lives.

Paris is opening itself up to technology companies 
as a “living laboratory,” creating a space for innova-
tions to be tested in a real urban environment; this 
approach benefits both the city and the companies.

In the “ADELANTE” program, smart city experiences 
from Austria and Argentina were shared with local 
governments in Colombia, Costa Rica, and Uruguay. 
It’s an example showing that even municipalities 
with limited budgets can access global information.
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Teoriden Pratiğe: UCLG-MEWA ile Yerel 
Yönetimlerde İnovasyon Rehberi

Bu makalede ele alınan teorik çerçeve —küresel 
ağlar, dijital yönetişim, inovasyon kültürü— yal-
nızca bir analiz olarak kalmıyor. Mahalli İdareler 
Derneği’nin UCLG-MEWA ile birlikte yürüttüğü 
Yerel Yönetimlerde İnovasyon Rehberi projesi, bu 
yaklaşımın somutlaşmış hâli.

Rehber üç temel katmanda kurgulanmış: Liderlik 
(inovasyon kültürünü başlatan vizyon), Yönetişim 
ve Strateji (ekosistemi kuran yapılar ve finansman 
modelleri), Uygulama (araçlar, yöntemler, ödüllen-
dirme ve hatadan öğrenme kültürü). Her bölüm 
soyut tavsiyelerden değil, gerçek belediye dene-
yimlerinden besleniyor.

UCLG-MEWA bu ortaklığa yalnızca bir onay mührü 
getirmiyor; örgütün Orta Doğu ve Batı Asya’daki 
geniş üye ağı sayesinde hazırlık sürecinde bölge-
sel perspektifler katıldı, rehberin tamamlanması-
nın ardından ise bu coğrafyada yaygınlaşmasına 
zemin hazırlandı. Yerelde üretilen bilginin küresel 
ölçeğe taşınması ve dünya deneyiminin Türkiye’nin 
kentlerine aktarılması, ağın en somut kazanımları 
arasında.

Rehberin uluslararası lansmanı, 2026’da 
Azerbaycan/Bakü’de gerçekleşecek 13. Dünya 
Kentsel Forumu’nda (WUF13) planlanıyor. Kitabın 
İngilizce versiyonuyla birlikte, Uluslararası Yerel 
Yönetimler İnovasyon Ağı’nın (ILGIN — International 
Local Governments Innovation Network) kuruluşu 
da bu platformda duyurulacak. ILGIN; belediyelerin 
deneyimlerini doğrudan birbirinden öğrendiği, or-
tak projeleri uluslararası fonlara taşıyabildiği ve yıl-
lık ilerleme raporlarıyla hesap verebilir kaldığı açık 
bir platform olarak tasarlanıyor.

Sonuç: Öneriler ve Bir Davet
Bu makalede ele alınan teorik çerçeve ve uygu-
lama örnekleri şunu ortaya koyuyor: Yerel yöne-
timler artık yalnızca hizmet sunan kurumlar değil, 
ekosistem kuran aktörler olmak zorunda. Bu dönü-
şüm için üç temel unsur şart: İnovasyonu gerçek 

From Theory to Practice: Innovation Guide 
for Local Governments with UCLG-MEWA

The theoretical framework discussed in this article—
global networks, digital governance, culture of in-
novation—is not merely an analysis. The Innovation 
Guide for Local Governments project, conducted by 
the Local Administrations Association in collabora-
tion with UCLG-MEWA, is a concrete manifestation of 
this approach.

The guide is structured around three core layers: 
Leadership (the vision that initiates a culture of in-
novation), Governance and Strategy (the structures 
and funding models that build the ecosystem), and 
Implementation (tools, methods, rewards, and a cul-
ture of learning from mistakes). Each section is based 
not on abstract recommendations, but on real munic-
ipal experiences.

UCLG-MEWA not only provided a seal of approval for 
this partnership but also, thanks to the organization’s 
extensive network of members in the Middle East and 
West Asia, incorporated regional perspectives during 
the preparation process, paving the way for the dis-
semination of the guide in this region after its com-
pletion. Transferring locally produced knowledge to a 
global scale and conveying world experience to the 
cities of Türkiye are among the network’s most tangi-
ble achievements.

The international launch of the guide is planned 
for the 13th World Urban Forum (WUF13) in Baku, 
Azerbaijan in 2026. Along with the English version 
of the book, the establishment of the International 
Local Governments Innovation Network (ILGIN) will 
also be announced at this platform. ILGIN is designed 
as an open platform where municipalities can learn 
directly from each other’s experiences, bring joint 
projects to international funding, and remain ac-
countable through annual progress reports.

Conclusion: Recommendations and 
an Invitation
The theoretical framework and application exam-
ples discussed in this article demonstrate that local 
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Yerel Yönetimlerde İnovasyon Rehberi

Mahalli İdareler Derneği ve UCLG-MEWA’nın 
birlikte hazırladığı bu kapsamlı rehber; ino-
vasyonu bir “birim” ya da tek seferlik proje 
olmaktan çıkarıp belediyenin geneline yayıl-
mış kalıcı bir “kültür” hâline getirmeyi hedef-
liyor. Liderlikten stratejik yönetişime, çalışan 
katılımından veri temelli karar almaya kadar 
her aşamada belediyecilere yol gösterecek 
uygulamalı araçlar, Türkiye ve dünya örnek-
leri ile ölçümleme yöntemleri içeriyor. OECD, 
UN-Habitat ve UCLG-MEWA’nın uluslararası 
çerçevelerine dayanan rehber, küresel bilgiyle 
Türkiye’nin özgün yerel yönetim deneyimini 
bir araya getiriyor.

The Innovation Guide for Local Governments

This comprehensive guide, jointly prepared 
by the Local Administrations Association and 
UCLG-MEWA, aims to transform innovation from 
a “unit” or one-off project into a lasting “culture” 
spread throughout the municipality. It includes 
practical tools, examples from Turkey and around 
the world, and measurement methods to guide 
municipalities at every stage, from leadership 
and strategic governance to employee engage-
ment and data-driven decision-making. Based 
on the international frameworks of the OECD, 
UN-Habitat, and UCLG-MEWA, the guide com-
bines global knowledge with Türkiye’s unique 
local government experience.

governments must no longer be merely service pro-
viders, but actors who build ecosystems. Three key 
elements are essential for this transformation: a 
leadership approach that truly transforms innova-
tion into a culture, proactive participation in global 
networks where information flows freely, and digital 
governance tools that ensure continuous citizen in-
volvement in decision-making processes.

This transformation is not being undertaken in isola-
tion. The experiences of pioneering municipalities in 
Türkiye, the accumulated knowledge of cities learn-
ing from EU projects, and collaborations established 
with well-established international organizations 
such as UCLG-MEWA are the strongest driving forces 
accelerating this process.

For local governments seeking to achieve the UN’s 
11th Sustainable Development Goal and enhance 
their innovation capacity, the following strategic rec-
ommendations stand out:

Transforming innovation into a corporate culture: 
Go beyond one-off projects. Under the leadership 
of the mayor, create a renewal environment where 
mistakes are not feared and employees at all levels 
can generate ideas. The Innovation Guide for Local 
Governments is available as a free and open resource 
for those who want to take steps along this path.

anlamda kültüre dönüştüren bir liderlik anlayışı, 
bilginin serbest aktığı küresel ağlara proaktif ka-
tılım ve vatandaşın karar süreçlerine sürekli dahil 
edildiği dijital yönetişim araçları.

Bu dönüşümde yalnız olunmuyor. Türkiye’deki 
öncü belediyelerin deneyimleri, AB projelerinden 
öğrenen kentlerin birikimleri ve UCLG-MEWA gibi 
köklü uluslararası örgütlerle kurulan işbirlikleri, 
bu süreci hızlandıran en güçlü itici güçler.

BM 11. Sürdürülebilir Kalkınma Hedefi vizyonuna 
ulaşmak ve inovasyon kapasitesini artırmak iste-
yen yerel yönetimler için şu stratejik öneriler öne 
çıkıyor:

İnovasyonu kurum kültürüne dönüştürün: Tek se-
ferlik projelerin ötesine geçin. Belediye başkanının 
liderliğinde, hata yapmaktan korkulumayan ve her 
kademedeki çalışanın fikir üretebildiği bir yenilen-
me ortamı kurun. Yerel Yönetimlerde İnovasyon 
Rehberi, bu yolda adım adım ilerlemek isteyenler 
için ücretsiz ve açık bir kaynak olarak hazır.

Küresel ağlara katılın, köprü olun: Belediyenizi 
uluslararası inovasyon ağlarına taşıyın ve öğren-
diklerinizi yerel üniversitelere, STK’lara, sanayiye 
aktarın. Belediyelerin en büyük değeri, bilgiyi için-
de tutmakta değil; dönüştürüp yaymakta.
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Joining global networks and acting as a bridge: 
Bringing the municipalities into international inno-
vation networks and sharing knowledge with local 
universities, NGOs, and industry. The greatest value of 
municipalities lies not in retaining knowledge, but in 
transforming and disseminating it.

Data sharing: Sharing the urban data that collected 
with the public through open platforms, anonymizing 
it within legal limits. This step increases transparen-
cy and fosters local entrepreneurship.

Genuine citizen involvement in the process: 
Enabling real-time, two-way citizen participation 
in decision-making processes through mechanisms 
such as digital tools and participatory budgeting. 
Informing is not enough; collaborative decision-mak-
ing is necessary.

Leaving no one behind: When planning the digital 
transformation, considering refugees, people with 
disabilities, the elderly, and disadvantaged groups. 
Innovation that is not inclusive cannot be considered 
true innovation.

21st-century cities will build their infrastructure not 
just with concrete and asphalt, but with knowledge, 
collaboration, and trust. The most important archi-
tects of this construction are local governments. Work 
carried out with true partners like UCLG-MEWA forms 
the most valuable cornerstone in this process, where 
theory is transformed into practice.

Verilerinizi paylaşın: Topladığınız kentsel verileri 
yasal sınırlar içinde anonim hâle getirerek açık 
platformlar üzerinden kamuoyuyla paylaşın. Bu 
adım hem şeffaflığı artırır hem de yerel girişim-
ciliği besler.

Vatandaşı sürece gerçekten dahil edin: Dijital araç-
lar ve katılımcı bütçe gibi mekanizmalarla vatan-
daşın karar alma süreçlerine gerçek zamanlı ve iki 
yönlü katılımını sağlayın. Bilgilendirmek yetmez; 
birlikte karar vermek gerekir.

Kimseyi geride bırakmayın: Dijital dönüşümü plan-
larken mültecileri, engellileri, yaşlıları ve dezavan-
tajlı grupları göz önünde bulundurun. Kapsayıcı 
olmayan inovasyon, gerçek anlamda inovasyon 
sayılamaz.

21. yüzyılın şehirleri altyapısını yalnızca beton ve 
asfaltla değil; bilgi, işbirliği ve güvenle inşa ede-
cek. Bu inşanın en önemli mimarları ise yerel yöne-
timler. UCLG-MEWA gibi gerçek ortaklarla birlikte 
yürütülen çalışmalar, teorinin pratiğe dönüştüğü 
bu süreçte en değerli zemin taşlarını oluşturuyor.
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Sayın Başkan, bize kendinizden bahsederek siyasi 
yolculuğunuz hakkında kısa bir genel bakış suna-
bilir misiniz?

1980 yılında Niğde’de doğdum. İlk, orta ve lise 
öğrenimimi Niğde’de tamamladıktan sonra Yıldız 
Teknik Üniversitesi İnşaat Mühendisliği bölümün-
den mezun oldum. Ardından yüksek lisans eğitimi-
mi tamamladım. Meslek hayatımda aile şirketimiz-
de yönetim kurulu başkanı olarak görev yaparken, 
teknik bilgi birikimimi saha deneyimiyle birleştirme 
imkânı buldum. Ayrıca 2006–2011 yılları arasında 
İnşaat Mühendisleri Odası Başkan Yardımcılığı gö-
revini yürüttüm. Bu süreç, şehir planlama, altyapı 
yatırımları ve kurumsal yönetim konularında önem-
li bir perspektif kazanmamı sağladı.

2011 yılında AK Parti Niğde İl Yönetim Kurulu Üyesi 
olarak siyasete başladım. Seçim İşleri Başkanlığı 
yaptım. 2013’te Niğde İl Başkanlığı görevine atan-
dım. Bu görevi 2017 yılına kadar devam ettirdim.

Yerel yönetimlerin şehirlerin gelişiminde oynadı-
ğı belirleyici role olan inancımla kamu hizmetine 
yöneldim. 31 Mart 2019 Mahalli İdareler Genel 
Seçimlerinde hemşehrilerimizin teveccühüyle 
Niğde Belediye Başkanı seçildim. 2024 yılında 
gerçekleştirilen yerel seçimlerde yeniden seçile-
rek bu görevi sürdürme sorumluluğunu üstlendim. 
Belediye başkanı olarak önceliğim; şehrimizin 

Distinguished Mayor, could you kindly share with us 
a brief overview of your background and political 
journey?

I was born in Niğde in 1980. After completing my 
primary, secondary, and high school education in 
Niğde, I graduated from Yıldız Technical University 
with a degree in Civil Engineering. I then complet-
ed my master’s degree. During my professional life, 
while serving as the chairman of the board of our 
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potansiyelini doğru planlama, güçlü altyapı yatı-
rımları, sürdürülebilir kalkınma anlayışı ve teknoloji 
odaklı hizmetlerle değerlendirmek, vatandaşlarımı-
zın yaşam kalitesini kalıcı biçimde yükseltmektir.

Evli ve iki çocuk babasıyım. Hayatım boyunca edin-
diğim tüm mesleki ve kurumsal tecrübeyi Niğde’ye 
hizmet etme hedefi doğrultusunda kullanmaya 
devam ediyorum.

UCLG-MEWA’nın değerli bir üyesi olarak, dünyanın 
en büyük yerel yönetimler ağının bir parçası olma-
nın size sağladığı avantajlar nelerdir?

UCLG-MEWA üyeliği, yerel yönetimlerin küresel öl-
çekte bilgi alışverişi yapabilmesini sağlayan güçlü 
bir platformdur. Şehirler yalnızca kendi deneyim-
leriyle değil, dünyanın farklı bölgelerinde gelişti-
rilen başarılı uygulamalarla da beslenir. Bu durum, 
yerel yönetimlerin politika üretme kapasitesini ar-
tırmakta ve yenilikçi çözümlerin daha hızlı hayata 
geçirilmesine katkı sağlamaktadır.

Niğde açısından bakıldığında bu üyelik, şehrimi-
zin uluslararası görünürlüğünü artıran stratejik bir 
fırsattır. Uluslararası ağlarda aktif rol almak; şehir 
diplomasisini güçlendirdiği gibi sürdürülebilir-
lik, dijitalleşme ve iklim politikaları gibi küresel 
gündem başlıklarında ortak hareket etme imkânı 
sunmaktadır.

family company, I had the opportunity to combine 
my technical knowledge with field experience. I also 
served as the Vice President of the Chamber of Civil 
Engineers between 2006 and 2011. This period al-
lowed me to gain a significant perspective on urban 
planning, infrastructure investments, and corporate 
governance.

I started my political career in 2011 as a member 
of the AK Party Niğde Provincial Executive Board. I 
served as the Head of Election Affairs. In 2013, I was 
appointed as the Provincial Chairman of the AK Party 
in Niğde, a position I held until 2017.

My belief in the crucial role local governments play 
in the development of cities led me to pursue a ca-
reer in public service. With the support of my fellow 
citizens, I was elected Mayor of Niğde in the March 
31, 2019, Local Elections. I was re-elected in the 2024 
local elections, assuming the responsibility of con-
tinuing in this role. As mayor, my priority is to utilize 
the potential of our city through proper planning, 
strong infrastructure investments, a sustainable de-
velopment approach, and technology-focused servic-
es, thereby permanently improving the quality of life 
for our citizens.

I am married and a father of two children. Throughout 
my life, I have been using all my professional and cor-
porate experience to serve Niğde.
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Şehirlerin çevresel dayanıklılığı 
günümüzde yalnızca doğal 
koşullarla değil; iklim 
değişikliği, kaynak yönetimi, 
kentleşme baskısı ve afet 
riskleri gibi çok boyutlu 
faktörlerle şekillenmektedir. 

Today, the environmental 
resilience of cities is shaped not 
only by natural conditions but 
also by multifaceted factors 
such as climate change, resource 
management, urbanization 
pressures, and disaster risks. 

As a valued member of UCLG-MEWA, what advantag-
es do you believe come with being part of the world’s 
largest network of local governments?

UCLG-MEWA membership provides a powerful plat-
form for local governments to exchange information 
on a global scale. Cities benefit not only from their 
own experiences but also from successful practices 
developed in different parts of the world. This en-
hances the policy-making capacity of local govern-
ments and contributes to the faster implementation 
of innovative solutions.

From Niğde’s perspective, this membership is a stra-
tegic opportunity that increases the city’s interna-
tional visibility. Taking an active role in international 
networks strengthens city diplomacy and offers the 
possibility of acting together on global agenda top-
ics such as sustainability, digitalization, and climate 
policies.

Looking ahead, what strategic priorities and preven-
tive measures has the municipality identified to ad-
dress the key challenges facing Niğde?

The strategic priorities we have set for Niğde are 
shaped around strong infrastructure, environmental 
sustainability, digital transformation, social inclusion, 
and economic vitality. In particular, water manage-
ment, energy efficiency, and smart city applications 
form the basis of our future planning.

We plan infrastructure investments not only based on 
current needs but also taking into account long-term 
population projections and climate change scenarios. 
This approach strengthens sustainability and resil-
ience in city management. Our goal is to create a city 
model that has modern infrastructure, is environmen-
tally conscious, and effectively utilizes technology.

How are innovation and technology being harnessed 
in Niğde, particularly in relation to creating employ-
ment opportunities?

In Niğde, the use of innovation and technology to in-
crease employment is not limited to municipal projects 
alone, but is carried out through a holistic ecosystem 
created by the collaboration of universities, industry, 
agriculture, and regional development institutions. 
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Projects developed within the Niğde Technopark, 
which is at the heart of this structure, provide 
high-value-added production in fields such as soft-
ware, engineering, energy, and agricultural technolo-
gies, while contributing to the employment of a qual-
ified workforce. 

In the agricultural sector, smart irrigation, digital 
monitoring, and modern production techniques in-
crease efficiency and improve the quality of rural 
employment; while in industry, investments in auto-
mation, energy efficiency, and production moderniza-
tion strengthen competitiveness. In the service sector, 
e-commerce, digital platforms, and remote service 
models create new entrepreneurial opportunities. 
From a regional development perspective, programs 
coordinated by the Ahiler Development Agency 
support the diversification of the local economy by 
spreading an entrepreneurial culture. 

Thanks to this multi-layered model, technology in 
Niğde has become not only a tool for innovation but 
also a strategic development element that acceler-
ates economic growth and increases both the quanti-
ty and quality of employment.

İleriye dönük olarak, Niğde’nin karşı karşıya oldu-
ğu temel zorlukların üstesinden gelmek için bele-
diye hangi stratejik öncelikleri belirlemiştir?

Niğde için belirlediğimiz stratejik öncelikler; güçlü 
altyapı, çevresel sürdürülebilirlik, dijital dönüşüm, 
sosyal kapsayıcılık ve ekonomik canlılık eksenin-
de şekillenmektedir. Özellikle su yönetimi, enerji 
verimliliği ve akıllı şehir uygulamaları geleceğe 
dönük planlamamızın temelini oluşturmaktadır.

Altyapı yatırımlarını yalnızca mevcut ihtiyaçlara 
göre değil, uzun vadeli nüfus projeksiyonları ve 
iklim değişikliği senaryolarını dikkate alarak plan-
lıyoruz. Bu yaklaşım, şehir yönetiminde sürdürülebi-
lirliği ve dayanıklılığı güçlendirmektedir. Hedefimiz, 
modern altyapıya sahip, çevreye duyarlı ve tekno-
lojiyi etkin kullanan bir şehir modeli oluşturmaktır.

Niğde’de, özellikle istihdam olanaklarını geliş-
tirmek bağlamında inovasyon ve teknoloji nasıl 
kullanılıyor?

Niğde’de istihdamı artırmaya yönelik inovasyon ve 
teknoloji kullanımı, yalnızca belediye projeleriyle 
sınırlı kalmayıp üniversite, sanayi, tarım ve böl-
gesel kalkınma kurumlarının birlikte oluşturduğu 
bütüncül bir ekosistem üzerinden yürütülmektedir. 
Bu yapının merkezinde yer alan Niğde Teknopark 
bünyesinde geliştirilen projeler; yazılım, mühen-
dislik, enerji ve tarım teknolojileri gibi alanlarda 
yüksek katma değerli üretim sağlarken nitelikli 
iş gücü istihdamına katkı sunmaktadır. Tarım sek-
töründe akıllı sulama, dijital izleme ve modern 
üretim teknikleri verimliliği artırarak kırsal istih-
damın niteliğini yükseltirken; sanayide otomas-
yon, enerji verimliliği ve üretim modernizasyonu 
yatırımları rekabet gücünü güçlendirmektedir. 
Hizmet sektöründe ise e-ticaret, dijital platformlar 
ve uzaktan hizmet modelleri yeni girişim fırsatları 
doğurmaktadır. Bölgesel kalkınma perspektifinde 
Ahiler Kalkınma Ajansı koordinasyonunda yürü-
tülen programlar, girişimcilik kültürünü yaygın-
laştırarak yerel ekonominin çeşitlenmesini des-
teklemektedir. Bu çok katmanlı model sayesinde 
Niğde’de teknoloji yalnızca bir yenilik aracı değil, 
aynı zamanda ekonomik büyümeyi hızlandıran ve 
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istihdamın hem niceliğini hem niteliğini artıran 
stratejik bir kalkınma unsuru hâline gelmiştir.

Şehirde halihazırda uygulanan bazı akıllı kentsel 
uygulamaları vurgulayabilir ve hangilerinin daha 
etkili olduğunu açıklayabilir misiniz?

Şehir genelinde uygulanan akıllı kentsel çözümler 
incelendiğinde, Niğde Belediyesi’nin özellikle dijital 
belediyecilik, akıllı altyapı ve veri temelli hizmet yö-
netimi alanlarında dikkat çekici bir dönüşüm yürüt-
tüğü görülmektedir. Belediyenin mobil uygulaması 
sayesinde vatandaşlar borç ödeme, sicil sorgulama, 
imar bilgisi görüntüleme, etkinlik takibi ve başvu-
ru işlemleri gibi çok sayıda hizmete tek dokunuşla 
erişebilmekte; e-Devlet entegrasyonu sayesinde 
birçok belediye işlemi ulusal dijital altyapı üzerin-
den de hızlı ve güvenli biçimde gerçekleştirilebil-
mektedir. Ayrıca kütüphane ve tiyatro hizmetleri 
için geliştirilen çevrim içi randevu sistemi, kültürel 
hizmetlere erişimi planlı ve kolay hâle getirerek 
kullanıcı deneyimini iyileştirmiştir. Türkiye’de öncü 
örneklerden biri olarak hayata geçirilen NFC tabanlı 
su yükleme sistemi, 43 binden fazla abonenin sa-
yaçlarına akıllı telefonla saniyeler içinde yükleme 
yapabilmesini sağlamış, işlem maliyetlerini azalta-
rak yıllık yaklaşık 9 milyon TL tasarruf hedefi ortaya 
koymuştur. Kentte altyapı yönetimini güçlendiren 
SCADA sistemi ile su ve teknik şebekeler gibi kri-
tik sistemlerin izlenmesi ve kontrolünün dijital or-
tamdan yapılabilmesi mümkün hâle gelmiş; bu da 
kaynak yönetimi, arıza tespiti ve hizmet sürekliliği 
açısından yüksek verimlilik sağlamıştır. Yakın gele-
cekte devreye alınması planlanan akıllı otopark ve 

Could you highlight some of the smart urban prac-
tices currently implemented in the city, and explain 
which have proven most effective?

An examination of the smart urban solutions im-
plemented throughout the city reveals that Niğde 
Municipality is undergoing a remarkable transforma-
tion, particularly in the areas of digital governance, 
smart infrastructure, and data-driven service man-
agement. Thanks to the municipality’s mobile appli-
cation, citizens can access numerous services with a 
single touch, including debt payment, registry inquir-
ies, viewing zoning information, event tracking, and 
application processes. Furthermore, thanks to e-Gov-
ernment integration, many municipal transactions 
can be carried out quickly and securely through the 
national digital infrastructure.

Furthermore, the online appointment system devel-
oped for library and theater services has improved the 
user experience by making access to cultural services 
planned and easy. The NFC-based water top-up sys-
tem, implemented as one of the pioneering examples 
in Turkey, has enabled more than 43,000 subscribers 
to top up their meters in seconds using their smart-
phones, reducing transaction costs and aiming for an-
nual savings of approximately 9 million Turkish liras.

The SCADA system, which strengthens infrastructure 
management in the city, has made it possible to mon-
itor and control critical systems such as water and 
technical networks digitally; this has resulted in high 
efficiency in terms of resource management, error 
detection, and service continuity. The smart parking 
and smart intersection applications, planned to be 
implemented in the near future, are also expected 
to increase traffic management and transportation 
efficiency; thus, both citizen-oriented service quality 
and institutional decision-making capacity are simul-
taneously strengthened in the city.

What environmental challenges does Niğde face, and 
how prepared is the municipality to respond to disas-
ters or extraordinary situations?

Today, the environmental resilience of cities is shaped 
not only by natural conditions but also by multifaceted 
factors such as climate change, resource management, 
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akıllı kavşak uygulamalarının da trafik yönetimi ve 
ulaşım verimliliğini artırması beklenmektedir; böy-
lece kentte hem vatandaş odaklı hizmet kalitesi 
hem de kurumsal karar alma kapasitesi eş zamanlı 
olarak güçlenmektedir.

Şehir hangi çevresel zorluklarla karşı karşıya ve 
belediye afetlere veya olağanüstü durumlara mü-
dahale etmeye ne kadar hazır?

Şehirlerin çevresel dayanıklılığı günümüzde yal-
nızca doğal koşullarla değil; iklim değişikliği, 
kaynak yönetimi, kentleşme baskısı ve afet risk-
leri gibi çok boyutlu faktörlerle şekillenmektedir. 
Niğde özelinde değerlendirildiğinde başlıca çev-
resel zorlukların başında yarı kurak iklim koşulla-
rının etkisiyle su kaynaklarının sürdürülebilir yö-
netimi, tarımsal üretim ile doğal kaynak dengesi, 
mevsimsel kuraklık riskleri ve iklim değişikliğinin 
uzun vadeli etkileri gelmektedir. Bölgenin coğrafi 
yapısı gereği ani yağışlar, don olayları ve sıcaklık 
dalgalanmaları da hem tarım hem altyapı açısın-
dan dikkatle yönetilmesi gereken çevresel riskler 
arasındadır. Ayrıca gelişen şehirleşmeye paralel 
olarak yeşil alanların korunması, hava kalitesinin 
sürdürülebilir seviyede tutulması ve atık yönetimi 
gibi konular da yerel yönetim planlamasında ön-
celikli başlıklar arasında yer almaktadır.

Afet hazırlığı açısından bakıldığında belediye, risk 
yönetimini yalnızca kriz anına müdahale kapasite-
si olarak değil, bütünleşik bir dirençlilik stratejisi 
olarak ele almaktadır. Bu kapsamda altyapı hatla-
rının güçlendirilmesi, su ve kanalizasyon sistem-
lerinin yenilenmesi, dijital izleme teknolojileriyle 
kritik şebekelerin kontrol edilmesi ve kentsel risk 
haritalarının oluşturulması gibi önleyici çalışmalar 
yürütülmektedir. Kurumsal koordinasyon da afet 
yönetiminin önemli bir parçasıdır; belediye birim-
leri, ilgili kamu kurumları ve özellikle AFAD ile iş 
birliği içinde hareket ederek olası acil durumlarda 
hızlı müdahale kapasitesini artırmaktadır.

Bununla birlikte şehirde afet hazırlığı yalnızca 
teknik tedbirlerle sınırlı tutulmamakta; toplum-
sal farkındalık çalışmaları, eğitim programları ve 
tatbikatlarla desteklenmektedir. Bu yaklaşım, risk 

urbanization pressures, and disaster risks. In the spe-
cific case of Niğde, the main environmental challenges 
include the sustainable management of water resourc-
es due to the impact of semi-arid climate conditions, 
the balance between agricultural production and nat-
ural resources, seasonal drought risks, and the long-
term effects of climate change. Due to the region’s ge-
ographical structure, sudden rainfall, frost events, and 
temperature fluctuations are also environmental risks 
that need to be carefully managed in terms of both 
agriculture and infrastructure. Furthermore, in paral-
lel with developing urbanization, issues such as the 
protection of green areas, maintaining sustainable air 
quality, and waste management are among the priority 
topics in local government planning.

From a disaster preparedness perspective, the mu-
nicipality views risk management not merely as a 
capacity to respond to crises, but as an integrated re-
silience strategy. Within this framework, preventative 
measures are implemented, including strengthening 
infrastructure lines, renewing water and sewage sys-
tems, monitoring critical networks with digital sur-
veillance technologies, and creating urban risk maps. 
Institutional coordination is also a crucial part of dis-
aster management; municipal units, in cooperation 
with relevant public institutions and especially AFAD 
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azaltma kültürünün toplum geneline yayılmasını 
sağlayarak afetlere karşı kolektif dayanıklılığı güç-
lendirmektedir. Sonuç olarak Niğde’de çevresel 
yönetim anlayışı, kriz sonrası müdahaleden ziyade 
riskleri önceden azaltmayı hedefleyen, veri temelli 
planlama ve kurumsal iş birliğine dayalı proaktif 
bir model üzerine kuruludur.

Katılımcı yönetişim açısından, belediye karar alma 
süreçlerinde kamu katılımını nasıl sağlıyor?

Katılımcı yönetim anlayışı doğrultusunda vatandaş-
larımızı karar alma süreçlerinin aktif bir parçası hâ-
line getirmeye büyük önem veriyoruz. Bu kapsamda 
hayata geçirdiğimiz “Fikrini Paylaş, Şehrine Değer 
Kat” platformu, ortak akıl yaklaşımımızın somut 
bir örneğidir. Bu sistem sayesinde vatandaşlarımız 
şehirle ilgili fikir, proje ve önerilerini doğrudan be-
lediyeye iletebilmekte; teknik ve idari değerlendir-
meler sonucunda uygun görülen öneriler uygulama 
süreçlerine dâhil edilmektedir. Böylece karar alma 
mekanizmaları yalnızca kurumsal değil, toplumsal 
katılımla şekillenmektedir. Bu yaklaşım yalnızca fi-
kir üretimini teşvik etmekle kalmaz, aynı zamanda 
yerel yönetime duyulan güveni artırır ve kent ai-
diyetini güçlendirir. Katılımcı yönetişim alanındaki 
bu kurumsal kapasite ve şeffaf yönetim anlayışımız 
uluslararası düzeyde de tescillenmiştir. Nitekim 
Avrupa Konseyi tarafından iyi yönetişim kültürü-
nü benimseyen yerel yönetimlere verilen Avrupa 
Yönetişim Mükemmelliği Markası (ELoGE) 2024 
yılında Niğde Belediyesi’ne takdim edilmiştir. Bu 
marka, belediyelerin 12 ilke ve çok sayıda gösterge 

(Disaster and Emergency Management Presidency of 
Turkey), increase their capacity for rapid response in 
potential emergencies.

However, disaster preparedness in the city is not limit-
ed to technical measures alone; it is supported by com-
munity awareness campaigns, training programs, and 
drills. This approach strengthens collective resilience 
against disasters by spreading a culture of risk reduc-
tion throughout society. Consequently, the environ-
mental management approach in Niğde is based on a 
proactive model that aims to reduce risks beforehand 
rather than focusing on post-crisis response, relying 
on data-driven planning and institutional cooperation.

In terms of participatory governance, how is public 
involvement ensured in municipal decision-making 
and practices?

In line with our participatory governance approach, 
we place great importance on making our citizens an 
active part of decision-making processes. The “Fikrini 
Paylaş, Şehrine Değer Kat” (Share Your Idea, Add Value 
to Your City) platform, which we have implemented 
within this framework, is a concrete example of our 
collective intelligence approach. Through this system, 
our citizens can directly submit their ideas, projects, 
and suggestions regarding the city to the municipal-
ity; suggestions deemed suitable after technical and 
administrative evaluations are included in the imple-
mentation processes.

Thus, decision-making mechanisms are shaped not 
only by institutional but also by public participation. 
This approach not only encourages idea generation 
but also increases trust in local government and 
strengthens a sense of belonging to the city. This in-
stitutional capacity in participatory governance and 
our transparent management approach have also 
been recognized at the international level.

Indeed, the European Label of Governance Excellence 
(ELoGE), awarded by the Council of Europe to local 
governments that embrace a culture of good govern-
ance, was presented to Niğde Municipality in 2024. 
This mark represents a comprehensive governance 
standard in which municipalities are evaluated by 
an independent jury based on 12 principles and 
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üzerinden bağımsız jüri tarafından değerlendirildiği 
kapsamlı bir yönetişim standardını temsil eder ve 
yerel yönetimlerde şeffaflık, hesap verebilirlik, katı-
lım ve etkin hizmet sunumu gibi temel demokratik 
değerlerin kurumsallaştığını gösterir. Bu doğrultu-
da Niğde Belediyesi, katılımcı yönetişim modelini 
yalnızca bir ilke değil, sürdürülebilir şehir yönetimi-
nin temel aracı olarak görmektedir.

Vatandaşlardan gelen geri bildirimleri nasıl toplu-
yor ve değerlendiriyorsunuz?

Vatandaş geri bildirimlerini dijital başvuru sis-
temleri, mobil uygulamalar, çağrı merkezi, sosyal 
medya kanalları ve yüz yüze iletişim noktaları 
aracılığıyla topluyoruz. Gelen talepler kayıt altına 
alınarak ilgili birimlere yönlendirilmekte ve çözüm 
süreci sistematik biçimde takip edilmektedir.

Bu veri temelli yaklaşım sayesinde hizmet kali-
tesini ölçebiliyor, ihtiyaçları daha doğru analiz 
edebiliyor ve planlamaları somut verilere dayana-
rak yapabiliyoruz. Böylece yönetim süreçleri hem 
daha şeffaf hem de daha verimli hâle gelmektedir.

 Kadınlar ve çocuklar da dahil olmak üzere kırılgan 
gruplara hangi hizmetler sağlanıyor?

Niğde Belediyesi, kadınlar ve çocuklar başta olmak 
üzere kırılgan gruplara yönelik sosyal, kültürel ve 
ekonomik destekleri bütüncül bir sosyal belediye-
cilik anlayışıyla yürütmektedir. Bu kapsamda bele-
diye bünyesindeki Şehir Tiyatrosu çocuk grubu ara-
cılığıyla sahnelenen oyunlar, festivaller ve drama 
eğitimleri çocukların sanatsal gelişimini destekler-
ken; düzenlenen tiyatro etkinlikleri kültürel erişimi 
artırmaktadır. “Tiyatro Görmeyen Çocuk Kalmasın” 
yaklaşımıyla kırsal mahalle ve köy okullarında ya-
pılan gösteriler fırsat eşitliğini güçlendirmektedir. 
Kadınların sosyal ve ekonomik hayata katılımını 
artırmak amacıyla kadın kooperatifleriyle yürütülen 
projeler üretim ve girişimciliği teşvik ederken, Tabal 
Gastronomi Evi projesi kapsamında, sosyal yardım 
alan kadınlara istihdam sağlanmaktadır. Ayrıca 
Modern Ekmek Tesisi ile kadınlar ve engelli birey-
ler için yeni iş olanakları oluşturulmuş; glütensiz 
ürünler dâhil ulusal standartlarda üretim yapılması 
sosyal faydayı artırmıştır. Belediyenin Kadın ve Aile 

numerous indicators, demonstrating the institution-
alization of fundamental democratic values such as 
transparency, accountability, participation, and effec-
tive service delivery in local governments. Accordingly, 
Niğde Municipality views the participatory govern-
ance model not merely as a principle, but as a funda-
mental tool for sustainable urban management.

How do you gather and evaluate citizen feedback? 

We collect citizen feedback through digital applica-
tion systems, mobile applications, call centers, so-
cial media channels, and in-person contact points. 
Incoming requests are recorded, forwarded to the 
relevant departments, and the resolution process is 
systematically monitored.

This data-driven approach allows us to measure ser-
vice quality, analyze needs more accurately, and make 
plans based on concrete data. As a result, manage-
ment processes become both more transparent and 
more efficient.

9. What services are provided to vulnerable groups, 
including women and children, and how are these 
groups benefiting from such initiatives?

Niğde Municipality provides social, cultural, and eco-
nomic support to vulnerable groups, especially wom-
en and children, through a holistic approach to social 
municipalism. Within this framework, plays staged by 
the City Theatre children’s group, festivals, and drama 
training support children’s artistic development, while 
organized theatre events increase cultural access.

Performances held in rural neighborhoods and vil-
lage schools with the approach of “Tiyatro Görmeyen 
Çocuk Kalmasın” (No Child Should Be Left Without 
Seeing Theatre) strengthen equal opportunities. 
Projects carried out with women’s cooperatives to in-
crease women’s participation in social and econom-
ic life encourage production and entrepreneurship, 
while the Tabal Gastronomy House project provides 
employment for women receiving social assistance.

Furthermore, the Modern Bread Factory has created 
new job opportunities for women and disabled individ-
uals; and the production of products meeting national 
standards, including gluten-free items, has increased 
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social benefits. The electric “Anne Taksi” (Mother Taxi) 
launched under the Municipality’s Women and Family 
Services Directorate, aims to provide free transporta-
tion support to pregnant women, new mothers, moth-
ers with limited financial means, and mothers with 
children aged 0-4, while the fact that it will be driven 
by female drivers strengthens social inclusion.

In addition, the electric Mobile Psychosocial Support 
Vehicle aims to provide rapid and effective support to 
families in need in the field. These multifaceted servic-
es demonstrate that the municipality has adopted an 
inclusive local governance model that not only pro-
vides infrastructure but also strengthens social wel-
fare, cultural participation, and community solidarity.

Niğde will host the upcoming UCLG-MEWA Executive 
Bureau Meeting in April this year. How significant is 
this event for the city?

This meeting is an important event that increases our 
city’s international visibility. Hosting local government 
representatives from different countries offers great 
opportunities for sharing experiences, developing joint 
projects, and establishing new collaborations. 

Niğde hosting such a meeting demonstrates our city’s 
institutional capacity, vision, and open-minded approach 
to international cooperation. Such platforms contribute 
to cities playing a more effective role on a global scale 
and to the sharing of local solutions internationally.

Hizmetleri Müdürlüğü bünyesinde hizmete alınan 
elektrikli “Anne Taksi”, hamile, lohusa, maddi imkânı 
sınırlı ve 0–4 yaş arası çocuğu bulunan annelere 
ücretsiz ulaşım desteği sunmayı hedeflerken, kadın 
şoförler tarafından kullanılacak olması sosyal kap-
sayıcılığı güçlendirmektedir. Bunun yanında elekt-
rikli Mobil Psikososyal Destek Aracı, ihtiyaç sahibi 
ailelere sahada hızlı ve etkin destek ulaştırmayı 
amaçlamaktadır. Bu çok yönlü hizmetler, belediye-
nin yalnızca altyapı sağlayan değil; sosyal refahı, 
kültürel katılımı ve toplumsal dayanışmayı güçlen-
diren kapsayıcı bir yerel yönetim modeli benimse-
diğini göstermektedir.

Niğde’nin UCLG-MEWA Yönetim Kurulu Toplantısı’na 
ev sahipliği yapması şehir için ne ifade ediyor?

Bu toplantı, şehrimizin uluslararası ölçekte gö-
rünürlüğünü artıran önemli bir organizasyondur. 
Farklı ülkelerden yerel yönetim temsilcilerini ağır-
lamak; deneyim paylaşımı, ortak proje geliştirme 
ve yeni iş birlikleri kurma açısından büyük fırsatlar 
sunmaktadır.

Niğde’nin böyle bir toplantıya ev sahipliği yap-
ması, şehrimizin kurumsal kapasitesini, vizyonunu 
ve uluslararası iş birliğine açık yönetim anlayışını 
ortaya koymaktadır. Bu tür platformlar, şehirlerin 
küresel ölçekte daha etkin rol almasına ve yerel 
çözümlerin uluslararası ölçekte paylaşılmasına 
katkı sağlamaktadır.
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Kapsayıcı Yerel Yönetimi 
Uygulamaya Geçirmek:  
Ürdün Deneyimi
Ürdün’deki şehirler, Orta Doğu ve Kuzey Afrika 
(MENA) bölgesindeki birçok şehir gibi, giderek daha 
karmaşık kentsel zorluklarla karşı karşıya. Hızlı ve 
çoğu zaman plansız kentleşme, doğal kaynakların 
-özellikle su- kıtlığı, temel hizmetlere eşitsiz erişim 
ve sıcak hava dalgaları ve ani seller gibi iklim deği-
şikliğinin artan etkileri, belediyeler üzerinde önemli 

A Jordanian Experience in 
Translating Inclusive Local 
Governance into Practice
Cities in Jordan, like many across the Middle East 
and North Africa (MENA) region, are facing increas-
ingly complex urban challenges. Rapid and often 
unplanned urban expansion, scarcity of natural re-
sources—particularly water—unequal access to basic 
services, and the growing impacts of climate change 
such as heatwaves and flash floods are placing 

Yerel Düzeyde Katılımcı, Proaktif ve  
Dirençli Kentsel Planlama

Participatory, Proactive, and Resilient  
Urban Planning at the Local Level

Odak  •   İyi Uygulama Focus   •   Best Practice

Balqis Al Shahwan

Müh., Um Al-Basateen Belediyesi –Ürdün 
Eng., Um Al-Basateen Municipality – Jordan 
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bir baskı oluşturuyor. Bu zorluklarla ilk karşılaşanlar 
vatandaşlara en yakın yönetim düzeyi olarak bele-
diyelerdir, ancak bunu genellikle sınırlı kaynaklar 
ve değişen kurumsal kapasitelerle yaparlar.

Bu bağlamda, kısa vadeli çözümlere dayalı gele-
neksel kentsel planlama yaklaşımları artık yeterli 
olmamaktadır. Daha kapsayıcı, proaktif ve dirençli 
planlama çerçevelerine olan ihtiyaç giderek art-
maktadır; bu çerçeveler, gelecekteki zorlukları 
öngörürken yerel toplulukları kentsel ortamlarını 
şekillendirmede ortak olarak aktif bir şekilde dahil 
edebilir. Bu ihtiyaç, Ürdün belediyelerinin kapsayı-
cı yerel yönetişim ilkelerini uygulanabilir planla-
ma uygulamalarına dönüştürmesine destek olmak 
için tasarlanmış pratik bir araç olan Yerel Düzeyde 
Katılımcı, Proaktif ve Dirençli Kentsel Planlama 
Rehberi’nin geliştirilmesine olanak sağlamıştır.

Ulusal Dönüşüm Bağlamında Yerel 
Planlama
Ürdün, son yıllarda ulusal kentsel planlama çer-
çevesini güçlendirme konusunda önemli ilerle-
me kaydetmiş ve bu ilerleme 2024 yılında Ulusal 
Kentsel Politika’nın kabul edilmesiyle sonuçlanmış-
tır. Politika, kalkınma faydalarının adil dağılımını 
sağlayan ve ulusal, bölgesel ve yerel düzeylerde 
koordinasyonu arttıran entegre ve dirençli bir kent-
sel sistem oluşturmayı amaçlamaktadır.

Ulusal Kentsel Politika’nın temel taşlarından biri, 
belediyelerin ulusal vizyonları somut projelere ve 
yerel müdahalelere dönüştürmede merkezi aktör-
ler olarak tanınmasıdır. Bununla birlikte, bu rol ge-
nellikle kurumsal kapasitedeki eşitsizlikler, pratik 
planlama araçlarına sınırlı erişim ve stratejik ulusal 
planlama ile yerel uygulama arasındaki boşluklar 
nedeniyle kısıtlanmaktadır.

Bu kılavuzun geliştirilmesi doğrudan bu zorluklara 
yanıt vermektedir. Yerel öncelikleri ulusal hedef-
lerle uyumlu hale getirirken, topluluk katılımını 
sürecin merkezine yerleştiren açık, esnek ve bağ-
lama duyarlı bir planlama metodolojisi sağlayarak, 
politika ile uygulama arasındaki boşluğu kapatmayı 
amaçlamaktadır.

significant pressure on municipalities. As the level 
of government closest to citizens, municipalities are 
often the first to confront these challenges, yet they 
frequently do so with limited resources and varying 
institutional capacities.

In this context, traditional urban planning approach-
es based on short-term responses are no longer 
sufficient. There is a growing need for planning 
frameworks that are more inclusive, proactive, and re-
silient—frameworks that can anticipate future chal-
lenges while actively engaging local communities as 
partners in shaping their urban environments. This 
need has driven the development of the Guide for 
Participatory, Proactive, and Resilient Urban Planning 
at the Local Level, a practical tool designed to sup-
port Jordanian municipalities in translating the prin-
ciples of inclusive local governance into actionable 
planning practices.

Local Planning within a National 
Transformation Context
Jordan has made significant progress in strengthening 
its national urban planning framework in recent years, 
culminating in the adoption of the National Urban 
Policy in 2024. The policy aims to build an integrat-
ed and resilient urban system that ensures equitable 
distribution of development benefits and enhances co-
ordination across national, regional, and local levels.

A key pillar of the National Urban Policy is the rec-
ognition of municipalities as central actors in trans-
lating national visions into tangible projects and 
interventions on the ground. However, this role is 
often constrained by disparities in institutional ca-
pacity, limited access to practical planning tools, and 
gaps between strategic national planning and local 
implementation.

The development of this guide responds directly to 
these challenges. It seeks to bridge the gap between 
policy and practice by providing municipalities with 
a clear, flexible, and context-sensitive planning meth-
odology that aligns local priorities with national ob-
jectives while placing community participation at the 
heart of the process.
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Bölgesel Programdan Yerel 
Planlama Aracına
Bu kılavuz, İsveç Yerel Yönetimler ve Bölgeler Birliği 
(SALAR) tarafından yürütülen ve İsveç Uluslararası 
Kalkınma İşbirliği Ajansı (Sida) tarafından finan-
se edilen bölgesel bir girişim olan Kapsayıcı Yerel 
Yönetim (INLOG) Programı çerçevesinde geliştiril-
miştir. Program, çevrimiçi öğrenme oturumları, böl-
gesel atölye çalışmaları, uzman mentorluğu ve ak-
ranlar arası öğrenme kombinasyonu yoluyla Ürdün 
de dahil olmak üzere çeşitli MENA ülkelerindeki 
yerel yönetim uygulayıcılarını hedeflemiştir.

Bu çerçevede, Ürdün ekibi, farklı belediyelerden, 
Yerel Yönetim Bakanlığı’ndan ve sivil toplum kuru-
luşlarından temsilcilerden oluşan gönüllü, çok pay-
daşlı bir grup olarak oluşturulmuştur. Ekip üyeleri, 
kapsayıcı kentsel planlama, kentsel direnç, topluluk 
katılımı, risk analizi ve proaktif senaryo tabanlı dü-
şünme konularına odaklanan kümülatif bir öğren-
me sürecine katılmıştır.

From a Regional Program to a Local 
Planning Tool
The guide was developed within the framework of 
the Inclusive Local Governance (INLOG) Program, a 
regional initiative led by the Swedish Association of 
Local Authorities and Regions (SALAR) and funded by 
the Swedish International Development Cooperation 
Agency (Sida). The program targeted local govern-
ance practitioners in several MENA countries, includ-
ing Jordan, through a combination of online learning 
sessions, regional workshops, expert mentoring, and 
peer-to-peer learning.

Within this framework, the Jordan team was formed 
as a voluntary, multi-stakeholder group comprising 
representatives from different municipalities, the 
Ministry of Local Administration, and civil society 
organizations. Team members participated in a cu-
mulative learning journey focused on inclusive urban 
planning, urban resilience, community participation, 
risk analysis, and proactive scenario-based thinking.
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Ürdün ekibi, teorik öğrenmeyle yetinmek yerine, 
edinilen bilgiyi belediyeler tarafından doğrudan 
kullanılabilecek pratik bir araca dönüştürmeyi 
amaçlamıştır. Sonuç olarak, farklı yerel bağlamlar-
da uyarlanabilir, kullanıcı dostu ve ölçeklenebilir 
olacak şekilde tasarlanmış Katılımcı, Proaktif ve 
Dirençli Kentsel Planlama Kılavuzu ortaya çıkmıştır.

Teoriden Pratiğe: Kılavuzun Saha Testi
Kılavuzun sadece teorik kalmamasını sağlamak için 
Ürdün ekibi, Karak Valiliği’ndeki üç belediyede uy-
gulamalı bir pilot aşama gerçekleştirdi:

Karak Büyükşehir Belediyesi, Moab Belediyesi ve 
Tlal Belediyesi.

Bu belediyeler, farklı belediye kategorilerini tem-
sil etmeleri, valilik düzeyinde bir mekansal gelişim 
planının varlığı ve Karak Büyükşehir Belediyesii’nde 
bir Kentsel Gelişim ve Coğrafi Bilgi Sistemi (GIS) 
Laboratuvarı’nın bulunması gibi çeşitli nedenlerle 
seçildi. Bu laboratuvar, bilgi paylaşım platformu 
olarak hizmet vermekte ve belediyeler arasında ya-
tay işbirliğini desteklemektedir.

Pilot aşama sırasında, üç belediyeden on mühen-
dis, kılavuzun metodolojisini uygulamada kullanma 
konusunda eğitime tabi tutuldu. Belediye ekipleri 
adımların sahada uygulamasını gerçekleştirerek 
uygunluğunu değerlendirdi ve iyileştirme için geri 
bildirim sağladı. Bu süreç, akran öğrenimini güçlen-
dirirken sürdürülebilir yerel kapasiteler oluşturarak 
kılavuzun son versiyonunu gerçek hayattan örnek-
lerle ve öğrenilen derslerle zenginleştirdi.

Rather than stopping at theoretical learning, the 
Jordan team sought to transform the acquired knowl-
edge into a practical tool that could be directly used 
by municipalities. The result was the Participatory, 
Proactive, and Resilient Urban Planning Guide, de-
signed to be adaptable, user-friendly, and scalable 
across different local contexts.

From Theory to Practice: Field 
Testing the Guide
To ensure that the guide was not merely theoretical, 
the Jordan team undertook a practical pilot phase in 
three municipalities in Karak Governorate:

Greater Karak Municipality, Moab Municipality, and 
Tlal Municipality.

These municipalities were selected for several rea-
sons, including their representation of different mu-
nicipal categories, the existence of a governorate-lev-
el spatial development plan, and the presence of an 
Urban Development and GIS Lab in Greater Karak 
Municipality. This lab serves as a knowledge-sharing 
platform and supports horizontal cooperation among 
municipalities.

During the pilot phase, ten engineers from the three 
municipalities were trained on applying the guide’s 
methodology in practice. Municipal teams imple-
mented the steps on the ground, assessed their rele-
vance, and provided feedback for improvement. This 
process strengthened peer learning, built sustainable 
local capacities, and enriched the final version of the 
guide with real-world examples and lessons learned.
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Etki ve Çıkarılan Temel Dersler
Pilot uygulama, kılavuzun Ürdün’deki belediyesel 
bağlamda uygulanabilir olduğunu ve yerel kentsel 
planlamanın kalitesinin iyileştirilmesine katkıda 
bulunduğunu göstermiştir. Topluluk katılımını arttı-
rarak yerel planlama ile valilik düzeyindeki vizyon-
lar arasındaki bağı güçlendirmiş ve ulusal politika-
larla uyumu geliştirmiştir.

Ancak daha da önemlisi, sonuçlar kılavuzun etkisi-
nin belediye düzeyinin de ötesine uzandığını gös-
terdi. Dikey ve yatay koordinasyonu güçlendirerek, 
planlama düzeyleri arasında daha fazla tutarlılığı 
destekliyor ve yerel temelli ancak ulusal düzeyde 
uyumlu bir planlama modelinin geliştirilmesine 
katkıda bulunuyor.

Bu deneyim ayrıca, veri toplama aşamasından viz-
yon belirleme aşamasına kadar her aşamada toplu-
lukların dahil edilmesinin, gerçek ihtiyaçlara daha 
duyarlı planlar geliştirilmesine ön ayak olduğu ve 
yerel halkın uygulamaya olan bağlılığını artırdığını 
da ortaya koymuştur.

Sonuç
Yerel Düzeyde Katılımcı, Proaktif ve Dirençli Kentsel 
Planlama Rehberi, gönüllülük, akran öğrenimi ve 
belediyeler ile yerel topluluklar arasındaki işbirli-
ğine dayanan Ürdün deneyimini temsil etmektedir. 
Kapsayıcı yerel yönetimi güçlendirmek ve daha adil, 
dirençli ve sürdürülebilir şehirler geliştirmek için 
pratik bir yol sunmaktadır.

Giderek artan kentsel karmaşıklık çağında, planla-
ma artık sadece teknik bir uygulama değil, bir yö-
netim gerekliliğidir. Bu rehber, kapsayıcı yerel yö-
netim ilkelerinin, kaynak kısıtlı bağlamlarda bile, 
uygulanabilir planlama uygulamalarına nasıl dö-
nüştürülebileceğini göstermektedir. Etkili kentsel 
planlama sadece topluluklar için değil, onlarla bir-
likte inşa edilir ve bu, rehberin iletmeyi amaçladığı 
temel mesajdır.

Impact and Key Lessons Learned
The pilot experience demonstrated that the guide is 
applicable within the Jordanian municipal context 
and contributes to improving the quality of local ur-
ban planning. It enhanced community participation, 
strengthened the link between local planning and 
governorate-level visions, and improved alignment 
with national policies.

Importantly, the results showed that the guide’s im-
pact extends beyond the municipal level. By reinforc-
ing vertical and horizontal coordination, it supports 
greater coherence across planning levels and con-
tributes to the development of a locally grounded yet 
nationally aligned planning model.

The experience also highlighted that involving com-
munities at every stage—from data collection to vi-
sion setting—leads to plans that are more respon-
sive to real needs and increases local commitment to 
implementation.

Conclusion
The Participatory, Proactive, and Resilient Urban 
Planning Guide at the Local Level represents a 
Jordanian experience rooted in volunteerism, peer 
learning, and collaboration between municipalities 
and local communities. It offers a practical pathway 
for strengthening inclusive local governance and ad-
vancing more equitable, resilient, and sustainable 
cities.

In an era of growing urban complexity, planning is no 
longer a purely technical exercise—it is a governance 
necessity. This guide demonstrates how inclusive 
local governance principles can be translated into 
actionable planning practices, even in resource-con-
strained contexts. Effective urban planning is not 
built for communities alone, but with them—and this 
is the core message the guide seeks to convey.
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Yerel yönetimlerin artık günümüzde yalnızca alt-
yapı hizmeti sunan idari yapılar değil; aynı za-
manda kamusal anlatıyı kuran, toplumsal hafızayı 
şekillendiren ve sürdürülebilir kalkınma vizyonu-
nu yerelleştiren stratejik aktörler olduğu aşikâr-
dır. Kentler ve diğer idari birimler sadece fiziksel 
mekânlardan ibaret değil; her biri değerlerin, ön-
celiklerin ve hikâyelerin kamusal alanda görünür 
kılındığı yaşayan organizmalardır. Bu nedenle ye-
rel yönetim politikaları aynı zamanda bir “anlatı 
üretim süreci”dir.

Bu anlatının kim tarafından kurulduğu ise doğ-
rudan temsil, kapsayıcılık ve sürdürülebilirlik ile 
ilişkilidir. Kadınların yerel yönetimlerde artan 
temsiliyeti, yalnızca karar mekanizmalarında bir 
toplumsal cinsiyet eşitliliği meselesi değildir; aynı 
zamanda kentsel önceliklerin, kültürel politikala-
rın ve toplumsal hafızanın yeniden çerçevelen-
mesi anlamına gelmektedir. Bu durum, Birleşmiş 
Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları’nın 
özellikle SKH 5 (Toplumsal Cinsiyet Eşitliği) ve SDG 
11 (Sürdürülebilir Şehirler ve Topluluklar) ve 11.4 
alt hedefleriyle doğrudan kesişmektedir.

Bugün, müze yönetimi alanında akademik çalış-
malar yürüten bir araştırmacı perspektifiyle şu 
soruyu sormanın gerekli olduğunu düşünüyorum:

It is evident that local governments are no longer 
merely administrative structures providing infra-
structure services but also strategic actors that con-
struct public narratives, shape social memory, and 
localize the vision of sustainable development. Cities 
and other administrative units are not simply phys-
ical spaces; each is a living organism where values, 
priorities, and stories are made visible in the public 
sphere. Therefore, local government policies are also 
a “narrative production process.”

Müze Yönetiminden Yerel Yönetime:  
Kadınların Anlatıyı Değiştirdiği Alanlar

From Museum Management to Local Government:  
Spaces Where Women are Changing the Narrative

Kent Köşeleri  •  Kent ve Kadın Liderlik Urban Columns   •   Kent ve Kadın Liderlik

Nevres Işılay Kaçakgil Öksüzoğlu

Arş. Gör., İstanbul Üniversitesi Müzecilik Bölümü 
Research Assistant,  Istanbul University, Department of Museology
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Kadınların yerel yönetimlerdeki varlığı, kentlerin 
ve onların kültürel birimlerinin kurumsal hikâye 
anlatıcılığını nasıl dönüştürmektedir?

Kentler ve Hikâye Anlatıcılığı
Müzebilim literatüründe son yıllarda öne çıkan en 
önemli kavramlardan biri kurumsal hikâye anlatı-
cılığıdır. Müzeler yalnızca koleksiyonlarını sergi-
leyen mekânlar değil; geçmişi yorumlayan, kimlik 
inşa eden ve toplumsal belleği görünür kılan an-
latı alanlarıdır.

Benzer şekilde yerel yönetimler de yalnızca hizmet 
üretmez; bütünsel bir kent vizyonu kurar. Sosyal 
projelerden kültür merkezlerine, miras çalışmala-
rından kamusal alan tasarımına kadar her adım bir 
anlatı tercihini yansıtır. Bu noktada kritik soru şu-
dur: yerel yönetim merkezlerine bağlı birimlerde 
gerek iç yönetimde gerekse kamusal alanda hangi 
hikâye, kim tarafından anlatılıyor? 

Kadın liderliğinin yerel yönetimlerde giderek güç-
lenmesi, anlatının tonunu değiştirme potansiyeli-
ne sahiptir. Sosyal dayanışma, bakım emeği, kül-
türel süreklilik ve kapsayıcılık gibi temalar daha 
görünür hâle gelmektedir. Dolayısıyla bu dönü-
şüm, sürdürülebilir kalkınmanın sosyal boyutunu 
güçlendirmektedir.

Müze Yönetimi ve Yerel Yönetimler: 
Doğal Bir Bağ
Son yıllarda özellikle Türkiye’de belediyeler çok 
sayıda ve farklı türde müze açmakta gerek küçük 
çabalarla gerekse farklı boyutlardaki iş birliği ve 
projelerle hem geleneksel hem de modern müze-
cilik üzerine çalışmalar yürütmektedir. Yerel yöne-
timlere bağlı müzeler, bahsi geçen anlatı sürecinin 
somut mekânlarıdır. Belediyelere, valiliklere ve ye-
rel idarelere bağlı pek çok müzede kadın kurucu-
lar, kadın yöneticiler, kadın danışmanlar ve kadın 
küratörlerle karşılaşılmaktadır. Bu durum yalnızca 
bir istihdam göstergesi ya da pozitif ayrımcılık alt 
metni ile özetlenemeyecek kadar önemli olup; alt 
metinde kültürel temsilin yönünün değiştiğinin 
bir işaretidir.

The question of who constructs this narrative is di-
rectly related to representation, inclusivity, and sus-
tainability. Increased representation of women in 
local government is not merely a matter of gender 
equality in decision-making; it also signifies a re-
framing of urban priorities, cultural policies, and col-
lective memory. This directly aligns with the United 
Nations Sustainable Development Goals, particularly 
SDG 5 (Gender Equality) and SDG 11 (Sustainable 
Cities and Communities), and sub-goal 11.4. Today, 
from the perspective of a researcher conducting aca-
demic studies in the field of museum management, I 
believe it is necessary to ask the following question:

How does the presence of women in local govern-
ment transform the institutional storytelling of cities 
and their cultural units?

Cities and Storytelling
One of the most important concepts that has emerged 
in museology literature in recent years is institutional 
storytelling. Museums are not merely spaces that ex-
hibit their collections; they are narrative spaces that 
interpret the past, construct identities, and make so-
cial memory visible. Similarly, local governments not 
only provide services but also establish a holistic ur-
ban vision. Every step, from social projects to cultural 
centers, from heritage studies to public space design, 
reflects a narrative choice.

The critical question at this point is: in units affili-
ated with local government centers, both in internal 
administration and in the public sphere, which story 
is being told, and by whom?

The increasing strength of women’s leadership in lo-
cal governments has the potential to change the tone 
of the narrative. Themes such as social solidarity, care 
work, cultural continuity, and inclusivity are becoming 
more visible. Therefore, this transformation strength-
ens the social dimension of sustainable development.

A Natural Link: Museum 
Management and Local Governments
In recent years, especially in Türkiye, municipalities 
have been opening numerous museums of various 
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Müzeler, yerel yönetimlerin kültürel politikalarının 
aynasıdır. Bir belediye müzesi, kentin hangi hafı-
zasını öne çıkarıyorsa; o kent aynı zamanda hangi 
değerleri geleceğe taşımayı seçtiğini ilan etmek-
tedir. Kadın yöneticilerin ve uzmanların bu süreçte 
aktif rol alması, temsil alanını genişletmektedir. 
Bunun sağlıklı bir şekilde yürütülmesi de elbette 
müze yönetimi alanında istihdam sağlayan ya da 
sağlayacak kişilerin iyi bir eğitimden geçmesi ile 
mümkün olabilmektedir.

Bu bağlamda Türkiye’de farklı seviyelerde, hem 
MEWA bölgesine hem de dünyadaki birçok farklı 
ülkeye örnek olabilecek nitelikte müzecilik eğitim-
leri verilmektedir. Bu alanda İstanbul Üniversitesi 
bünyesinde, kurucu Bölüm Başkanı Prof. Dr. Fethiye 
Erbay önderliğinde Müze Yönetimi Tezli/ Tezsiz 
Yüksek Lisans ve Doktora programları da dikkat 
çekici, öncü ve içinde ilkleri barındıran bir örnek 
sunmaktadır. Program, yalnızca Türkiye’nin farklı il-
lerinden değil; UCLG-MEWA coğrafyasındaki çeşitli 
ülkelerden tezli ve tezsiz yüksek lisans ve doktora 
öğrencilerini bir araya getirmektedir. Bu öğrenci-
lerin büyük çoğunluğunu kadınlar oluşturmaktadır. 
Programda müze yönetimi, koleksiyon politikaları, 
kültürel sürdürülebilirlik ve yerel kültür yönetimi 
alanlarında aldıkları eğitimi belediyelerde, yerel 

types, conducting studies on both traditional and 
modern museology through small-scale efforts as 
well as collaborations and projects of varying sizes.

Museums affiliated with local governments are the 
concrete spaces for this narrative process. Many mu-
seums under the control of municipalities, gover-
norships, and local administrations feature female 
founders, managers, consultants, and curators.

This situation is too significant to be summarized 
simply as an employment indicator or with an under-
lying message of positive discrimination; it signals a 
shift in the direction of cultural representation.

Museums are a reflection of local governments’ cul-
tural policies. A municipal museum, by highlighting a 
particular aspect of the city’s history, simultaneously 
declares the values ​​it chooses to carry into the future. 
The active participation of women managers and ex-
perts in this process broadens their representation. 
Of course, ensuring this runs smoothly requires that 
those employed or who will be employed in museum 
management receive decent training.

In this context, Türkiye offers museum education pro-
grams at various levels that can serve as examples 
not only for the MEWA region but also for many other 
countries around the world. In this area, the Master’s 
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yönetimlerde, valilik müzelerinde ve kültürel pro-
jelerde uygulamaktadır. Böylece akademik bilgi, 
doğrudan yerel yönetime entegre olmaktadır.

Bu durum, SDG 5 ve SDG 11’in kesişiminde yer 
alan bir uygulama modelidir: eğitim yoluyla güç-
lenen kadın uzmanlar, yerel yönetimlerin kültürel 
kapasitesini artırmaktadır.

Kadın Emeği ve Toplumsal Hafıza
Toplumsal hafıza yalnızca arşiv belgelerinde ya da 
resmi kayıtlarda saklı değildir. Hafıza çoğu zaman 
evlerde, mutfaklarda, sandıklarda, şarkılarda ve 
ninnilerde yaşar.

Bir el yazmasının hikâyesi, bir ninni, yıllarca bir an-
neannenin çeyiz sandığında lekelenmiş bir parça 
dantel ya da bir bakır kap… Bunlar yalnızca obje-
ler değildir; kuşaklar arası aktarımın taşıyıcılarıdır. 
Bu hafızayı saklayan, koruyan ve aktaranların çoğu 
kadındır.

Somut olmayan kültürel mirasın taşıyıcıları; el sa-
natları ustaları, yerel mutfak kültürünü yaşatanlar, 
sözlü anlatı geleneğini sürdürenler büyük ölçüde 
kadın emeğiyle var olmaktadır. Müzeler bu hafıza-
yı kamusal alana taşıyan köprülerdir. Yerel yöne-
timler ise bu köprünün kurumsal destekleyicisidir. 
Bu bağlamda kadınların hem hafızanın taşıyıcısı 
hem de müzelerde ve yerel yönetimlerde karar ve-
rici konumlarda yer alması; anlatının bütünlüğünü 
güçlendirmektedir. 

and Doctoral programs in Museum Management 
(with and without thesis) offered at Istanbul 
University, under the leadership of the founding Head 
of Department, Prof. Dr. Fethiye Erbay, provide a note-
worthy, pioneering, and innovative example.

The program brings together master’s and doctoral 
students, both with and without theses, not only from 
different provinces of Türkiye but also from various 
countries in the MEWA region. The vast majority of 
these students are women. In this program, students 
apply the education they receive in museum man-
agement, collection policies, cultural sustainability, 
and local cultural management in municipalities, lo-
cal governments, governorate museums, and cultural 
projects. Thus, academic knowledge is directly inte-
grated into local governance. 

This is a model for implementation at the intersec-
tion of SDG 5 and SDG 11: women professionals em-
powered through training enhance the cultural ca-
pacity of local governments.

Women’s Labor and Social Memory
Social memory is not only preserved in archival 
documents or official records. Memory often lives in 
homes, kitchens, chests, songs, and lullabies.

The story of a manuscript, a lullaby, a piece of lace 
stained for years in a grandmother’s dowry chest, or 
a copper vessel… These are not merely objects; they 
are carriers of intergenerational transmission. And it 
is mostly women who preserve, protect, and transmit 
this memory.

The carriers of intangible cultural heritage—crafts-
people, those who keep local culinary culture alive, 
and those who perpetuate oral storytelling tradi-
tions—largely exist thanks to the labor of women. 
Museums are bridges that carry this memory into the 
public sphere. Local governments, in turn, are the in-
stitutional supporters of this bridge. In this context, 
the presence of women, both as carriers of memory 
and in decision-making positions in museums and 
local governments, strengthens the integrity of the 
narrative.
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Bu durum yalnızca kültürel değil; ekonomik bir 
katkı da sağlamaktadır. Somut olmayan kültürel 
mirasın görünürlük kazanması; yerel kalkınma, 
kültürel turizm ve yaratıcı endüstriler açısından 
da önem taşımaktadır. Dolayısıyla kadın emeği 
gerek doğrudan gerekse dolaylı olarak müzeler 
aracılığıyla yerel yönetime ve kentsel kalkınmaya 
hizmet etmektedir.

İş Birliği Alanları
Müze yönetimi eğitimi alan uzmanlar ile yerel yö-
netimler arasında kurulabilecek iş birlikleri; kültü-
rel politikaların güçlenmesini sağlayabilir.

•	 Yerel miras envanterlerinin oluşturulması

•	 Kadın emeği temalı sergiler

•	 Somut olmayan kültürel miras atölyeleri

•	 Katılımcı kürasyon projeleri

•	 Kent belleği dijital arşivleri

Daha da artırılabilecek iş birlikleri örneklerinden-
dir. Hem yerele hem de bütüne hizmet edebilecek 
nitelikte farklı çaptaki çalışmalar yalnızca kültürel 
üretimi artırmaz; aynı zamanda toplumsal katılı-
mı güçlendirir. UCLG-MEWA Kadın Komitesi gibi 
yapılar, bu tür iyi uygulama örneklerinin bölgesel 
düzeyde paylaşılmasına ve duyurulmasına imkân 
tanımaktadır. Böylece yerel deneyimler bölgesel 
öğrenme ağlarına dönüşebilmektedir.

Anlatının Geleceği
Sonuç olarak kentler, tıpkı müzeler gibi yaşayan 
alanlardır. Yaşayan organizmalar tek bir merkez-
den beslenmez; çok katmanlı, çok sesli ve etki-
leşimli bir anlatı dokusuyla var olur. Bu neden-
le çağdaş kent yönetimi, artık yalnızca altyapı, 
imar ve hizmet üretimi üzerinden değil; temsil, 
katılım ve anlam üretimi üzerinden de değerlen-
dirilmektedir. Müze yönetimi alanında gelişen 
katılımcı, kapsayıcı ve çoğulcu yaklaşımlar, ye-
rel yönetişim pratikleri için güçlü bir model sun-
maktadır. Özellikle kadınların hem yerel müze 
yönetiminde hem de yerel yönetim mekaniz-
malarının başta kültür birimlerinde olmak üzere 

This situation provides not only a cultural but also 
an economic contribution. Increasing the visibility of 
intangible cultural heritage is important for local de-
velopment, cultural tourism, and creative industries. 
Therefore, women’s labor serves local governance 
and urban development, both directly and indirectly, 
through museums.

Areas of Cooperation
Collaborations between experts in museum manage-
ment training and local governments can strengthen 
cultural policies. Examples of collaborations that can 
be further expanded include:

•	 Creating local heritage inventories

•	 Exhibitions themed around women’s labor

•	 Intangible cultural heritage workshops

•	 Participatory curation projects

•	 Digital archives of urban memory

These are just a few examples of collaborations that 
can be further expanded. Works of varying scope that 
serve both the local and the general public not only 
increase cultural production but also strengthen so-
cial participation. Structures such as the UCLG-MEWA 
Committee on Women facilitate the sharing and dis-
semination of best practices at the regional level. In 
this way, local experiences can be transformed into 
regional learning networks.

The Future of Narrative
In conclusion, cities, like museums, are living spaces. 
Living organisms are not nourished by a single center; 
they exist through a multi-layered, multi-voiced, and in-
teractive narrative texture. Therefore, contemporary ur-
ban management is no longer evaluated solely through 
infrastructure, zoning, and service production, but 
also through representation, participation, and mean-
ing-making. The participatory, inclusive, and pluralistic 
approaches emerging in the field of museum manage-
ment offer a powerful model for local governance.

The increasing presence of women, particular-
ly in local museum management and within local 
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artan varlığı, bu çoğul anlatı yapısını kurumsal 
düzeyde güçlendirmektedir.

Kadınların yerel yönetimlerdeki etkinliği yalnızca 
sayısal bir temsiliyet artışı olarak okunamaz. Bu dö-
nüşüm; karar alma süreçlerine empati, bakım eti-
ği, toplumsal hafıza duyarlılığı ve sürdürülebilirlik 
perspektifi kazandırmaktadır. Müzelerde somut ve 
somut olmayan kültürel mirasın korunması sürecin-
de görülen kapsayıcı yaklaşım, yerel yönetimlerde 
sosyal politikaların tasarlanmasına da yansımakta-
dır. Böylece anlatı, arşivlenen bir geçmiş olmaktan 
çıkar; toplumsal adalet ve eşitlik ekseninde yeniden 
kurulan bir gelecek vizyonuna dönüşür.

Bu bağlamda kadınların müze yönetiminden ye-
rel yönetime uzanan hatta güçlenmesi, Birleşmiş 
Milletler’in  Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri’nin 
yerel düzeyde somutlaşmasını mümkün kılmakta-
dır. Toplumsal cinsiyet eşitliğinin karar alma me-
kanizmalarına entegre edilmesi, kentlerin daha 

government mechanisms, especially in cultural units, 
strengthens this pluralistic narrative structure at the 
institutional level.

The effectiveness of women in local government 
cannot be reduced solely to a numerical increase in 
representation. This transformation instills empathy, 
care ethics, sensitivity to social memory, and a sus-
tainability perspective into decision-making process-
es. The inclusive approach seen in the preservation 
of tangible and intangible cultural heritage in muse-
ums is also reflected in the design of social policies 
in local governments. Thus, the narrative ceases to be 
merely an archived past; it transforms into a vision of 
the future reconstructed on the axis of social justice 
and equality.

In this context, empowering women across various 
spheres, from museum management to local govern-
ment, makes it possible to realize the United Nations’ 
Sustainable Development Goals at the local level. 

Kadınların yerel yönetimlerdeki etkinliği yalnızca sayısal bir temsiliyet 
artışı olarak okunamaz. Bu dönüşüm; karar alma süreçlerine empati, 

bakım etiği, toplumsal hafıza duyarlılığı ve sürdürülebilirlik perspektifi 
kazandırmaktadır. 

The effectiveness of women in local government cannot be reduced 
solely to a numerical increase in representation. This transformation 

instills empathy, care ethics, sensitivity to social memory, and a 
sustainability perspective into decision-making processes. 
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dayanıklı, daha kapsayıcı ve daha sürdürülebilir 
hale gelmesinin temel koşullarından biridir.

Hikâye anlatıcılığı bu dönüşümün merkezinde yer 
almaktadır. Yukarıda da değinildiği üzere anlatı 
yalnızca geçmişi koruma yöntemi değil; geleceği 
tasarlama aracıdır. Müzelerde sergilenen her obje, 
seçilen her tema ve kurulan her küratöryel çerçe-
ve aslında bir kent vizyonunun izdüşümüdür. Aynı 
şekilde yerel yönetimlerde belirlenen her politika, 
hangi hikâyenin merkezde tutulduğunu gösterir. 
Eğer kentlerin geleceğini daha adil, daha dayanıklı 
ve daha kapsayıcı kılmak istiyorsak, anlatıyı kuran-
ların çeşitlenmesi zorunludur.

Tüm bunlardan hareketle, müze yönetiminden ye-
rel yönetime uzanan bu çizgide kadınların artan 
rolü ile kentlerin hikâyesi değiştiğinde, yalnızca 
temsil biçimleri değil; karar mekanizmaları, kaynak 
dağılımı ve gelecek tahayyülü de değişir. Anlatıyı 
dönüştürenler, kentin kaderini de dönüştürür. Bu 
dönüşüm, sürdürülebilir geleceğin en güçlü temi-
natlarından biridir.

Integrating gender equality into decision-making 
mechanisms is one of the fundamental conditions 
for making cities more resilient, more inclusive, and 
more sustainable.

Storytelling is at the heart of this transformation. As 
mentioned above, narrative is not only a method of 
preserving the past; it is also a tool for designing 
the future. Every object exhibited in museums, every 
theme chosen, and every curatorial framework estab-
lished is actually a reflection of a city’s vision.

Similarly, every policy determined by local govern-
ments reveals which narrative is prioritized. If we 
want to make the future of cities more just, more 
resilient, and more inclusive, diversifying those who 
construct the narrative is essential.

Based on all of this, as the role of women increas-
es along this line, from museum management to lo-
cal government, and as the story of cities changes, 
not only the forms of representation but also the 
decision-making mechanisms, resource allocation, 
and future vision change. Those who transform the 
narrative also transform the destiny of the city. This 
transformation is one of the strongest guarantees of 
a sustainable future.
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Kent Tanıtım City Overview

Aizaria (Bethany) 
Doğu Kudüs’e Açılan Kapı,  
Miras ile Direnci Sürdürülebilir Kalkınmayla  
Buluşturan Kentsel Kesişim Noktası

Gateway to East Jerusalem and  
a Hub of Urban Connectivity Between Heritage,  
Resilience, and Sustainable Development
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Tarihsel olarak Bethany olarak bilinen Aizaria, 
Kudüs’ün doğu yamaçlarında yer alır ve derin dini 
tarih, canlı Filistin kimliği ve çağdaş kentsel dö-
nüşümün eşsiz bir kesişim noktasını temsil eder. 
Şehir, İsa Mesih’in Lazarus’u diriltme mucizesinin 
gerçekleştiği yer olarak dünya çapında tanınmak-
tadır ve bu da onu yüzyıllardır dünyanın dört bir 
yanından hacılar ve ziyaretçiler için manevi bir 
merkez haline getirmektedir.

Bugün Aizaria, zengin tarihi mirası ile karmaşık 
siyasi ve ekonomik gerçekler arasında bir kavşak-
ta yer alırken, insan onurunu ve yaşam kalitesini 
önceleyen sürdürülebilir bir kentsel gelecek inşa 
etmeye çalışmaktadır.

Stratejik Konum ve Demografik 
Özellikler
Kudüs’ün tarihi merkezinin sadece 2 km doğusun-
da yer alan Aizaria, Kutsal Şehir’i Ürdün Vadisi ve 
Ölü Deniz’e bağlayan kentsel bir geçit görevi gör-
mesinin yanı sıra Batı Şeria’nın kuzey ve güneyini 
birbirine bağlayan kritik bir geçiş noktası olarak da 
öne çıkmaktadır.

Filistin Merkezi İstatistik Bürosu’na göre, Aizaria’nın 
2025 yılındaki nüfusu yaklaşık 24.926 kişi iken, 
gerçek nüfusun 55.000’i aştığı tahmin edilmekte-
dir. Bu tutarsızlık kısmen, resmi Filistin istatistik-
lerine dahil edilmeyen Kudüs kimlik kartına sahip 
sakinlerin varlığından kaynaklanmaktadır. Ayrıca, 
Batı Şeria’nın kuzey ve güney bölgelerinden iç 
göçün yanı sıra ekonomik faktörler ve coğrafi ya-
kınlıktan etkilenen Kudüs’ten yer değiştirme ne-
deniyle yaşanan hızlı ve değişken demografik di-
namikleri de yansıtmaktadır.

Bu nüfus artışı, altyapı ve kentsel hizmetler üze-
rinde artan bir baskı oluşturmakta ve hızlı demog-
rafik değişimlere yanıt verebilecek esnek planlama 
yaklaşımlarına duyulan ihtiyacı da artırmaktadır.

Aizaria’nın doğal arazi alanı yaklaşık 11.179 dö-
nüm iken, onaylanmış imar planı alanı yalnızca 
yaklaşık 3.600 dönümü kapsamaktadır. Bu gözle 
görülür fark, ardı ardına yapılan arazi kamulaş-
tırmalarından kaynaklanan kentsel genişleme ve 

Aizaria, historically known as Bethany, lies on 
the eastern slopes of Jerusalem and represents a 
unique intersection of deep religious history, vibrant 
Palestinian identity, and contemporary urban trans-
formation. The city is globally recognized as the site 
of the miracle of the raising of Lazarus by Jesus Christ, 
making it a spiritual destination for pilgrims and visi-
tors from around the world for centuries.

Today, Aizaria stands at a crossroads between its rich 
historical legacy and complex political and economic 
realities, while striving to build a sustainable urban 
future that enhances human dignity and quality of 
life.

Strategic Location and Demographic 
Characteristics
Located just 2 km east of Jerusalem’s historic center, 
Aizaria serves as an urban gateway linking the Holy 
City to the Jordan Valley and the Dead Sea. It also 
functions as a critical transit point connecting the 
northern and southern West Bank.

According to the Palestinian Central Bureau of 
Statistics, the population of Aizaria  in 2025 is ap-
proximately 24,926 residents, while the actual num-
ber of inhabitants is estimated to exceed 55,000. This 
discrepancy is partly due to the presence of residents 
holding Jerusalem IDs who are not included in of-
ficial Palestinian statistics. It also reflects rapid de-
mographic dynamics driven by internal migration 
from northern and southern areas of the West Bank, 
as well as relocation from Jerusalem, influenced by 
economic factors and geographic proximity.

This accelerated population growth places increasing 
pressure on infrastructure and urban services and un-
derscores the need for flexible planning approaches 
capable of responding to rapid demographic change.

Aizaria’s natural land area extends over approximate-
ly 11,179 dunams, while the approved master plan 
area covers only about 3,600 dunams. This significant 
disparity reflects constraints on urban expansion and 
land use resulting from successive land confiscations. 
Large portions of municipal land were allocated for 
the establishment and expansion of Ma’ale Adumim 
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arazi kullanımına yönelik kısıtlamaları gözler önü-
ne sermektedir.

Belediyeye ait arazinin büyük bir kısmı Ma’ale 
Adumim yerleşiminin ve ona bağlı bölgelerin 
kurulması ve genişletilmesi için tahsis edilirken 
2002 yılında inşa edilen ayrılık duvarı, tarihsel ola-
rak doğal uzantısı ve başlıca ekonomik ve hizmet 
merkezi olan Aizaria ile Kudüs arasındaki kentsel 
ve sosyal sürekliliği kopardı.

Bugün, şehir, “Yaşam Dokusu” yolu olarak bilinen 
proje de dahil olmak üzere bölgesel yol projeleriy-
le bağlantılı ek arazi kamulaştırmaları ve bölgenin 
kentsel coğrafyanın tamamen değişmesine sebep 
olabilecek E1 planı dolayısıyla daha fazla zorluk-
la karşı karşıya. Planlama değerlendirmeleri, bu 
gelişmelerin Kudüs’ün Filistinli çevresinden daha 

settlement and its associated zones. Additionally, the 
construction of the separation barrier in 2002 sev-
ered the urban and social continuity between Aizaria 
and Jerusalem, historically its natural extension and 
primary economic and service center.

Today, the town faces further challenges due to ad-
ditional land appropriations linked to regional road 
projects, including what is known as the “Fabric of 
Life” road, as well as the E1 plan, which may reshape 
the urban geography of the area. Planning assess-
ments indicate that these developments could deep-
en Jerusalem’s separation from its Palestinian sur-
roundings and limit territorial connectivity between 
the northern and southern West Bank, directly af-
fecting future development prospects and restricting 
Aizaria’s urban expansion.

In this context, the city’s ability to pursue sustain-
able planning and efficiently utilize remaining land 
resources becomes a central challenge, requiring in-
novative urban solutions to ensure service sustaina-
bility and quality of life.

A Regional Commercial Hub and 
Economic Crossroads
Beyond its religious and historical significance, Aizaria 
serves as a vibrant commercial center and urban hub 
supporting a wide population from Jerusalem and 
across the West Bank. Its strategic location along 
routes connecting the northern and southern regions 
makes it a primary node for commercial and service 
movement.

The city attracts thousands of daily visitors and shop-
pers due to its diverse economic activities, including 
retail markets, healthcare and educational services, 
small industries and craft workshops, banking and 
logistics services, restaurants, and facilities catering 
to travelers and visitors.

This economic vitality has strengthened Aizaria’s 
role as a regional service center that generates em-
ployment opportunities and supports the local econ-
omy despite mobility constraints and movement 
restrictions.
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da ayrışmasına ve Batı Şeria’nın kuzeyi ile güne-
yi arasındaki bölgesel bağlantının kısıtlanması-
na, gelecekteki kalkınma beklentilerini doğrudan 
etkilemesine ve Aizaria’nın kentsel genişlemesini 
kısıtlamasına yol açabileceğini göstermektedir.

Bu bağlamda, şehrin sürdürülebilir planlama ya-
pabilme ve kalan arazi kaynaklarını verimli bir 
şekilde kullanabilme imkanı, hizmet sürdürülebi-
lirliğini ve yaşam kalitesini sağlamak için yenilikçi 
kentsel çözümler gerektiren merkezi bir zorluk ha-
line gelmektedir.

Bölgesel Ticaret Merkezi ve 
Ekonomik Kesişim Noktası
Manevi ve tarihi öneminin ötesinde, Aizaria, 
Kudüs’ten ve Batı Şeria’nın dört bir yanından gelen 
geniş bir nüfusu destekleyen canlı bir ticaret mer-
kezi ve kentsel merkez olarak hizmet vermektedir. 
Kuzey ve güney bölgelerini birbirine bağlayan gü-
zergâhlar üzerindeki stratejik konumu, şehri tica-
ret ve hizmet hareketliliği için önemli bir merkez 
haline getirmektedir.

Şehir pazarları, sağlık ve eğitim hizmetleri, kü-
çük sanayi ve el sanatları atölyeleri, bankacılık 
ve lojistik hizmetleri, restoranlar ve ziyaretçilere 
hizmet veren tesisler de dahil olmak üzere çeşitli 
ekonomik faaliyetleri sayesinde her gün binlerce 
gezgini ve ziyaretçiyi ağırlamaktadır.

Bu ekonomik canlılık, hareket kısıtlamalarına ve 
ulaşım engellerine rağmen Aizaria’nın istihdam 
olanakları yaratan ve yerel ekonomiyi destek-
leyen bölgesel bir hizmet merkezi olarak rolünü 
güçlendirmiştir.

Kudüs ile Batı Şeria ve kuzey ile güney arasında 
kentsel bir buluşma noktası olarak konumlanan 
Aizaria, Filistin’in ekonomik ve sosyal bağlantısını 
güçlendirmede stratejik bir role sahip olup, sürdü-
rülebilir bir kalkınma merkezi olarak gelecekteki 
potansiyelini artırmaktadır.

Its position as an urban meeting point between 
Jerusalem and the West Bank, and between the north 
and south, gives Aizaria a strategic role in strength-
ening Palestinian economic and social connectivity 
and enhances its future potential as a sustainable 
development hub.

A Sacred City of Global Human Heritage
Aizaria holds a distinctive place in global religious 
and human memory as the site of the Tomb of Saint 
Lazarus, associated with the miracle of his resur-
rection — one of the most powerful narratives in 
Christian tradition. For centuries, the town has been 
a key stop along Christian pilgrimage routes to the 
Holy Land, drawing visitors seeking spiritual reflec-
tion and connection with the roots of faith.
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Küresel İnsanlık Mirasının Kutsal 
Şehri
Aizaria, Aziz Lazarus’un mezarının bulunduğu yer 
olarak insanlık hafızasında eşsiz bir yere sahiptir; 
bu mezar, Hristiyan geleneğindeki en güçlü an-
latılardan biri olan diriliş mucizesiyle ilişkilidir. 
Yüzyıllar boyunca, kasaba Kutsal Topraklara giden 
Hristiyan hac yollarının önemli bir durağı olmuş 
ve manevi tefekkür ve inancın kökleriyle bağlantı 
arayan ziyaretçileri kendine çekmiştir.

Kültürel mirası dini öneminin ötesine uzanarak 
birbirini izleyen Roma, Bizans, İslam ve Osmanlı 
medeniyetlerinin şekillendirdiği zengin bir tarihi 
ve mimari dokuyu içerirken tüm bu medeniyetle-
rin kültürel ve mimari izleri, yüzyıllar süren insan 
etkileşimini de yansıtır. 

Bu çok katmanlı miras, Aizaria’ya coğrafyanın öte-
sine geçen evrensel bir değer kazandırarak, mane-
viyatın, tarihin ve kültürel kimliğin bir araya geldi-
ği canlı bir merkez haline getiriyor.

Its heritage extends beyond its religious signifi-
cance to include a rich historical and architectur-
al fabric shaped by successive Roman, Byzantine, 
Islamic, and Ottoman civilizations, whose cultural 
and architectural imprints reflect centuries of hu-
man interaction.

This multilayered heritage grants Aizaria universal 
human value that transcends geography, making it 
a living space where spirituality, history, and cultural 
identity converge.

Everyday Life Under Constraint
Residents of Aizaria experience a complex urban real-
ity shaped by land-use restrictions, limited resources, 
and rapid population growth. Key challenges include 
pressure on water networks and infrastructure, lim-
ited public and green spaces, traffic congestion, and 
planning constraints on urban expansion.

Despite these challenges, the local community has 
demonstrated remarkable resilience and adaptability, 
relying on social solidarity and civic initiative to sus-
tain urban life and strengthen community cohesion.

Heritage and Sustainable Tourism: 
An Opportunity for Economic Growth
Despite its global religious importance, Aizaria’s tour-
ism potential remains underutilized. The municipali-
ty, in partnership with local and international actors, 
is working to revitalize the historic core and develop 
cultural and religious tourism routes that enhance 
visitor experience and support the local economy.

This approach is guided by the concept of Smart 
Heritage for Sustainable Tourism, which aims to pro-
tect and revive historical sites, improve pilgrim and 
visitor experiences, support traditional crafts and lo-
cal industries, create employment opportunities for 
youth and women, and leverage digital technologies 
for tourism promotion and heritage management.

Aizaria aspires to become a key destination along 
the global Christian pilgrimage route, offering an 
authentic cultural and spiritual experience rooted in 
Palestinian identity.
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Kısıtlamalar Altında Günlük Yaşam
Aizaria sakinleri, arazi kullanım kısıtlamaları, sı-
nırlı kaynaklar ve hızlı nüfus artışıyla şekillenen 
karmaşık bir kentsel gerçekliği yaşıyor. Başlıca zor-
luklar arasında su şebekeleri ve altyapı üzerindeki 
baskı, sınırlı kamusal ve yeşil alanlar, trafik sıkı-
şıklığı ve kentsel genişlemeye yönelik planlama 
kısıtlamaları yer alıyor.

Bu zorluklara rağmen, yerel topluluk, kentsel ya-
şamı sürdürmek ve toplumsal uyumu güçlendir-
mek için sosyal dayanışmaya ve sivil girişimlere 
dayanarak olağanüstü bir direnç ve uyum yeteneği 
göstermeye devam ediyor.

Kültürel Miras ve Sürdürülebilir 
Turizm: Ekonomik Büyüme için bir 
Fırsat
Aizaria’nın küresel dini önemine rağmen, turizm 
potansiyeli yeterince değerlendirilmemektedir. 
Belediye, yerel ve uluslararası aktörlerle ortaklık 
kurarak, tarihi merkezi canlandırmak ve ziyaretçi 
deneyimini geliştiren ve yerel ekonomiyi destek-
leyen kültürel ve dini turizm rotaları geliştirmek 
için çalışılmaktadır.

Bu yaklaşım, tarihi alanları korumayı ve canlandır-
mayı, hacı ve ziyaretçi deneyimlerini iyileştirme-
yi, geleneksel el sanatlarını ve yerel endüstrileri 
desteklemeyi, gençler ve kadınlar için istihdam 
olanakları yaratmayı ve turizm tanıtımı ve miras 
yönetimi için dijital teknolojilerden yararlanmayı 
amaçlayan Sürdürülebilir Turizm için Akıllı Miras 
kavramı esas alınarak yürütülmektedir.

Aizaria, Filistin kimliğine dayanan otantik bir kül-
türel ve manevi deneyim sunarak, Hristiyan hac 
yolculuğu güzergahı üzerinde önemli bir durak 
noktası olmayı hedefliyor.

Akıllı ve İnsan Odaklı Bir Şehre 
Doğru
Aizaria Belediyesi, şeffaflığı ve erişilebilirliği ar-
tırmak, su kaynakları yönetimini iyileştirmek ve 

Toward a Smart and Human-
Centered City
Aizaria Municipality is advancing modern local gov-
ernance through human-centered smart solutions, in-
cluding digital municipal services to enhance trans-
parency and accessibility, improved water resource 
management and loss reduction, strengthened citi-
zen participation in decision-making, and data-driv-
en urban planning.

These efforts aim to improve urban quality of life and 
build trust between residents and local institutions.

International Partnerships and City 
Diplomacy
International partnerships constitute a vital pillar 
for supporting local development and strengthening 
Aizaria’s global presence. The municipality has estab-
lished cooperation and twinning relationships with 
several international cities, reflecting a model of city 
diplomacy that fosters dialogue among communi-
ties and opens pathways for cultural and knowledge 
exchange.

These partnerships facilitate the transfer of exper-
tise in urban planning, service management, heritage 
preservation, and sustainable development, while 
promoting cultural understanding and building 
bridges of human solidarity.
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kayıpları azaltmak, karar alma süreçlerine va-
tandaş katılımını güçlendirmek ve veriye dayalı 
kentsel planlama yapmak gibi insan odaklı akıl-
lı çözümler aracılığıyla modern yerel yönetimi 
geliştiriyor.

Bu çabalar, kentsel yaşam kalitesini iyileştirmeyi 
ve sakinler ile yerel kurumlar arasında güven oluş-
turmayı amaçlıyor.

Uluslararası Ortaklıklar ve Şehir 
Diplomasisi
Uluslararası ortaklıklar, yerel kalkınmayı destekle-
mek ve Aizaria’nın küresel varlığını güçlendirmek 
için hayati bir temel oluşturmaktadır. Belediye, 
topluluklar arasında diyaloğu teşvik eden ve kül-
türel ve bilgi alışverişi için yollar açan bir şehir 
diplomasisi modelini yansıtan çeşitli uluslara-
rası şehirlerle işbirliği ve kardeş şehir ilişkileri 
kurmuştur.

Bu ortaklıklar, kentsel planlama, hizmet yönetimi, 
kültürel mirasın korunması ve sürdürülebilir kal-
kınma alanlarında uzmanlık aktarımını kolaylaştı-
rırken, kültürel anlayışı teşvik ediyor ve insanlar 
arasında dayanışma köprüleri kuruyor.

Karmaşık jeopolitik zorluklarla karşı karşıya olan 
bir şehir bağlamında, bu tür ilişkiler, uluslararası 
toplumla etkileşim kurmak ve Filistin şehirleri-
nin seslerini ve yaşanmış gerçekliklerini iletmek, 
mekânsal adalete ve kapsayıcı kalkınmaya katkıda 
bulunmak için hayati bir kanal görevi görmektedir.

In the context of a city facing complex geopolitical 
challenges, such relationships serve as a vital chan-
nel for engaging with the international communi-
ty and conveying the voices and lived realities of 
Palestinian cities, contributing to spatial justice and 
inclusive development.

They also create opportunities for cultural and ed-
ucational initiatives, responsible tourism promotion, 
and youth exchange, reinforcing Aizaria’s identity as 
a city open to the world while rooted in its heritage.
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Ayrıca kültürel ve eğitimsel girişimler, turizmin 
teşvik edilmesi ve gençlik değişim programları için 
fırsatlar yaratarak Aizaria’nın, mirasına bağlı kalır-
ken dünyaya açık bir şehir kimliğini güçlendiriyor.

Geleceğe Bakan Dirençli Şehir
Siyasi kısıtlamalara ve kentsel büyüme üzerinde-
ki sınırlamalara rağmen, Aizaria direnç, yenilik ve 
iş birliğine dayalı bir gelecek inşa etmeye devam 
ediyor. Vizyonu, yaşam kalitesini ve temel hizmet-
leri iyileştirmeye, sürdürülebilir bir turizm ekono-
misi geliştirmeye, mirası korumaya ve yerel kimli-
ği güçlendirmeye ve kentsel yönetimi geliştirmek 
için teknolojiden yararlanmayı odağına alıyor.

Aizaria, kutsal tarihin, direncin ve kentsel gelişim 
yönündeki kararlılığın birleştiği, kültürel mirasına 
ve topluluğunun gücüne dayanan daha sürdürüle-
bilir ve adil bir geleceğe doğru çabalayan bir şehir 
modeli olarak varlığını sürdürüyor.

A Resilient City Looking Toward the 
Future
Despite political constraints and limitations on urban 
growth, Aizaria continues to build a future grounded 
in resilience, innovation, and cooperation. Its vision 
centers on improving quality of life and essential 
services, developing a sustainable tourism economy, 
protecting heritage and reinforcing local identity, and 
leveraging technology to enhance urban governance.

Aizaria stands as a model of a city where sacred his-
tory, resilience, and urban ambition converge — striv-
ing toward a more sustainable and equitable future 
rooted in its cultural legacy and the strength of its 
community. 
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Yenilikçiliğin Öncüsü: Şehirler
Hızla gelişen 21. yüzyıl ortamında, şehrin gele-
neksel rolü derin bir dönüşüm geçiriyor. Artık 
sadece ticaret ve kültürel alışveriş merkezleri 
olmayan modern metropoller gün geçtikçe ye-
niliğin öncüleri olarak yeniden tanımlanıyor. Bu 
değişim, girişimciliği ve akıllı kentsel büyümeyi 
teşvik etmeyi amaçlayan belediyeler için kapsamlı 
bir yol haritası sunan, çığır açan bir çalışma olan 
Yenilikçi Bölgelerin Planlanması: Kavram, Çerçeve, 
Uygulama’da titizlikle ele alınıyor. Hızlı kentleşme 
ve demografik genç nüfus artışının hem zorluklar 
hem de fırsatlar sunduğu Orta Doğu ve Batı Asya 
(MEWA) bölgesi için, kitabın sunduğu bakış kritik 
önem taşıyor.

Cities as Innovation Engines
In the rapidly evolving 21st-century landscape, the tra-
ditional role of the city is undergoing a profound meta-
morphosis. No longer merely centers of commerce and 
cultural exchange, modern metropolises are increas-
ingly being redefined as innovation engines. This shift 
is expertly captured in Innovation District Planning: 
Concept, Framework, Practice, a seminal work that offers 
a comprehensive roadmap for municipalities aiming to 
foster entrepreneurship and smart urban growth. For 
the Middle East and West Asia (MEWA) region, where 
rapid urbanization and a demographic youth bulge 
present both challenges and opportunities, the book’s 
insights are more than timely — they are essential.

Yerel Kalkınmanın Öncüsü 
Yenilikçi Bölgeler: 
 MEWA Şehirleri İçin Dersler

Yazarlar / Authors: Tan Yigitcanlar, Surabhi Pancholi, 

Niusha Esmaeilpoorarabi, Rosemary Adu-McVie

Yayıncı / Publisher: CRC Press, 2024

Innovation Districts as 
Engines of Local Growth: 
Lessons for MEWA Cities

Kitap Tanıtım Book Review
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Yenilikçi Bölgeler Kavramı
Kitabın özünde, yenilikçi bölgeler kavramı yer alı-
yor: girişimlerin, üniversitelerin ve devlet kurum-
larının iş birliği yaptığı hareketli, çok amaçlı kent-
sel alanlar. 20. yüzyılın sonlarındaki izole kurumsal 
kampüslerin veya banliyölerde kurulan teknoloji 
parklarının aksine kentsel dokuya entegre edilmiş 
durumda. Yaratıcılığı tetikleyen “verimli etkileşim-
leri” başlatmak için fiziksel yakınlıktan yararlanan 
bu alanlara ithafen yazarlar, ekosistemlerin tesa-
düfen ortaya çıkmadığını; ekonomik hırsı sosyal 
kapsayıcılıkla dengeleyen kasıtlı, çok katmanlı 
planlamanın sonucu olduğunu savunuyorlar.

Yönetişim ve Kurumsal Kapasite
Kitabın en önemli katkılarından biri, yönetişimin 
yumuşak altyapısına derinlemesine bir bakış sun-
masıdır. Yüksek hızlı internet ve modern mimari 
gibi görünür varlıkların ötesine geçen yazarlar, 
yeniliği sürdürmek için gereken kurumsal yapıları 
incelerken dikkat çekici bir benzetme de yaparak 
bir belediyenin yenilikçilik ekibini bir ülkenin dış 
ilişkiler birimine benzetiyor: her ikisi de uzman 
personel, stratejik uyum ve liderlik desteği gerek-
tiriyor. MEWA şehirleri için ders çok açık: yenilik-
çilik, bir alt departman tarafından yönetilen çev-
resel bir proje olmaktan çıkarılıp yerel liderliğin 
merkezinde  kurumsallaştırılmalıdır.

İnsan Perspektifleri ve Genç 
İstihdamı
Kitap, ayrıca genç profesyonellerin ve girişimci-
lerin yaşam deneyimlerini de ön plana çıkarıyor. 
Genç işsizliğinin sürekli bir engel olmaya devam 
ettiği MEWA bağlamında, yaratıcı endüstrilere ve 
dijital eşitliğe odaklanılması özellikle dikkat çekici. 
“Yenilikçi bölgeler” iş yaratım süreçlerinde hayati 
bir element olarak tanımlanırken, yazarlar finans-
man açıkları, dijital altyapı eşitsizlikleri ve bele-
diye kapasitesindeki dengesizlikler gibi engelleri 
de göz ardı etmiyor. Bir bölgenin başarılı olması 
için kapsayıcı olması gerektiğini, yüksek teknoloji 
büyümesinin faydalarının yerinden edilmeye veya 

The Concept of Innovation Districts
At the heart of the book lies the concept of innovation 
districts: dense, mixed-use urban areas where the “Triple 
Helix” of startups, universities, and government agencies 
collaborate. Unlike the isolated corporate campuses or 
suburban technology parks of the late 20th century, 
these districts are embedded in the urban fabric. They 
leverage physical proximity to spark the “productive 
collisions” that drive creativity. The authors argue that 
these ecosystems do not emerge by accident; they result 
from deliberate, multi-layered planning that balances 
economic ambition with social inclusivity.

Governance and Institutional 
Capacity
One of the book’s most significant contributions is its 
deep dive into the soft infrastructure of governance. 
Moving beyond visible assets such as high-speed inter-
net and modern architecture, the authors examine the 
institutional structures required to sustain innovation. 
A standout analogy compares a municipality’s inno-
vation team to a nation’s foreign relations unit: both 
require specialized personnel, strategic alignment, and 
leadership support. For MEWA cities, the lesson is clear 
— innovation cannot be a peripheral project managed 
by a sub-department; it must be institutionalized at the 
heart of municipal leadership.

Human Perspectives and Youth 
Employment
The book also foregrounds the lived experiences of 
young professionals and entrepreneurs. In the MEWA 
context, where youth unemployment remains a persis-
tent hurdle, the focus on creative industries and digital 
equity is particularly resonant. While innovation dis-
tricts are presented as vital engines for job creation, the 
authors do not shy away from barriers such as funding 
gaps, digital infrastructure disparities, and uneven mu-
nicipal capacity. They argue that for a district to suc-
ceed, it must be inclusive, ensuring that the benefits of 
high-tech growth do not lead to displacement or social 
stratification.
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sosyal tabakalaşmaya yol açmamasını sağlaması 
gerektiği fikrinin altı çiziliyor.

Bağlantı ve Dijital Dönüşüm
Dijital ve küresel bağlantı, bir diğer önemli tema 
olarak ortaya çıkıyor. Yenilikçi bölgeler, şehirler 
arası öğrenme, bölgesel ortaklıklar ve uluslara-
rası üniversite iş birlikleri yoluyla gelişiyor. Kitap 
ayrıca dijital dönüşümün önemini de vurguluyor. 
Belediyelerin, dijital hizmetleri teknik bir eklenti 
olarak ele almak yerine, e-yönetişimi ve veri odak-
lı planlamayı girişimciliğin ve vatandaş katılımının 
temel unsurları olarak görmeleri teşvik ediliyor.

MEWA için Stratejik Çerçeve
Kitap MEWA bölgesi için net bir stratejik çerçeve 
sunuyor:

•	 Yönetişimi Kurumsallaştırmak: Yenilikçilik po-
litikasına öncülük edecek özel, nitelikli beledi-
ye ekiplerinin oluşturulması.

•	 Eğitimle Bağ Kurmak: Yerel üniversitelerin en-
telektüel ve fiziksel dayanak noktaları olarak 
kullanımı.

•	 Genç İstihdamının Yerleşik Hale Getirilmesi: 
Yaratıcı ve teknik genç yetenekleri bünyesine 
katacak alanların tasarlanması.

•	 Dijital Stratejilerin Yerelleştirilmesi: Akıllı şe-
hir hizmetlerinin kültürel ve sosyal gerçekleri 
yansıtacak şekilde düzenlenmesi.

Sonuç
Yenilikçi Bölgelerin Planlanması: Kavram, Çerçeve, 
Uygulama kentsel liderler için bütüncül ve vizyoner 
bir rehber sunmaktadır. MEWA bölgesindeki okuyu-
cular için hem bir yol haritası hem de alışılmışın dı-
şında bir çerçeve sunan niteliktedir.Yenilikçi bölge-
lerin kentsel büyümeyi dönüştürme gücüne sahip 
olduğunu, ancak başarılarının belediyelerin öngörü, 
kapsayıcılık ve yerel gerçeklere radikal bir bağlılık-
la liderlik etmesine bağlı olduğunu göstermektedir. 
Şehrin geleceği sadece daha akıllıca inşa etmekten 
değil, birlikte inşa etmekten geçer.

Connectivity and Digital 
Transformation
Connectivity — both digital and global — emerges 
as another major theme. Innovation districts thrive 
through city-to-city learning, regional partnerships, and 
international university collaborations. The book also 
underscores the importance of digital transformation. 
Rather than treating digital services as a technical add-
on, municipalities are encouraged to view e-governance 
and data-driven planning as core enablers of entrepre-
neurship and citizen engagement.

A Strategic Framework for MEWA
For the MEWA region, the book offers a clear strategic 
framework:

•	 Institutionalize Governance: Create dedicated, 
qualified municipal teams to lead innovation 
policy.

•	 Anchor with Education: Leverage local universi-
ties as intellectual and physical anchors.

•	 Embed Youth Employment: Design districts to 
absorb creative and technical youth talent.

•	 Localize Digital Strategies: Ensure smart city ser-
vices reflect cultural and social realities.

Conclusion
Innovation District Planning: Concept, Framework, 
Practice provides a holistic and visionary guide for ur-
ban leaders. For readers in the MEWA region, it serves 
as both a roadmap and a provocation. It demonstrates 
that while innovation districts have the power to trans-
form urban growth, their success depends on munici-
palities leading with foresight, inclusivity, and a radical 
commitment to local realities. The message is clear: the 
future of the city is not just about building smarter — it 
is about building together.
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İstanbul, TürkiyeNisan, 1-4

Pendik-İstanbul, TürkiyeNisan, 2

Meksiko, MeksikaNisan, 8-10

Antalya, TürkiyeNisan, 17-19

Niğde, TürkiyeNisan, 20-22

Kendari, EndonezyaMayıs, TBC

New York, ABDMayıs, 4-8

Sultanahmet, İstanbul, TürkiyeMayıs, 5

İzmir, TürkiyeMayıs, 7-8

Bakü, Azerbaycan

Cakarta, Endonezya

İstanbul, Türkiye

Edmonton, Kanada

Tanca, Fas

Rabat, Fas

Nancy, Fransa

Mayıs, 17-22

Haziran, 2-3

Haziran, 5-7

Haziran, 4-7

Haziran, 22-25

Haziran, 26-27

Haziran, 2-4

Heritage İstanbul International Restoration, Archaeology, Museum 
& Librarianship Technologies Trade Fair and Conference

UCLG-MEWA Supervisory Board/Financial Management 
and Statutory Affairs Committee Meeting

UCLG Executive Bureau

Antalya Diplomacy Forum

UCLG-MEWA Executive Bureau Meeting

2026 UCLG-ASPAC Executive Bureau Meeting

Istanbul, Türkiye April, 1-4

April, 2Pendik-Istanbul, Türkiye

April, 8-10

April, 17-19

April, 20-22

May, TBC

Mexico City, Mexico

Antalya, Türkiye

Niğde, Türkiye

Kendari, Indonesia

International Migration Review Forum (IMRF) 2026

İzmir Culture Policies Workshop

13th World Urban Forum (WUF13)

2026 PFD Regional Meeting for Asia and the Pacific

The 2026 Urban 7 (U7) International Mayors’ Summit

Zero Waste Forum 2026

UCLG World Congress

Metropolis General Assembly

Annual Conference of the Federation of Canadian Municipalities (FCM)

May, 4-8

May, 7-8

May, 17-22

June, 2-3

June, 2-4

June, 5-7

June, 22-25

June, 26-27

June, 4-7

New York, USA

İzmir, Türkiye

Baku, Azerbaijan

Jakarta, Indonesia

Nancy, France

Istanbul, Türkiye

Tangier, Morocco

Rabat, Morocco

Edmonton, Canada

Anniversary of UCLG-MEWA’s Establishment

May, 5Sultanahmet, Istanbul,Türkiye

TAKVİM CALENDAR
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اجتماع لجنة الرقابة/الإدارة المالية والشؤون 
النظامية لمنظمة المدن المتحدة والإدارات المحلية 

فرع الشرق الأوسط وغرب آسيا 

بنديك-إسطنبول, تركيا

معرض منصة التراث الثقافي إسطنبول 2026 

إسطنبول, تركيا

المكتب التنفيذي لمنظمة المدن المتحدة والإدارات 
المحلية 

مدينة مكسيكو ,المكسيك

منتدى أنطاليا الدبلوماسي

أنطاليا, تركيا

اجتماع المكتب التنفيذي لمنظمة المدن المتحدة 
والإدارات المحلية فرع الشرق الأوسط وغرب آسيا

نيدة, تركيا

اجتماع المكتب التنفيذي لمنظمة المدن المتحدة 
والإدارات المحلية فرع منطقة آسيا والمحيط الهادئ 

لعام 2026 

كينداري, أندونيسيا

 ) IMRF) 2026 منتدى مراجعة الهجرة الدولية

نيويورك, الولايات المتحدة الأمريكية

الذكرى السنوية لتأسيس منظمة المدن المتحدة 
والإدارات المحلية فرع الشرق الأوسط وغرب آسيا

السلطان أحمد، إسطنبول, تركيا

2 أبريل/نيسان

1-4 أبريل/نيسان

8-10 أبريل/نيسان

17-19 أبريل/نيسان

20-22 أبريل/نيسان

مايو/أيار, سيتم تأكيده

4-8 مايو/أيار

5 مايو/أيار

ورشة عمل حول السياسات الثقافية في إزمير

ازمير, تركيا

الاجتماع الإقليمي لمنتدى السياسات من أجل 
التنمية لعام 2026 لمنطقة آسيا والمحيط 

الهادئ

جاكرتا، أندونيسيا

قمة رؤساء بلديات مجموعة السبع الحضرية 
)U7( الدولية لعام 2026

نانسي، فرنسا

منتدى صفر نفايات 2026

إسطنبول، تركيا

)FCM( المؤتمر السنوي لاتحاد البلديات الكندية

إدمونتون، كندا

الجمعية العامة لمنظمة المدن الكبرى

الرباط، المغرب

المؤتمر العالمي لمنظمة المدن المتحدة 
والإدارات المحلية

طنجة، المغرب

)WUF13( المنتدى الحضري العالمي الثالث عشر

باكو، أذربيجان

7-8 مايو/أيار

2-3 يونيو/حزيران

2-4 يونيو/حزيران

5-7 يونيو/حزيران

4-7 يونيو/حزيران

26-27 يونيو/حزيران

22-25 يونيو/حزيران

17-22 مايو/أيار

التقويم
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الحوكمة والقدرة المؤسسية
تتمثــل إحــدى أهــم مســاهمات الكتــاب فــي تعمقــه فــي »البنيــة 
التحتيــة الناعمــة« للحوكمــة. فبعيــداًً عــن الأصــول المرئيــة مثــل 
الإنترنــت عالــي الســرعة والعمــارة الحديثــة، يفحــص المؤلفــون 
وهنــاك  الابتــكار.  لاســتدامة  المطلوبــة  المؤسســية  الهيــاكل 
ــة بوحــدة العلاقــات  ــكار فــي البلدي ــق الابت ــارز يقــارن فري تشــبيه ب
الخارجيــة فــي الدولــة: فكلاهمــا يتطلــب موظفيــن متخصصيــن، 
وتوافقــاًً اســتراتيجياًً، ودعمــاًً مــن القيــادة. والــدرس المســتفاد 
لمــدن منطقــة الشــرق الأوســط وغــرب آســيا واضــح؛ لا يمكــن 
للابتــكار أن يكــون مشــروعاًً هامشــياًً تديــره إدارة فرعيــة، بــل يجــب 

ــة. ــادة البلدي مؤسســته فــي قلــب القي

المنظور الإنساني وتوظيف الشباب
يســلط الكتــاب الضــوء أيضــاًً علــى تجــارب المهنييــن الشــباب ورواد 
الأعمــال. وفــي ســياق منطقــة الشــرق الأوســط وغــرب آســيا، 
التركيــز  يكتســب  الشــباب عقبــة مســتمرة،  بطالــة  تظــل  حيــث 
علــى الصناعــات الإبداعيــة والعدالــة الرقميــة صــدىًً خاصــاًً. وبينمــا 
ــة لخلــق فــرص العمــل،  تُُعــرض مناطــق الابتــكار كمحــركات حيوي
لا يتجاهــل المؤلفــون الحواجــز مثــل فجــوات التمويــل، والتفــاوت 
فــي البنيــة التحتيــة الرقميــة، وتفــاوت القــدرات البلديــة. ويجادلون 
بأنــه لكــي تنجــح أي منطقــة، يجــب أن تكــون شــاملة، لضمــان 
ألا تــؤدي فوائــد النمــو عالــي التقنيــة إلــى التشــريد أو الطبقيــة 

الاجتماعيــة.

الاتصال والتحول الرقمي
يبــرز الاتصــال الرقمــي والعالمــي كســمة رئيســية أخــرى. فتزدهــر 
المــدن،  بيــن  المتبــادل  التعلــم  خلال  مــن  الابتــكار  مناطــق 
والشــراكات الإقليميــة، والتعــاون الجامعــي الدولــي. كمــا يؤكــد 

الكتــاب علــى أهميــة التحــول الرقمــي؛ فبــدلًاً مــن التعامــل مــع 
الخدمــات الرقميــة كإضافــة تقنيــة، يتــم تشــجيع البلديــات علــى 
النظــر إلــى الحوكمــة الإلكترونيــة والتخطيــط القائــم علــى البيانات 

كمحــركات أساســية لريــادة الأعمــال ومشــاركة المواطنيــن.

إطار استراتيجي لمنطقة الشرق الأوسط 
وغرب آسيا

بالنســبة لمنطقــة الشــرق الأوســط وغــرب آســيا، يقــدم الكتــاب 
إطــاراًً اســتراتيجياًً واضحــاًً:

• تأســيس الحوكمــة: إنشــاء فــرق بلديــة مخصصــة ومؤهلــة 	
لقيــادة سياســة الابتــكار.

• الارتــكاز علــى التعليــم: الاســتفادة مــن الجامعــات المحليــة 	
كركائــز فكريــة ومكانيــة.

• لاســتيعاب 	 المناطــق  تصميــم  الشــباب:  توظيــف  دمــج 
والتقنيــة. المبدعــة  الشــبابية  المواهــب 

• توطيــن الاســتراتيجيات الرقميــة: ضمــان أن تعكــس خدمات 	
المــدن الذكيــة الحقائــق الثقافيــة والاجتماعية.

الخاتمة
الإطــار،  المفهــوم،  الابتــكار:  مناطــق  »تخطيــط  كتــاب  يقــدم 
والممارســة« دلــيلًاً شــمولياًً ورؤيويــاًً للقــادة الحضرييــن. وبالنســبة 
للقــراء فــي منطقــة الشــرق الأوســط وغــرب آســيا، فهــو بمثابــة 
خارطــة طريــق وحافــز للتغييــر فــي آن واحــد. إنــه يثبــت أنــه بينمــا 
تمتلــك مناطــق الابتــكار القــدرة علــى تحويــل النمــو الحضــري، 
فــإن نجاحهــا يعتمــد علــى قيــادة البلديــات ببعــد نظــر، وشــمولية، 
مســتقبل  واضحــة:  الرســالة  المحلــي.  بالواقــع  جــذري  والتــزام 
المدينــة لا يتعلــق فقــط بالبنــاء بشــكل أذكــى، بــل يتعلــق بالبنــاء 

معــاًً.
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المدن كمحركات للابتكار
يخضــع الــدور التقليــدي للمــدن ســريعة التطــور فــي مشــهد القرن 
الحــادي والعشــرين لعمليــة تحــولات عميقة. فالمــدن الحديثة لم 
تعد مجرد مراكز للتجارة والتبادل الثقافي، بل يتم إعادة تعريفها 
بشــكل متزايــد باعتبارهــا »محــركات للابتــكار«. تــم تفصيــل هــذا 
التحــول ببراعــة فــي كتــاب »تخطيــط مناطــق الابتــكار: المفهــوم، 
الإطــار، والممارســة«، وهــو عمــل مرجعــي يقــدم خارطــة طريــق 
شــاملة للبلديــات التــي تهــدف إلــى تعزيــز ريــادة الأعمــال والنمــو 
الحضــري الذكــي. وبالنســبة لمنطقــة الشــرق الأوســط وغــرب 
آســيا، حيــث يمثــل التوســع الحضــري الســريع والتضخــم الســكاني 
الشــبابي تحديــات وفرصــاًً فــي آن واحــد، فــإن رؤى الكتــاب تتجــاوز 
كونهــا مجــرد أفــكار فــي وقتهــا المناســب؛ بــل هــي ضــرورة ملحــة.

مفهوم مناطق الابتكار
فــي قلــب هــذا الكتــاب يكمــن مفهــوم »مناطــق الابتــكار«: وهي 
ــة كثيفــة ومتعــددة الاســتخدامات حيــث يتعــاون  مناطــق حضري
»اللولــب الثلاثــي« المكــون مــن الشــركات الناشــئة، والجامعــات، 
والــوكالات الحكوميــة. وخلافــاًً للمجمعــات الشــركاتية المعزولــة 
أو الحدائــق التكنولوجيــة فــي الضواحــي التــي ســادت فــي أواخــر 
النســيج  فــي  مدمجــة  المناطــق  هــذه  فــإن  العشــرين،  القــرن 
الحضــري. فهــي تســتفيد مــن القــرب المكاني لإثــارة »التصادمات 
بــأن هــذه  المؤلفــون  الإبــداع. ويجــادل  التــي تحفــز  الإنتاجيــة« 
الأنظمــة البيئيــة لا تظهــر بالصدفــة؛ بــل هــي نتيجــة تخطيــط 
الاقتصــادي  الطمــوح  بيــن  يــوازن  الطبقــات  ومتعــدد  متعمــد 

والشــمول الاجتماعــي.

المؤلفون: تان ييجيتكانلار، سورابهي بانشولي، نيوشا إسماعيل بورارابي، روزماري أدو-ماكفي.

CRC Press، 2024 :الناشر

مناطق الابتكار كمحركات للنمو المحلي: 
دروس لمدن منطقة الشرق الأوسط وغرب 

آسيا

مراجعة كتاب
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الــزوار  تجربــة  تعــزز  ودينيــة  ثقافيــة  ســياحية  مســارات  وتطويــر 
وتدعــم الاقتصــاد المحلــي.

للســياحة  الذكــي  التــراث  مفهــوم  علــى  التوجــه  هــذا  يرتكــز 
المواقــع  وإحيــاء  حمايــة  إلــى  يهــدف  والــذي  المســتدامة، 
الحــرف  ودعــم  والــزوار،  الحجــاج  تجربــة  وتحســين  التاريخيــة، 
والصناعــات التقليديــة، وخلــق فــرص عمــل للشــباب والنســاء، 
إضافــة إلــى توظيــف التكنولوجيــا الرقميــة فــي الترويــج الســياحي 

التراثيــة. المواقــع  وإدارة 

وتطمــح العيزريــة إلــى أن تصبــح محطــة أساســية علــى مســار 
الحــج المســيحي العالمــي، تقــدم تجربــة ثقافيــة وروحيــة أصيلــة 

تعكــس الهويــة الفلســطينية.

التحول نحو مدينة ذكية وإنسانية
تســعى بلديــة العيزريــة إلــى تعزيــز الحوكمــة المحليــة الحديثــة عبــر 
تبنــي حلــول ذكيــة تركــز علــى الإنســان، تشــمل رقمنــة الخدمــات 
إدارة  وتحســين  الوصــول،  وســهولة  الشــفافية  لتعزيــز  البلديــة 
المــوارد المائيــة والحــد مــن الفاقــد، وتعزيــز مشــاركة المواطنيــن 
فــي صنــع القــرار، واســتخدام البيانــات لدعــم التخطيــط الحضــري.

ويهــدف هــذا التحــول إلــى تحســين جــودة الحيــاة الحضريــة وبنــاء 
ثقــة أكبــر بيــن المواطنيــن والمؤسســات المحليــة.

الشراكات الدولية والدبلوماسية البلدية
تشــكل الشــراكات الدوليــة ركيــزة أساســية فــي دعــم التنميــة 
فقــد  العيزريــة.  لمدينــة  العالمــي  الحضــور  وتعزيــز  المحليــة 
عملــت البلديــة علــى بنــاء علاقــات تعــاون وتوأمــة مــع عــدد 
مــن البلديــات والمــدن الدوليــة، فــي إطــار الدبلوماســية البلديــة 
التــي تعــزز الحــوار بيــن المجتمعــات وتفتــح آفاقًًــا للتبــادل الثقافــي 

والمعرفــي.

فــي  والخبــرات  التجــارب  نقــل  فــي  الشــراكات  هــذه  تســهم 
مجــالات التخطيــط الحضــري، وإدارة الخدمــات، والحفــاظ علــى 
التــراث، والتنميــة المســتدامة، كمــا توفــر منصــة لتعزيــز التفاهــم 

الثقافــي وبنــاء جســور التضامــن الإنســاني بيــن الشــعوب.

وفــي ســياق مدينــة تواجــه تحديــات جيوسياســية معقــدة، تمثــل 
هــذه العلاقــات نافــذة للتواصــل مــع المجتمــع الدولــي، وتســهم 
الســرديات  وتبــادل  الفلســطينية  المــدن  صــوت  إيصــال  فــي 
الحضريــة والإنســانية، بمــا يعــزز العدالــة المكانيــة ويدعــم التنميــة 

الشــاملة.

كمــا تفتــح علاقــات التوأمــة والتعــاون الدولــي فرصًًــا لتطويــر 
المبــادرات الثقافيــة والتعليميــة، وتشــجيع الســياحة المســؤولة، 
وتعزيــز التبــادل بيــن الشــباب والمجتمعــات المحليــة، ممــا يعــزز 
ومتمســكة  العالــم  علــى  منفتحــة  كمدينــة  العيزريــة  مكانــة 

بهويتهــا فــي آن واحــد.

مدينة صامدة تتطلع إلى المستقبل
النمــو  علــى  المفروضــة  والقيــود  السياســية  التحديــات  رغــم 
الحضــري، تواصــل العيزريــة بنــاء مســتقبل قائــم علــى الصمــود 
والابتــكار والتعــاون. وترتكــز رؤيتهــا المســتقبلية علــى تحســين 
ــر اقتصــاد ســياحي  ــاة والخدمــات الأساســية، وتطوي جــودة الحي
التــراث وتعزيــز الهويــة المحليــة، وتوظيــف  مســتدام، وحمايــة 

الحضريــة. الإدارة  لتحســين  التكنولوجيــا 

وتجســد العيزريــة نموذجــا لمدينــة تجمــع بيــن القداســة والتاريــخ 
مســتقبل  إلــى  وتســعى  الحضــري،  والطمــوح  والصمــود 
وروح  الحضــاري  إرثهــا  إلــى  وإنصافًًــا، مســتندة  اســتدامة  أكثــر 

الابتــكار. علــى  وقدرتهــا  مجتمعهــا 



33

محور تجاري إقليمي ونقطة التقاء 
اقتصادية

مركــزا  العيزريــة  تُُعــد  والتاريخيــة،  الدينيــة  أهميتهــا  جانــب  إلــى 
تجاريــا نشــطا ومحــورا حضريــا يخــدم شــريحة واســعة مــن الســكان 
موقعهــا  إلــى  ذلــك  ويعــود  الغربيــة.  والضفــة  القــدس  مــن 
الاســتراتيجي علــى الطــرق التــي تربــط شــمال الضفــة الغربيــة 
التجاريــة  للحركــة  رئيســية  عبــور  نقطــة  يجعلهــا  مــا  بجنوبهــا، 

والخدميــة.

بفضــل  والــزوار  المتســوقين  آلاف  يوميــا  المدينــة  تســتقطب 
التجاريــة،  التــي تشــمل الأســواق  أنشــطتها الاقتصاديــة  تنــوع 
والصناعــات  الحــرف  وورش  والتعليميــة،  الصحيــة  والخدمــات 
المحليــة، والبنــوك والخدمــات اللوجســتية، إضافــة إلى المطاعم 

والمرافــق الخدميــة المرتبطــة بحركــة الــزوار.

ــة  ــز دور العيزري وقــد أســهم هــذا النشــاط الاقتصــادي فــي تعزي
كمركــز خدمــات إقليمــي يوفــر فــرص عمــل ويدعــم الاقتصــاد 

المحلــي، رغــم التحديــات المرتبطــة بالحركــة والتنقــل.

إن موقــع العيزريــة كنقطــة التقــاء حضريــة بيــن القــدس والضفــة 
الغربيــة، وبيــن شــمالها وجنوبهــا، يمنحهــا دورا اســتراتيجيا فــي 
ويعــزز  الفلســطيني،  والاجتماعــي  الاقتصــادي  الترابــط  دعــم 

إمكاناتهــا المســتقبلية كمركــز تنمــوي مســتدام.

مدينة مقدسة ذات إرث إنساني عالمي

تحتــل العيزريــة مكانــة فريــدة فــي الذاكــرة الدينيــة والإنســانية 
المرتبــط  الموقــع  اليعــازر،  القديــس  قبــر  تضــم  إذ  العالميــة، 
ل إحــدى أكثــر الروايــات  بمعجــزة إقامتــه مــن المــوت، والتــي تشــّكّ
حضــورًًا فــي التــراث المســيحي. ومنــذ قــرون، كانت البلدة محطة 
رئيســية علــى مســارات الحــج المســيحي إلــى الأرض المقدســة، 

ًـا للتأمــل  يقصدهــا الــزوار والحجــاج مــن مختلــف أنحــاء العالــم طلب�
الروحــي والارتبــاط بجــذور الإيمــان.

ولا يقتصــر إرث العيزريــة علــى بعدهــا الدينــي، بــل يتجلــى أيضًًــا 
تعاقــب  يعكــس  الــذي  والمعمــاري  التاريخــي  نســيجها  فــي 
الحضــارات الرومانيــة والبيزنطيــة والإسلاميــة والعثمانيــة، ومــا 
تفاعــل  علــى  تشــهد  وعمرانيــة  ثقافيــة  بصمــات  مــن  تركتــه 

الزمــن. عبــر  الحضــارات 

إن هــذا الإرث المتعــدد الطبقــات يمنــح العيزريــة قيمــة إنســانية 
ــة تلتقــي  عالميــة تتجــاوز حــدود الجغرافيــا، ويجعلهــا مســاحة حّيّ

فيهــا الروحانيــة بالتاريــخ والهويــة الثقافيــة.

الحياة اليومية تحت التحديات
القيــود  نتيجــة  معقــدًًا  حضريًًــا  واقعًًــا  العيزريــة  ســكان  يعيــش 
المفروضــة علــى اســتخدام الأراضــي، وشــح المــوارد، والضغــط 
الســكاني المتزايــد، بمــا يشــمل الضغــط علــى شــبكات الميــاه 
والمناطــق  العامــة  المســاحات  ومحدوديــة  التحتيــة،  والبنيــة 
التخطيــط  قيــود  إلــى  إضافــة  المــروري،  والازدحــام  الخضــراء، 
والتوســع العمرانــي. ومــع ذلــك، أظهــر المجتمــع المحلــي قــدرة 
التضامــن  علــى  معتمــدًًا  والصمــود،  التكيــف  علــى  اســتثنائية 
الحيــاة  اســتمرارية  علــى  للحفــاظ  المبــادرة  وروح  المجتمعــي 

الاجتماعــي. التماســك  وتعزيــز  الحضريــة 

التراث والسياحة المستدامة: فرصة للنمو 
الاقتصادي

رغــم أهميتهــا الدينيــة العالميــة، لــم تُُســتثمر الإمكانات الســياحية 
للعيزريــة بالشــكل الكافــي. تعمــل البلديــة حاليــا، بالشــراكة مــع 
ــاء البلــدة القديمــة  مؤسســات محليــة ودوليــة، علــى إعــادة إحي
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تقــع العيزريــة، المعروفــة تاريخيــا باســم بيــت عانيــا، علــى الســفوح 
الشــرقية لمدينــة القــدس، وتشــكل نقطــة التقــاء فريــدة بيــن 
التاريــخ الدينــي العميــق، والهوية الفلســطينية الحية، والتحولات 
الحضريــة المعاصــرة. عُُرفــت المدينــة عالميــا باعتبارهــا موقــع 
معجــزة إحيــاء الســيد المســيح اليعــازر، مــا جعلهــا محطــة روحيــة 
يقصدهــا الحجــاج والــزوار مــن مختلــف أنحــاء العالــم منــذ قــرون.

اليــوم، تقــف العيزريــة عنــد مفتــرق طــرق بيــن إرثهــا التاريخــي 
العريــق وتحديــات الواقــع السياســي والاقتصــادي، بينمــا تســعى 
لبنــاء مســتقبل حضــري مســتدام يعــزز كرامــة الإنســان وجــودة 

ــاة. الحي

الموقع الاستراتيجي والخصائص 
الديموغرافية

تقــع العيزريــة شــرق القــدس مباشــرة علــى بُُعــد نحــو 2 كــم مــن 
قلــب المدينــة، وتشــكل بوابــة حضريــة تربــط المدينــة المقدســة 

بالأغــوار الفلســطينية والبحــر الميــت، كمــا تمثــل نقطــة عبــور 
رئيســية بيــن شــمال الضفــة الغربيــة وجنوبهــا.

للإحصــاء  المركــزي  الجهــاز  وفــق  العيزريــة  ســكان  عــدد  يبلــغ 
الفلســطيني لعــام 2025 نحــو 24,926 نســمة، فــي حيــن يُُقــدََّر 
العــدد الفعلــي للمقيميــن بأكثــر مــن 55,000 نســمة. ويُُعــزى 
هــذا التبايــن إلــى أن عــددا مــن الســكان المقيميــن فــي العيزريــة 
مــن حملــة الهويــة المقدســية لا يندرجــون ضمــن الإحصــاءات 
الفــارق  هــذا  يعكــس  كمــا  الرســمية.  الفلســطينية  الســكانية 
الهجــرة  موجــات  نتيجــة  متســارعة  ديموغرافيــة  ديناميكيــات 
الداخليــة القادمــة مــن شــمال وجنــوب الضفــة الغربيــة، إضافــة 
إلــى الانتقــال مــن مدينــة القــدس، مدفوعــة بعوامــل اقتصاديــة 

ومكانيــة وقربهــا الجغرافــي.

ويضــع هــذا النمــو الســكاني المتســارع ضغوطــا متزايــدة علــى 
البنيــة التحتيــة والخدمــات الحضريــة، ويعــزز الحاجــة إلــى تخطيــط 

ــة المتســارعة. حضــري مــرن يســتجيب للتحــولات الديموغرافي

تبلــغ المســاحة الطبيعيــة للعيزريــة نحــو 11,179 دونمًًــا، بينمــا 
لا تتجــاوز مســاحة المخطــط الهيكلــي المعتمــد حوالــي 3,600 
دونــم. ويعكــس هــذا الفــارق الكبيــر القيــود المفروضــة علــى 
المصــادرات  نتيجــة  الأراضــي  واســتخدام  العمرانــي  التوســع 
البلــدة.  أراضــي  مــن  واســعة  أجــزاء  طالــت  التــي  المتعاقبــة 
العيزريــة لإقامــة  أراضــي  فقــد خُُصصــت مســاحات كبيــرة مــن 
مســتوطنة معاليــه أدوميــم ومناطقهــا المرتبطــة بهــا، كمــا أدى 
إنشــاء الجــدار الفاصــل عــام 2002 إلــى قطــع التواصــل الحضــري 
ًـا  لت تاريخي� والاجتماعــي بيــن العيزريــة ومدينــة القــدس، التــي شــّكّ

امتدادهــا الطبيعــي ومركزهــا الاقتصــادي والخدمــي.

واليــوم، تواجــه البلــدة تحديــات إضافيــة نتيجــة مصــادرات جديــدة 
يُُعــرف  مــا  بينهــا  مــن  إقليميــة،  طــرق  بمشــروعات  مرتبطــة 
بـــ “شــارع نســيج الحيــاة”، إضافــة إلــى مخطــط E1، الــذي مــن 
شــأنه إعــادة تشــكيل الجغرافيــا الحضريــة فــي المنطقــة. وتشــير 
ــق عــزل  التقديــرات التخطيطيــة إلــى أن هــذه التطــورات قــد تعّمّ
القــدس عــن محيطهــا الفلســطيني وتحــّدّ مــن الترابــط الجغرافــي 
ينعكــس  الــذي  الأمــر  وجنوبهــا،  الغربيــة  الضفــة  شــمال  بيــن 
مباشــرة علــى فــرص التنميــة المســتقبلية ويحــّدّ مــن إمكانــات 

التوســع الحضــري للعيزريــة.

التخطيــط  علــى  المدينــة  قــدرة  تصبــح  الســياق،  هــذا  فــي 
المســتدام واســتخدام مــا تبقــى مــن الأراضــي بكفــاءة تحديــا 
مركزيــا يتطلــب تبنــي حلــول حضريــة مبتكــرة لضمــان اســتدامة 

الحيــاة. وجــودة  الخدمــات 
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الإبداعيــة. لذلــك، فــإن عمــل المــرأة يخــدم الحوكمــة المحليــة 
خلال  مــن  مباشــر،  وغيــر  مباشــر  بشــكل  الحضريــة،  والتنميــة 

المتاحــف.

مجالات التعاون
يمكــن للتعــاون بيــن الخبــراء فــي تدريــب إدارة المتاحف والإدارات 
المحليــة أن يعــزز السياســات الثقافيــة. ومــن أمثلــة التعــاون التــي 

يمكــن التوســع فيهــا بشــكل أكبــر:

• إنشاء سجلات التراث المحلي.	

• إقامة معارض تتمحور حول عمل المرأة.	

• ورش عمل التراث الثقافي غير المادي.	

• مشاريع التنسيق المتحفي التشاركي.	

• الأرشيفات الرقمية للذاكرة الحضرية.	

الــذي يمكــن توســيعه. إن  هــذه مجــرد أمثلــة قليلــة للتعــاون 
الأعمــال ذات النطــاق المتفــاوت التــي تخــدم الجمهــور المحلــي 
والعــام لا تزيــد مــن الإنتــاج الثقافــي فحســب، بــل تعــزز أيضــاًً 
المــرأة  »لجنــة  مثــل  هيــاكل  وتعمــل  الاجتماعيــة.  المشــاركة 
فــي منظمــة المــدن المتحــدة والإدارات المحليــة فــرع الشــرق 
الأوســط وغــرب آســيا« )MEWA Woman( علــى تســهيل تبــادل 
ونشــر أفضــل الممارســات علــى المســتوى الإقليمــي. وبهــذه 
الطريقــة، يمكــن تحويــل التجــارب المحليــة إلــى شــبكات تعلــم 

إقليميــة.

مستقبل الرواية
حيــة.  مســاحات  هــي  المتاحــف،  مثــل  المــدن،  الختــام،  فــي 
والكائنــات الحيــة لا تتغــذى مــن مركــز واحــد؛ بــل توجــد مــن خلال 

نســيج ســردي متعــدد الطبقــات، ومتعــدد الأصــوات، وتفاعلــي. 
لذلــك، لــم تعــد الإدارة الحضريــة المعاصــرة تُُقيــم فقــط من خلال 
البنيــة التحتيــة والتنظيــم وإنتــاج الخدمــات، ولكــن أيضــاًً مــن خلال 
التمثيــل والمشــاركة وصناعــة المعنــى. إن المناهــج التشــاركية 
والشــاملة والتعدديــة الناشــئة فــي مجــال إدارة المتاحــف تقــدم 

نموذجــاًً قويــاًً للحوكمــة المحليــة.

إن الوجــود المتزايــد للمــرأة، وخاصــة فــي إدارة المتاحــف المحليــة 
الوحــدات  فــي  ســيما  ولا  المحليــة،  الإدارات  آليــات  وضمــن 
الثقافيــة، يعــزز هــذا الهيــكل الســردي التعــددي علــى المســتوى 

المؤسســي.

فــي  المحليــة  الإدارات  فــي  المــرأة  فعاليــة  اختــزال  يمكــن  لا 
مجــرد زيــادة عدديــة فــي التمثيــل. فهــذا التحــول يــزرع التعاطــف، 
الاجتماعيــة،  الذاكــرة  تجــاه  والحساســية  الرعايــة،  وأخلاقيــات 
ومنظــور الاســتدامة فــي عمليــات صنــع القــرار. والنهــج الشــامل 
وغيــر  المــادي  الثقافــي  التــراث  علــى  الحفــاظ  فــي  المتبــع 
المــادي فــي المتاحــف ينعكــس أيضــاًً فــي تصميــم السياســات 
الاجتماعيــة فــي الإدارات المحليــة. وبذلــك، يكــف الســرد عــن 
ــة للمســتقبل  ــل يتحــول إلــى رؤي ــه مجــرد مــاضٍٍ مؤرشــف؛ ب كون

أعيــد بناؤهــا علــى محــور العدالــة الاجتماعيــة والمســاواة.

فــي هــذا الســياق، فــإن تمكيــن المــرأة فــي مختلــف المجــالات، 
مــن إدارة المتاحــف إلــى الإدارات المحليــة، يجعــل مــن الممكــن 
علــى  المتحــدة  للأمــم  المســتدامة  التنميــة  أهــداف  تحقيــق 
المســتوى المحلــي. إن دمــج المســاواة بيــن الجنســين فــي آليــات 
صنــع القــرار هــو أحــد الشــروط الأساســية لجعــل المــدن أكثــر 

مرونــة، وأكثــر شــمولًاً، وأكثــر اســتدامة.

ســرد القصــص هــو فــي قلــب هــذا التحــول. وكمــا ذكرنــا أعلاه، 
فــإن الروايــة ليســت فقــط وســيلة للحفــاظ علــى الماضــي؛ بــل 
هــي أيضــاًً أداة لتصميــم المســتقبل. فــكل قطعــة تُُعــرض فــي 
ــاره، وكل إطــار تنســيقي يتــم  المتاحــف، وكل موضــوع يتــم اختي

وضعــه هــو فــي الواقــع انعــكاس لرؤيــة المدينــة.

وبالمثــل، فــإن كل سياســة تحددهــا الإدارات المحليــة تكشــف 
عــن الروايــة التــي تحظــى بالأولويــة. إذا أردنــا أن نجعــل مســتقبل 
المــدن أكثــر عــدلًاً ومرونــة وشــمولية، فــإن تنويــع أولئــك الذيــن 

يبنــون الروايــة أمــر ضــروري.

المــرأة علــى طــول  زيــادة دور  بنــاءًً علــى كل مــا ســبق، ومــع 
هــذا الخــط، مــن إدارة المتاحــف إلــى الإدارات المحليــة، ومــع 
تغيــر قصــة المــدن، لا تتغيــر أشــكال التمثيــل فحســب، بــل تتغيــر 
أيضــاًً آليــات صنــع القــرار، وتخصيــص المــوارد، ورؤيــة المســتقبل. 
الروايــة يغيــرون أيضــاًً مصيــر المدينــة.  فأولئــك الذيــن يغيــرون 
ــات لمســتقبل مســتدام. وهــذا التحــول هــو أحــد أقــوى الضمان
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المســاحات  هــي  المحليــة  للإدارات  التابعــة  المتاحــف  وتعتبــر 
المتاحــف  مــن  فالكثيــر  هــذه.  الســرد  لعمليــة  الملموســة 
الخاضعــة لســيطرة البلديــات والمحافظــات والإدارات المحليــة 
متاحــف  وأمينـــات  ومستشــارات  ومديــرات  مؤسســات  تضــم 
مــن النســاء. هــذا الوضــع أهــم مــن أن يُُلخــص ببســاطة كمؤشــر 
توظيــف أو كرســالة ضمنيــة للتمييــز الإيجابــي؛ بــل هــو يشــير إلــى 

تحــول فــي اتجــاه التمثيــل الثقافــي.

المتاحــف هــي انعــكاس للسياســات الثقافيــة للإدارات المحليــة. 
فالمتحــف البلــدي، مــن خلال تســليط الضــوء علــى جانــب معيــن 
مــن تاريــخ المدينــة، يعلــن فــي الوقــت نفســه عــن القيــم التــي 
للمديــرات  الفعالــة  المشــاركة  إن  للمســتقبل.  ايصالهــا  يريــد 
والخبــراء مــن النســاء فــي هــذه العمليــة توســع نطــاق تمثيلهــن. 
وبالطبــع، لضمــان ســير ذلــك بسلاســة، يتطلــب الأمــر أن يتلقــى 
الموظفــون أو مــن ســيتم توظيفهــم فــي إدارة المتاحــف تدريبــاًً 

لائقــاًً.

مجــال  فــي  تعليميــة  برامــج  تركيــا  تقــدم  الســياق،  هــذا  فــي 
بمثابــة  تكــون  أن  يمكــن  مختلفــة  مســتويات  علــى  المتاحــف 
آســيا  وغــرب  الأوســط  الشــرق  لمنطقــة  فقــط  ليــس  نمــاذج 
ولكــن أيضــاًً للعديــد مــن البلــدان الأخــرى حــول العالــم. وفــي هــذا 
المجــال، توفــر برامــج الماجســتير والدكتــوراه فــي إدارة المتاحــف 
)بأطروحــة وبــدون أطروحــة( المقدمــة فــي جامعــة إســطنبول، 
الدكتــورة  الأســتاذة  المؤسســة،  القســم  رئيســة  قيــادة  تحــت 
جديــراًً  نموذجــاًً   ،)Prof. Dr. Fethiye Erbay( إربــاي  فتحيــة 

ورائــداًً ومبتكــراًً. بالملاحظــة 

مختلــف  مــن  والدكتــوراه  الماجســتير  طلاب  البرنامــج  يجمــع 
منطقــة  فــي  مختلفــة  دول  مــن  وأيضــاًً  التركيــة  المحافظــات 
ــة العظمــى مــن هــؤلاء  الشــرق الأوســط وغــرب آســيا. والغالبي
الــطلاب  يطبــق  البرنامــج،  هــذا  وفــي  النســاء.  مــن  الــطلاب 
وسياســات  المتاحــف،  إدارة  فــي  يتلقونــه  الــذي  التعليــم 

المجموعــات، والاســتدامة الثقافيــة، والإدارة الثقافيــة المحليــة 
المحافظــات،  ومتاحــف  المحليــة،  والإدارات  البلديــات،  فــي 
والمشــاريع الثقافيــة. وبالتالــي، يتــم دمــج المعرفــة الأكاديميــة 

المحليــة. الحوكمــة  فــي  مباشــرة 

هــذا نمــوذج للتنفيــذ عنــد تقاطــع الهــدف 5 والهــدف 11 مــن 
أهــداف التنميــة المســتدامة: النســاء المهنيــات الممكنــات مــن 

ــة. خلال التدريــب يعــززن القــدرة الثقافيــة للإدارات المحلي

عمل المرأة والذاكرة الاجتماعية
لا تُُحفــظ الذاكــرة الاجتماعيــة فقــط فــي الوثائــق الأرشــيفية 
ــاًً مــا تعيــش فــي البيــوت  أو الســجلات الرســمية. فالذاكــرة غالب

والتهويــدات. والمطابــخ والصناديــق والأغانــي 

قصــة مخطوطــة، أو تهويــدة، أو قطعــة مــن الدانتيــل بقيــت 
لســنوات فــي صنــدوق جهــاز جــدة، أو وعــاء نحاســي... هــذه 
ليســت مجــرد أشــياء؛ بــل هــي أدوات حملــت ونقلــت الذاكــرة بيــن 
الأجيــال. والنســاء هــن فــي الغالــب مــن يحفظــن هــذه الذاكــرة 

ويحمينهــا وينقلنهــا.

إن حاملــي التــراث الثقافــي غيــر المــادي مــن الحرفييــن، وأولئــك 
الذيــن يحافظــون علــى ثقافــة الطهــي المحليــة، وأولئــك الذيــن 
كبيــر  حــد  إلــى  موجــودون  الشــفهي  الســرد  تقاليــد  يخلــدون 
بفضــل عمــل المــرأة. المتاحــف هــي الجســور التــي تنقــل هــذه 
الذاكــرة إلــى المجــال العــام. والإدارات المحليــة، بدورهــا، هــي 
الســياق، يســهم  الجســر. فــي هــذا  لهــذا  المؤسســي  الداعــم 
حضــور المــرأة، بوصفهــا حافظــةًً للذاكــرة وفاعلــةًً فــي مواقــع 
تعزيــز  فــي  المحليــة،  والإدارات  المتاحــف  ضمــن  القــرار  اتخــاذ 

ترابــط الروايــة وتكاملهــا.

بــل  فحســب،  ثقافيــة  ليســت  مســاهمة  الوضــع  هــذا  يوفــر 
ــر المــادي  ــراث الثقافــي غي ــادة وضــوح الت ــة أيضــاًً. إن زي اقتصادي
الثقافيــة، والصناعــات  المحليــة، والســياحة  للتنميــة  أمــر مهــم 
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 من إدارة المتاحف إلى الإدارة المحلية:
مساحات تغيّّر فيها النساء الرواية السائدة

مــن الواضــح أن الإدارات المحليــة لــم تعــد مجــرد هيــاكل إداريــة 
فاعلــة  جهــات  أصبحــت  بــل  التحتيــة،  البنيــة  خدمــات  تقــدم 
اســتراتيجية تبنــي الروايــات العامــة، وتشــكل الذاكــرة الاجتماعيــة، 
وتوطــن رؤيــة التنميــة المســتدامة. فالمــدن والوحــدات الإداريــة 
الأخــرى ليســت مجــرد مســاحات فيزيائيــة؛ بــل هــي كائنــات حيــة 
تُُبــرز القيــم والأولويــات والقصــص فــي المجــال العــام. لذلــك، 
فــإن سياســات الإدارة المحليــة هــي أيضاًً »عمليــة إنتاج للرواية«.

إن مســألة مــن يبنــي هــذه الروايــة ترتبــط ارتباطــاًً مباشــراًً بالتمثيــل 
والشــمولية والاســتدامة. إن زيــادة تمثيــل المــرأة فــي الإدارة 
فــي  الجنســين  بيــن  مســاواة  مســألة  مجــرد  ليســت  المحليــة 
صنــع القــرار، بــل تعنــي أيضــاًً إعــادة صياغــة الأولويــات الحضريــة، 
يتماشــى  وهــذا  الجماعيــة.  والذاكــرة  الثقافيــة،  والسياســات 
بشــكل مباشــر مــع أهــداف الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة، 
 11 والهــدف  الجنســين(  بيــن  )المســاواة   5 الهــدف  وخاصــة 
)مــدن ومجتمعــات محليــة مســتدامة(، والهــدف الفرعــي 11.4. 
واليــوم، مــن وجهــة نظــر باحثــة تجــري دراســات أكاديميــة فــي 

مجــال إدارة المتاحــف، أعتقــد أنــه مــن الضــروري طــرح الســؤال 
التالــي:

كيــف يغيــر وجــود المــرأة فــي الإدارة المحليــة الســرد المؤسســي 
للمــدن ووحداتهــا الثقافية؟

المدن وسرد القصص
أحــد أهــم المفاهيــم التــي ظهــرت فــي أدبيــات علــم المتاحــف 
فــي الســنوات الأخيــرة هــو »الســرد المؤسســي«. فالمتاحــف 
ليســت مجــرد مســاحات لعــرض المجموعــات؛ بــل هــي مســاحات 
الذاكــرة  وتجعــل  الهويــات،  وتبنــي  الماضــي،  تفســر  ســردية 
الاجتماعيــة مرئيــة. وبالمثــل، لا تقتصــر الإدارات المحليــة علــى 
تقديــم الخدمــات فحســب، بــل تضــع رؤيــة حضريــة شــاملة. فــكل 
خطــوة، مــن المشــاريع الاجتماعيــة إلــى المراكــز الثقافيــة، ومــن 
دراســات التــراث إلــى تصميــم المســاحات العامــة، تعكــس اختيــاراًً 

ســردياًً.

والســؤال الحاســم هنــا هــو: فــي الوحــدات التابعــة لمراكــز الإدارة 
المحليــة، ســواء فــي الإدارة الداخليــة أو فــي المجــال العــام، مــا 

هــي القصــة التــي تــروى، ومــن يرويهــا؟

إن القــوة المتزايــدة لقيــادة المــرأة فــي الإدارات المحليــة لديهــا 
القــدرة علــى تغييــر نبــرة الروايــة. حيــث أصبحــت موضوعــات مثــل 
التضامــن الاجتماعــي، وأعمــال الرعايــة، والاســتمرارية الثقافيــة، 
والشــمولية أكثــر وضوحــاًً. وبالتالــي، فــإن هــذا التحــول يعــزز البعــد 

الاجتماعــي للتنميــة المســتدامة.

والإدارات  المتاحــف  إدارة  طبيعــي:  رابــط 
لمحليــة ا

افتتحــت البلديــات فــي الســنوات الأخيــرة، وخاصــة فــي تركيــا 
العديــد مــن المتاحــف بأنــواع مختلفــة، وأجــرت دراســات حــول 
علــم المتاحــف التقليــدي والحديــث مــن خلال جهــود صغيــرة 
النطــاق وكذلــك مــن خلال تعاونــات ومشــاريع بأحجــام متفاوتــة.

المدن والسرديةالأعمدة الحضرية •

نيفريس إيشيالي كاجاكيجيل أوكسوزوغلو

الباحثة المساعدة في جامعة إسطنبول، قسم علم المتاحف 
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2. جمع البيانات وتحليل الوضع الراهن

 تركــز هــذه الخطــوة علــى جمــع البيانــات المكانيــة والميدانيــة 
الحضــري  الواقــع  لفهــم  المكانــي  التحليــل  أدوات  واســتخدام 

للمنطقــة. والبيئــي  والاقتصــادي  والاجتماعــي 

3. صياغة الرؤية بشكل تشاركي مع المجتمع المحلي

 يتــم تطويــر رؤيــة حضريــة مشــتركة مــن خلال عمليــات تشــاركية 
تعكــس احتياجــات المجتمــع المحلــي وأولوياتــه وتطلعاتــه، بمــا 

يعــزز الشــعور بالملكيــة والمســؤولية الجماعيــة.

4. إعداد المخطط المكاني لمنطقة الدراسة

إلــى  تســتند  مســتقبلية  ســيناريوهات  علــى  المخطــط  يُُبنــى   
رئيســية: متغيــرات  خمســة  تحليــل 

• النمو السكاني	

• التوسع العمراني	

• البنية التحتية والخدمات العامة	

• الاقتصاد المحلي	

• المخاطر البيئية والمناخية	

5. إعداد خطة التنفيذ

 تُُترجــم الرؤيــة والمشــاريع المقترحــة إلــى إجــراءات عمليــة محددة 
بجــدول زمنــي واضــح، وتحديد المســؤوليات والأولويات.

6. التنفيذ والمتابعة والتقييم

والتقييــم  المســتمرة  المتابعــة  أهميــة  علــى  الدليــل  يؤكــد   
الــدوري لضمــان الاســتدامة، والقــدرة علــى التكيــف، والتحســين 

المســتمر.

ومــن أبــرز نقــاط قــوة الدليــل بســاطته ومرونتــه؛ فهــو لا يفتــرض 
مســتوى موحــداًً مــن القــدرات التقنيــة أو المؤسســية، بــل يتيــح 
وســياقاتها  لخصوصياتهــا  وفقــاًً  المنهجيــة  تكييــف  للبلديــات 

ــة. المحلي

مــن النظريــة إلــى التطبيــق: اختبــار الدليــل 
ميدانيــاًً

نظريــاًً  إطــاراًً  الدليــل  يبقــى  ألا  علــى  الأردنــي  الفريــق  حــرص 
فحســب، فتــم تنفيــذ مرحلــة تجريبيــة عمليــة فــي ثلاث بلديــات 

الكــرك: محافظــة  فــي 

 بلدية الكرك الكبرى، وبلدية مؤاب، وبلدية الطلال.

تــم اختيــار هــذه البلديــات لعــدة اعتبــارات، مــن بينهــا تمثيلهــا 
لفئــات بلديــة مختلفــة، ووجــود مخطــط تنمــوي مكانــي علــى 
مســتوى المحافظــة، إضافــة إلــى وجــود مختبــر التنميــة الحضريــة 
الكبــرى،  الكــرك  بلديــة  فــي  الجغرافيــة  المعلومــات  ونظــم 

والــذي يعمــل كمنصــة لتبــادل المعرفــة ودعــم التعــاون الأفقــي 
بيــن البلديــات.

مــن  تدريــب عشــرة مهندســين  تــم  التجريبيــة،  المرحلــة  وخلال 
البلديــات الــثلاث علــى تطبيــق منهجيــة الدليــل عمليــاًً. وقامــت 
الواقــع، وتقييــم  أرض  الخطــوات علــى  بتنفيــذ  البلديــة  الفــرق 
وأســهمت  لتحســينها.  ملاحظــات  وتقديــم  ملاءمتهــا،  مــدى 
بيــن الأقــران، وبنــاء قــدرات  التعلــم  تعزيــز  العمليــة فــي  هــذه 
ــاء النســخة النهائيــة مــن الدليــل بأمثلــة  محليــة مســتدامة، وإغن

الواقــع. عمليــة ودروس مســتفادة مــن 

الأثر وأهم الدروس المستفادة
ضمــن  للتطبيــق  قابــل  الدليــل  أن  التجريبيــة  التجربــة  أظهــرت 
الســياق البلــدي الأردنــي، ويســهم فــي تحســين جــودة التخطيــط 
ى  الحضــري المحلــي. كمــا عــزز مشــاركة المجتمــع المحلــي، وقــّوّ
ــن  وحّسّ المحافظــة،  ورؤى  المحلــي  التخطيــط  بيــن  الربــط 

الوطنيــة. السياســات  المواءمــة مــع  مســتوى 

ــر الدليــل يتجــاوز  نــت أن أث والأهــم مــن ذلــك أن نتائــج التجربــة بّيّ
الرأســي  التنســيق  تعزيــز  مــن خلال  إنــه  إذ  البلــدي؛  المســتوى 
مختلــف  بيــن  الاتســاق  مــن  مزيــد  تحقيــق  يدعــم  والأفقــي، 
مســتويات التخطيــط، ويســهم فــي تطويــر نمــوذج تخطيطــي 
منطلــق مــن الواقــع المحلــي ومتوافــق فــي الوقــت ذاتــه مــع 

الأطــر الوطنيــة.

التجربــة أن إشــراك المجتمــع المحلــي فــي جميــع  أبــرزت  كمــا 
المراحــل مــن جمــع البيانــات إلــى صياغــة الرؤيــة يــؤدي إلــى خطــط 
المجتمــع  التــزام  ويعــزز  الفعليــة،  للاحتياجــات  اســتجابة  أكثــر 

بتنفيذهــا. المحلــي 

الخاتمة
يمثــل دليــل التخطيــط الحضــري التشــاركي والاســتباقي والمــرن 
علــى المســتوى المحلــي تجربــة أردنيــة قائمــة علــى التطــوع، 
البلديــات والمجتمعــات  بيــن  بيــن الأقــران، والتعــاون  والتعلــم 
المحليــة. ويوفــر مســاراًً عمليــاًً لتعزيــز الحوكمــة المحلية الشــاملة، 

والمضــي نحــو مــدن أكثــر عدالــة ومرونــة واســتدامة.

وفــي ظــل التعقيــد الحضــري المتزايــد، لــم يعــد التخطيــط مجــرد 
عمليــة تقنيــة بحتــة، بــل أصبــح ضــرورة حوكميــة. ويبرهــن هــذا 
يمكــن  الشــاملة  المحليــة  الحوكمــة  مبــادئ  أن  علــى  الدليــل 
ترجمتهــا إلــى ممارســات تخطيطيــة عمليــة، حتــى فــي الســياقات 
ــال لا يُُبنــى مــن  محــدودة المــوارد. فالتخطيــط الحضــري الفّعّ
أجــل المجتمعــات فقــط، بــل يُُبنــى معهــا وهــذه هــي الرســالة 

الجوهريــة التــي يســعى الدليــل إلــى ترســيخها.
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التحــول  ســياق  فــي  المحلــي  التخطيــط 
طنــي لو ا

حقــق الأردن تقدمــاًً ملحوظــاًً فــي تعزيــز إطــار التخطيــط الحضــري 
السياســة  باعتمــاد  تُُــوِِّج  الأخيــرة،  الســنوات  خلال  الوطنــي 
الحضريــة الوطنيــة فــي عــام 2024. وتهــدف هــذه السياســة إلــى 
بنــاء منظومــة حضريــة متكاملــة ومرنــة تضمــن التوزيــع العــادل 
الوطنيــة  المســتويات  بيــن  التنســيق  وتعــزز  التنميــة  لمنافــع 

والمحليــة. والإقليميــة 

ويُُعــد الاعتــراف بالبلديــات كجهــات فاعلــة محوريــة فــي ترجمــة 
الــرؤى الوطنيــة إلــى مشــاريع وتــدخلات ملموســة علــى أرض 
الواقــع أحــد الركائــز الأساســية للسياســة الحضريــة الوطنيــة. غيــر 
أن هــذا الــدور غالبــاًً مــا يواجــه قيــوداًً تتمثــل فــي تفــاوت القــدرات 
المؤسســية، ومحدوديــة الوصــول إلــى أدوات تخطيــط عمليــة، 
ووجــود فجــوات بيــن التخطيــط الاســتراتيجي الوطنــي والتنفيــذ 

المحلــي.

جــاء تطويــر هــذا الدليــل اســتجابة مباشــرة لهــذه التحديــات، إذ 
يســعى إلى ردم الفجوة بين السياســات والممارســات من خلال 
البلديــات بمنهجيــة تخطيــط واضحــة ومرنــة وحساســة  تزويــد 
نهــا مــن مواءمــة الأولويــات المحليــة مــع  للســياق المحلــي، تُُمّكّ
الأهــداف الوطنيــة، مــع وضــع مشــاركة المجتمــع المحلــي فــي 

صميــم العمليــة التخطيطيــة.

من برنامج إقليمي إلى أداة تخطيط محلية
تــم تطويــر الدليــل فــي إطــار برنامــج الحوكمــة المحليــة الشــاملة 
الســويدية  الرابطــة  إقليميــة تقودهــا  )INLOG(، وهــو مبــادرة 
للســلطات المحليــة والأقاليــم )SALAR(، وبتمويــل مــن الوكالــة 
الســويدية للتعــاون الإنمائــي الدولــي )Sida(. وقــد اســتهدف 
البرنامج ممارســي الحوكمة المحلية في عدة دول من منطقة 

الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا، بمــا فــي ذلــك الأردن، مــن 
خلال مزيــج مــن جلســات التعلــم عبــر الإنترنــت، وورش العمــل 

الإقليميــة، والإرشــاد المتخصــص، والتعلــم بيــن الأقــران.

كمجموعــة  الأردنــي  الفريــق  تشــكيل  الإطــار  هــذا  فــي  وتــم 
بلديــات  مــن  ممثليــن  ضمــت  الأطــراف  متعــددة  تطوعيــة 
مختلفــة، ووزارة الإدارة المحليــة، ومنظمــات المجتمــع المدنــي. 
وشــارك أعضــاء الفريــق فــي رحلــة تعلــم تراكميــة ركــزت علــى 
الشــامل، والمرونــة الحضريــة، والمشــاركة  التخطيــط الحضــري 
القائــم  الاســتباقي  والتفكيــر  المخاطــر،  وتحليــل  المجتمعيــة، 

الســيناريوهات. علــى 

ولــم يكتــفِِ الفريــق الأردنــي بالتعلــم النظــري، بــل ســعى إلــى 
تحويــل المعــارف المكتســبة إلــى أداة عمليــة يمكــن للبلديــات 
دليــل  إعــداد  النتيجــة  وكانــت  مباشــر.  بشــكل  اســتخدامها 
الــذي  والمــرن،  والاســتباقي  التشــاركي  الحضــري  التخطيــط 
وقــابلًاً  الاســتخدام،  وســهل  ــف،  للتكّيّ قــابلًاً  ليكــون  صُُمــم 

مختلفــة. محليــة  ســياقات  فــي  للتطبيــق 

تخطيــط  نحــو  خطــوات  ســت  المنهجيــة: 
ومــرن شــامل  حضــري 

يرتكــز الدليــل علــى منهجيــة واضحــة ومهيكلــة تتألــف مــن ســت 
خطــوات، صُُممــت لدعــم البلديــات خلال مختلــف مراحــل عمليــة 
التخطيــط المحلــي، مــع الحفــاظ علــى قــدر كافٍٍ مــن المرونــة 

لاســتيعاب تفــاوت القــدرات المؤسســية:

1. تشكيل فريق التخطيط وتحديد منطقة الدراسة

 تبــدأ العمليــة بتشــكيل فريــق تخطيــط داخلــي داخــل البلديــة، مــع 
تحديــد واضــح للأدوار والمســؤوليات، وتحديــد منطقــة الدراســة 
ــة  ــاًً، أو منطقــة محــددة، أو كامــل نطــاق البلدي ســواء كانــت حي

إلــى جانــب تحديــد أصحــاب المصلحــة المعنييــن.
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المقدمة
تواجــه المــدن فــي الأردن، كمــا هــو الحــال فــي العديــد مــن مــدن 
حضريــة  تحديــات  أفريقيــا،  وشــمال  الأوســط  الشــرق  منطقــة 
متزايــدة التعقيــد. فالتوســع العمرانــي الســريع، والــذي يتــم فــي 
كثيــر مــن الأحيــان بشــكل غيــر مخطــط، ونــدرة المــوارد الطبيعيــة 
الخدمــات  إلــى  الوصــول  تكافــؤ  وعــدم  الميــاه  ســيما  ولا 
الأساســية، إضافــة إلــى التأثيــرات المتزايــدة لتغيــر المنــاخ مثــل 
موجــات الحــر والســيول المفاجئــة، كلهــا عوامــل تفــرض ضغوطــاًً 
كبيــرة علــى البلديــات. وباعتبارهــا المســتوى الحكومــي الأقــرب 
إلــى المواطنيــن، غالبــاًً مــا تكــون البلديــات هــي الجهــة الأولــى 
التــي تواجــه هــذه التحديــات، إلا أنهــا تضطــر إلــى القيــام بذلــك 

فــي ظــل مــوارد محــدودة وقــدرات مؤسســية متفاوتــة.

في هذا الســياق، لم تعد مقاربات التخطيط الحضري التقليدية 
القائمــة علــى الاســتجابات قصيــرة الأمــد كافيــة. فهنــاك حاجــة 
متزايــدة إلــى أطــر تخطيطيــة أكثــر شــمولًاً واســتباقية ومرونــة 
وفــي  المســتقبلية،  التحديــات  استشــراف  علــى  قــادرة  أطــر 
فاعليــن  كشــركاء  المحليــة  المجتمعــات  إشــراك  ذاتــه  الوقــت 
فــي تشــكيل بيئاتهــم الحضريــة. ومــن هــذا المنطلــق، تــم تطويــر 
دليــل التخطيــط الحضــري التشــاركي والاســتباقي والمــرن علــى 
المســتوى المحلــي، كأداة عمليــة تهــدف إلــى دعــم البلديــات 
الأردنيــة فــي ترجمــة مبــادئ الحوكمــة المحليــة الشــاملة إلــى 

ممارســات تخطيطيــة قابلــة للتطبيــق.

التخطيط الحضري التشاركي والاستباقي والمرن على المستوى المحلي

 تجربة أردنية في ترجمة مبادئ الحوكمة المحلية 
الشاملة إلى واقع عملي

الممارسات الجيدةمحور التركيز •

المهندسة بلقيس الشهوان
 بلدية أم البساتين – الأردن
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8. كيف يتم جمع وتقييم ملاحظات المواطنين؟

نقــوم بجمــع ملاحظــات المواطنيــن عبــر التطبيقــات الرقميــة، 
ونقــاط  الاجتماعــي،  التواصــل  ووســائل  الاتصــال،  ومراكــز 
إلــى  وتحويلهــا  الطلبــات  تســجيل  ويتــم  المباشــر.  التواصــل 

منهجــي. بشــكل  معالجتهــا  ومتابعــة  المختصــة  الجهــات 

جــودة  بتحســين  البيانــات  علــى  القائــم  النهــج  هــذا  يســمح 
وشــفافية. دقــة  أكثــر  قــرارات  واتخــاذ  الخدمــات 

مثــل  الضعيفــة  للفئــات  المقدمــة  الخدمــات  هــي  مــا   .9
والأطفــال؟ النســاء 

تقــدم بلديــة نيــدة خدمــات متعــددة تشــمل الدعــم الاجتماعــي 
المســرحية  الأنشــطة  تســهم  حيــث  والاقتصــادي.  والثقافــي 
والمهرجانــات فــي تطويــر مهــارات الأطفــال وتعزيــز وصولهــم 

للثقافــة.

التعاونيــات  مثــل  للنســاء،  الموجهــة  المشــاريع  تســهم  كمــا 
ومشــاريع فــن الطهــو، فــي دعــم التمكيــن الاقتصــادي. ويوفــر 

للنســاء وذوي الإعاقــة. الحديــث فــرص عمــل  الخبــز  مصنــع 

يقــدم  الــذي  الأم”،  “تاكســي  أيضًًــا  المهمــة  المبــادرات  ومــن 
خدمــات نقــل مجانيــة لفئــات محــددة، إضافــة إلــى مركبــة الدعــم 

النفســي المتنقلــة التــي تقــدم خدمــات ميدانيــة ســريعة.

10. مــا أهميــة اســتضافة نيــدة لاجتمــاع المكتــب التنفيــذي 
لمنظمــة UCLG-MEWA؟

الدولــي  الحضــور  لتعزيــز  مهمــة  فرصــة  الحــدث  هــذا  يمثــل 
لمدينتنــا، ويفتــح المجــال لتبــادل الخبــرات وبنــاء شــراكات جديــدة.

كمــا يعكــس قــدرة نيــدة المؤسســية ورؤيتهــا المنفتحــة علــى 
التعــاون الدولــي، ويســاهم فــي تمكيــن المــدن مــن لعــب دور 

أكثــر فاعليــة علــى الســاحة العالميــة.
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جــودة فــرص العمــل الريفيــة. أمــا فــي القطــاع الصناعــي، فــإن 
الطاقــة وتحديــث الإنتــاج  الاســتثمارات فــي الأتمتــة وكفــاءة 
تعــزز القــدرة التنافســية. وفــي قطــاع الخدمــات، توفــر التجــارة 
الإلكترونيــة والمنصــات الرقميــة ونمــاذج العمــل عــن بُُعــد فرصًًــا 

جديــدة لريــادة الأعمــال.

وعلــى مســتوى التنميــة الإقليميــة، تدعــم البرامــج التــي تنســقها 
خلال  مــن  المحلــي  الاقتصــاد  تنويــع  للتنميــة  أهيلــر  وكالــة 
متعــدد  النمــوذج  هــذا  وبفضــل  الأعمــال.  ريــادة  ثقافــة  نشــر 
المســتويات، أصبحــت التكنولوجيــا فــي نيــدة عنصــرًًا اســتراتيجيًًا 
يدعــم النمــو الاقتصــادي ويزيــد مــن كميــة ونوعية فــرص العمل.

ممارســات  بعــض  علــى  الضــوء  تســليط  يمكنكــم  هــل   .5
وأيهــا كان  المدينــة،  فــي  حاليًًــا  المطبقــة  الذكيــة  المــدن 

فعاليــة؟ الأكثــر 

تشــير الممارســات الذكيــة المطبقــة فــي المدينــة إلــى تحــول 
ملحــوظ، خاصــة فــي مجــالات الحوكمــة الرقميــة، والبنيــة التحتية 

الذكيــة، وإدارة الخدمــات القائمــة علــى البيانــات.

يمكــن  المحمــول،  الهاتــف  علــى  البلديــة  تطبيــق  خلال  فمــن 
للمواطنيــن الوصــول إلــى العديــد مــن الخدمــات بســهولة، مثــل 
دفــع الرســوم، والاســتعلامات، ومتابعــة الفعاليــات، وتقديــم 
الطلبــات. كمــا أن التكامــل مــع بوابــة الحكومــة الإلكترونيــة يتيــح 

ــد مــن المعــاملات بســرعة وأمــان. ــذ العدي تنفي

كذلك، ســاهم نظام المواعيد الإلكترونية للمكتبات والمســارح 
فــي تحســين تجربــة المســتخدم. ومــن بيــن أبــرز الابتــكارات، نظــام 
ــن أكثــر مــن 43  شــحن الميــاه باســتخدام تقنيــة NFC، الــذي مّكّ
ألــف مشــترك مــن شــحن العــدادات خلال ثــوانٍٍ، مــع تحقيــق وفــر 

ر بحوالــي 9 ملاييــن ليــرة تركيــة. ســنوي يُُقــّدّ

التحتيــة  البنيــة  وإدارة  مراقبــة  أتــاح  فقــد   SCADA نظــام أمــا 
بشــكل رقمــي، ممــا رفــع الكفــاءة فــي إدارة المــوارد واكتشــاف 
الأعطــال وضمــان اســتمرارية الخدمــة. كمــا يُُتوقــع أن تســهم 
مشــاريع المواقــف الذكيــة والتقاطعــات الذكيــة فــي تحســين 

حركــة المــرور وزيــادة كفــاءة النقــل.

نيــدة، ومــدى  تواجــه  التــي  البيئيــة  التحديــات  6. مــا هــي 
الكــوارث؟ لمواجهــة  البلديــة  اســتعداد 

ــة بشــكل  ــة فــي إدارة المــوارد المائي ــات البيئي ــرز التحدي ــل أب تتمث
مســتدام بســبب طبيعــة المنــاخ شــبه الجــاف، إضافة إلــى التوازن 
بيــن الزراعــة والمــوارد الطبيعيــة، ومخاطــر الجفــاف الموســمي، 

وتأثيــرات التغيــر المناخــي.

كمــا تشــكل الظواهــر الجويــة المفاجئــة مثــل الأمطــار الغزيــرة 
ومــع  مهمــة.  تحديــات  الحــرارة  درجــات  وتقلبــات  والصقيــع 
التوســع الحضــري، تبــرز قضايــا الحفــاظ علــى المســاحات الخضــراء 

النفايــات. وإدارة  الهــواء  وجــودة 

فيمــا يتعلــق بالاســتعداد للكــوارث، تعتمــد البلديــة نهجًًــا قائمًًــا 
التحتيــة، وتحديــث  البنيــة  تقويــة  يشــمل  المرونــة،  تعزيــز  علــى 
شــبكات الميــاه والصــرف الصحــي، واســتخدام أنظمــة مراقبــة 

رقميــة، وإعــداد خرائــط للمخاطــر.

المعنيــة،  الجهــات  مــع  المؤسســي  التنســيق  تعزيــز  يتــم  كمــا 
وخاصــة إدارة الكــوارث والطــوارئ )AFAD(، إلــى جانــب تنفيــذ 
برامــج توعيــة وتدريبــات مجتمعيــة، ممــا يعــزز الجاهزيــة الشــاملة 

للمجتمــع.

7. كيف يتم ضمان مشاركة المواطنين في صنع القرار؟

نولــي أهميــة كبيــرة لإشــراك المواطنيــن فــي عمليــات اتخــاذ 
القــرار. ومــن أبــرز الأمثلــة منصــة “شــارك فكرتــك، أضــف قيمــة 
لمدينتــك”، التــي تتيــح للمواطنيــن تقديــم أفكارهــم ومقترحاتهم 

بشــكل مباشــر.

ويتــم تقييــم هــذه المقترحــات وإدراج المناســب منهــا فــي خطط 
التنفيــذ، ممــا يعــزز الثقــة والانتمــاء ويقــوي مفهــوم الحوكمــة 

التشــاركية.

وقــد تُُــوج هــذا النهــج بحصــول بلديــة نيــدة علــى علامــة التميــز 
الأوروبــي فــي الحوكمــة )ELoGE( عــام 2024، والتــي تعكــس 

الالتــزام بمبــادئ الشــفافية والمســاءلة والمشــاركة.
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2. بصفتكــم عضــوًًا فــي منظمــة UCLG-MEWA، مــا هــي 
المزايــا التــي ترونهــا فــي الانضمــام إلــى أكبــر شــبكة عالميــة 

للإدارات المحليــة؟

توفــر عضويــة UCLG-MEWA منصــة قويــة للإدارات المحليــة 
ــادل المعلومــات علــى نطــاق عالمــي. إذ لا تســتفيد المــدن  لتب
مــن تجاربهــا الخاصــة فحســب، بــل أيضًًــا مــن الممارســات الناجحــة 
فــي مختلــف أنحــاء العالــم، ممــا يعــزز قــدرة الإدارات المحليــة 
علــى صنــع السياســات ويســاهم فــي تســريع تطبيــق الحلــول 

المبتكــرة.

ومــن منظــور نيــدة، تمثــل هــذه العضويــة فرصــة اســتراتيجية تعــزز 
ــة. كمــا أن المشــاركة الفاعلــة فــي  مــن الحضــور الدولــي للمدين
الشــبكات الدوليــة تقــوي الدبلوماســية الحضريــة وتتيــح العمــل 
والتحــول  الاســتدامة،  مثــل  عالميــة  قضايــا  حــول  المشــترك 

الرقمــي، وسياســات المنــاخ.

3. بالنظــر إلــى المســتقبل، مــا هــي الأولويــات الاســتراتيجية 
لمواجهــة  البلديــة  حددتهــا  التــي  الوقائيــة  والإجــراءات 

التحديــات الرئيســية فــي نيــدة؟

التحتيــة،  البنيــة  تعزيــز  حــول  الاســتراتيجية  أولوياتنــا  تتمحــور 
والاســتدامة البيئيــة، والتحــول الرقمــي، والإدمــاج الاجتماعــي، 
والحيويــة الاقتصاديــة. وعلــى وجــه الخصــوص، يشــكل كل مــن 

إدارة الميــاه، وكفــاءة الطاقــة، وتطبيقــات المــدن الذكيــة أســاس 
المســتقبلي. تخطيطنــا 

فقــط  ليــس  التحتيــة  البنيــة  فــي  للاســتثمارات  نخطــط  نحــن 
وفــق الاحتياجــات الحاليــة، بــل أيضًًــا مــع مراعــاة توقعــات النمــو 
الســكاني وســيناريوهات التغيــر المناخــي علــى المــدى الطويــل. 
المدينــة.  إدارة  فــي  والمرونــة  الاســتدامة  يعــزز  النهــج  هــذا 
وهدفنــا هــو إنشــاء نمــوذج مدينــة يمتلــك بنيــة تحتيــة حديثــة، 

التكنولوجيــا بكفــاءة. البيئــة، ويســتخدم  ويحافــظ علــى 

نيــدة،  فــي  والتكنولوجيــا  الابتــكار  توظيــف  يتــم  كيــف   .4
العمــل؟ فــرص  بخلــق  يتعلــق  خاصــة فيمــا 

لزيــادة  نيــدة  فــي  والتكنولوجيــا  الابتــكار  اســتخدام  يقتصــر  لا 
مــن  يتــم  بــل  فقــط،  البلديــة  المشــاريع  علــى  العمــل  فــرص 
خلال منظومــة متكاملــة قائمــة علــى التعــاون بيــن الجامعــات، 

الإقليميــة. التنميــة  ومؤسســات  والزراعــة،  والصناعــة، 

فالمشــاريع التــي يتــم تطويرهــا داخــل واحــة التكنولوجيــا فــي 
نيــدة توفــر إنتاجًًــا عالــي القيمــة المضافــة فــي مجــالات مثــل 
البرمجيــات، والهندســة، والطاقــة، والتقنيــات الزراعيــة، وتســهم 

فــي توظيــف كــوادر مؤهلــة.

وفــي القطــاع الزراعــي، تســاهم تقنيــات الــري الذكــي، والمراقبــة 
الرقميــة، وأســاليب الإنتــاج الحديثــة فــي رفــع الكفــاءة وتحســين 
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الابتكار، التكنولوجيا، والتنمية المحلية: حوار 
مع إمراه أوزدمير

بنبــذة  تزويدنــا  يمكنكــم  هــل  البلديــة،  رئيــس  ســعادة   .1
السياســية؟ ومســيرتكم  خلفيتكــم  عــن  مختصــرة 

تعليمــي  أكملــتُُ  أن  وبعــد   .1980 عــام  نيــدة  فــي  وُُلــدتُُ 
الابتدائــي والإعــدادي والثانــوي فــي نيــدة، تخرجــتُُ مــن جامعــة 
يلــدز التقنيــة حــاصلًاً علــى شــهادة فــي الهندســة المدنيــة، ثــم 
أتممــتُُ درجــة الماجســتير. خلال حياتــي المهنيــة، وأثنــاء عملــي 
الفرصــة  لــي  أتيحــت  العائليــة،  شــركتنا  إدارة  لمجلــس  رئيسًًــا 
شــغلتُُ  كمــا  الميدانيــة.  الخبــرة  مــع  التقنيــة  معرفتــي  لدمــج 
منصــب نائــب رئيــس غرفــة المهندســين المدنييــن بيــن عامــي 
2006 و2011، وهــي فتــرة مكّّنتنــي مــن اكتســاب رؤيــة مهمــة 
ــة،  ــة التحتي فــي مجــالات التخطيــط الحضــري، واســتثمارات البني

المؤسســية. والحوكمــة 

بــدأتُُ مســيرتي السياســية فــي عــام 2011 كعضــو فــي الهيئــة 
توليــتُُ  حيــث  نيــدة،  فــي  والتنميــة  العدالــة  لحــزب  التنفيذيــة 
رئاســة شــؤون الانتخابــات. وفــي عــام 2013، تــم تعيينــي رئيسًًــا 
للحــزب فــي الولايــة، وهــو المنصــب الــذي شــغلته حتــى عــام 

.2017

إن إيمانــي بالــدور الحاســم الــذي تلعبــه الإدارات المحليــة فــي 
ــة المــدن دفعنــي إلــى التوجــه نحــو العمــل العــام. وبدعــم  تنمي
مــن مواطنينــا، تــم انتخابــي رئيسًًــا لبلديــة نيــدة فــي الانتخابــات 
المحليــة التــي جــرت فــي 31 مــارس 2019، ثــم أُُعيــد انتخابــي 
مواصلــة  مســؤولية  متحــمالًا  المحليــة،   2024 انتخابــات  فــي 
تتمثــل  أولويتــي  فــإن  للبلديــة،  رئيسًًــا  وبصفتــي  الــدور.  هــذا 
الســليم،  التخطيــط  فــي اســتثمار إمكانــات مدينتنــا مــن خلال 
التنميــة  ونهــج  التحتيــة،  البنيــة  فــي  القويــة  والاســتثمارات 
بهــدف  التكنولوجيــا،  علــى  القائمــة  والخدمــات  المســتدامة، 

تحســين جــودة حيــاة مواطنينــا بشــكل دائــم.

أنــا متــزوج وأب لطفليــن، وطــوال حياتــي أعمــل علــى توظيــف 
جميــع خبراتــي المهنيــة والمؤسســية لخدمــة نيــدة.

إمراه أوز دمير
رئيس بلدية نيدة

مقابلةمحور التركيز •
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• مدينــة باريــس تعمــل كمختبــر حــي لتجربــة الابتــكارات فــي 	
بيئــة حضريــة حقيقيــة.

• ــرات 	 ــادل الخب ــرز كيــف يمكــن تب برنامــج »ADELANTE« يب
بيــن دول مختلفــة حتــى مــع محدوديــة المــوارد.

من النظرية إلى التطبيق: دليل الابتكار للإدارات 
المحلية

لهــذا  عمليًًــا  تطبيقًًــا  المحليــة  للإدارات  الابتــكار  دليــل  يمثــل 
النظــري. الإطــار 

مؤسســية  ثقافــة  إلــى  الابتــكار  تحويــل  إلــى  الدليــل  يهــدف 
مســتدامة، ويقــدم أدوات عمليــة وأمثلــة واقعيــة ومنهجيــات 
قيــاس، تغطــي القيــادة والاســتراتيجية والتنفيــذ. كمــا يســتند 
 ،UCLG-MEWAو UN-Habitatو OECD إلــى أطــر دوليــة مثــل

ويجمــع بيــن المعرفــة العالميــة والخبــرة المحليــة التركيــة.

ويتكون الدليل من ثلاثة محاور رئيسية:

• القيادة	

• الحوكمة والاستراتيجية	

• التنفيذ	

وســيتم إطلاقــه دوليًًــا فــي المنتــدى الحضــري العالمــي الثالــث 
عشــر )WUF13( فــي باكــو عــام 2026، بالتزامــن مــع الإعلان 
.)ILGIN( عــن إنشــاء الشــبكة الدوليــة لابتــكار الإدارات المحليــة

الخلاصة: توصيات ودعوة
تُُظهــر هــذه الدراســة أن الإدارات المحليــة يجــب أن تتحــول مــن 
ويتطلــب  متكاملــة.  منظومــات  بنــاة  إلــى  خدمــات  مقدمــي 

ذلــك:

• تحويل الابتكار إلى ثقافة مؤسسية	

• الانخراط في الشبكات العالمية	

• تعزيز الحوكمة الرقمية والمشاركة المجتمعية	

• مشاركة البيانات بشكل شفاف	

• ضمان شمولية الابتكار لجميع الفئات	

بالإســفلت  فقــط  تُُبنــى  لــن  والعشــرين  الحــادي  القــرن  مــدن 
والخرســانة، بــل بالمعرفــة والتعــاون والثقــة. والإدارات  المحليــة 
البنــاء. والشــراكات الحقيقيــة،  الرئيســي لهــذا  هــي المهنــدس 
مثــل التعــاون مــع UCLG-MEWA، تمثــل حجــر الأســاس فــي 

تحويــل النظريــة إلــى واقــع عملــي.
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المــدن مــن  ــن  يمّكّ العالميــة  الابتــكار  إلــى شــبكات  الانضمــام 
اكتســاب الخبــرات التكنولوجيــة والتنظيميــة التــي طورتهــا مــدن 
أخــرى عبــر ســنوات طويلــة، فــي وقــت أقصــر بكثيــر. وتعتمــد 
قــدرة المدينــة علــى تحقيــق قفــزة نوعيــة فــي الابتــكار علــى 

قــوة الشــبكات التــي تبنيهــا مــع مراكــز الابتــكار حــول العالــم.

التعلم المشترك: التعاون العابر للحدود

هنــاك مشــكلات حضريــة تتجــاوز قــدرة أي بلديــة بمفردهــا، مثــل 
تبــرز  الطاقــي. وهنــا  الحضــري والتحــول  المنــاخ والتنقــل  أزمــة 

أهميــة التعــاون الدولــي.

ف  يُُعــد برنامــج »أفــق 2020« الأوروبــي نموذجًًــا بــارزًًا، حيــث تُُصّنّ
 MAKING« مــة«. ففــي مشــروع المــدن إلــى »قائــدة« و«متعّلّ
CITY«، تقــود بعــض المــدن التحــول الطاقــي، بينمــا تقــوم مــدن 
أخــرى بتكييــف هــذه التجــارب مــع ظروفهــا المحليــة. وبــدالًا مــن 
يقلــل  بــة، ممــا  حلــول مجّرّ يتــم تطويــر  الحلــول،  اختــراع  إعــادة 

التكلفــة والمخاطــر بشــكل كبيــر.

المعرفة الضمنية: أثمن الأصول غير المكتوبة

أحــد أهــم فوائــد الشــبكات الدوليــة هــو مــا يُُعــرف بـ«المعرفــة 
مــن  تُُكتســب  التــي  المكتوبــة  غيــر  الخبــرات  وهــي  الضمنيــة« 

المشــترك. والعمــل  المباشــر  التفاعــل  خلال 

التعلــم مــن قــادة خاضــوا تجــارب حقيقيــة بمــا فــي ذلــك مــا لــم 
ينجــح يســاعد علــى تجنــب الأخطــاء نفســها. وهــذه المعرفــة لا 
يمكــن شــراؤها أو تحميلهــا مــن الإنترنــت، بــل تُُبنــى عبــر العلاقات 
الحقيقيــة والمشــاريع المشــتركة، ممــا يضمــن تطبيــق الابتــكارات 

بأقــل قــدر مــن المخاطــر وبمــا يلائــم احتياجــات المواطنيــن.

ماذا نرى في الواقع؟
من تركيا

فــي  شــاركت  حيــث  الأمثلــة،  أبــرز  مــن  كاديكــوي  بلديــة  تُُعــد 
واكتســبت   ،»2020 »أفــق  برنامــج  ضمــن  متعــددة  مشــاريع 
والتنقــل  الطاقــة  مجــالات  فــي  أوروبيــة  مــدن  مــن  خبــرات 

الصناعــي. والتــراث  المســتدام 

كمــا تُُعــد وكالــة التنميــة الإقليميــة )BEBKA( مثــاالًا ناجحًًــا آخــر، 
حيــث ســاهمت فــي تعزيــز قــدرات المؤسســات العامــة والقطــاع 

الخــاص والجامعــات ضمــن برامــج أوروبيــة.

من العالم

يتضــح أن النجــاح لا يعتمــد علــى الميزانيــات الكبيــرة، بــل علــى 
النهــج الصحيــح:

• وكالــة الابتــكار الاجتماعــي فــي قونيــة تدعــم رواد الأعمــال 	
الشــباب بتكلفــة منخفضــة وتأثيــر كبيــر.
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الحوكمــة  نمــاذج  أن  كمــا  حقيقــي.  تعــاون  وإلــى  وتبادلهــا، 
ــر وتُُنتــج بالشــراكة مــع الجامعــات والقطــاع الخــاص  التــي تُُفّكّ
والمجتمــع المدنــي والشــركاء الدولييــن هــي الاســتجابة الفعليــة 

الحاجــة. لهــذه 

مــن  تتحــول  أن  للبلديــات  يمكــن  كيــف  المقالــة  هــذه  تتنــاول 
بنــاة  إلــى  الخدمــات  بتقديــم  تكتفــي  بيروقراطيــة  هيــاكل 
منظومــات متكاملــة مندمجــة فــي شــبكات الابتــكار العالميــة. 
ليــس  التحــول  هــذا  نختبــر  نحــن  المحليــة،  للإدارات  وكجمعيــة 
فقــط نظريــا، بــل عمليــا مــن خلال مشــروع ننفــذه بالتعــاون مــع 
الابتــكار  يعنيــه  مــا  التاليــة  UCLG-MEWA. وتعــرض الأقســام 
للإدارات المحليــة، وكيــف تعمــل الشــبكات العالميــة، وكيــف 
تتحــول النظريــة إلــى تطبيــق، مــع أمثلــة مــن تركيــا ومــن مختلــف 

أنحــاء العالــم.

نظرة أساسية: الابتكار والحوكمة الرقمية
ما هو الابتكار وما ليس كذلك؟

أنــه  المحليــة علــى  الابتــكار فــي الإدارات  إلــى  يُُنظــر  مــا  غالبًًــا 
اســتثمارات ضخمــة فــي البنيــة التحتيــة التكنولوجيــة أو مشــاريع 
المــدن الذكيــة الكبــرى. إلا أن الابتــكار فــي جوهــره هــو طريقــة 
تفكيــر تهــدف إلــى تبســيط حيــاة المواطنين، وضمان الاســتخدام 
ــال للمــوارد المحــدودة، وجعــل الخدمــات أكثــر ســهولة فــي  الفّعّ

الوصــول.

للمواطنيــن مقابــل  الحقيقيــة  اليوميــة  إن تجاهــل الاحتياجــات 
تتزايــد فيــه  ابتــكارا. ففــي عالــم  ليــس  تنفيــذ مشــاريع لامعــة 
تعقيــدات المشــكلات الحضريــة، قــد تكــون الحلــول المبتكــرة 

أحيانًًــا بســيطة للغايــة، مثــل تغييــر عــادة أو إجــراء بســيط.

فعلــى ســبيل المثــال، تُُعــد منصــة »Fikrim Kadıköy« لبلديــة 
كاديكــوي نموذجــا جيــدا؛ فهــي لا تتطلــب بنيــة تحتيــة معقــدة، 
ــم  وتُُصّمّ العمليــة،  قلــب  فــي  المواطــن  صــوت  تضــع  لكنهــا 
إلــى  النفايــات  »تحويــل  تطبيــق  أن  كمــا  لــه.  وفقًًــا  الخدمــات 
نقــاط ماليــة« فــي بلديــة باشــاك شــهير، ونظــام نقــاط إعــادة 
كأداة  التكنولوجيــا  يســتخدمان  كاراتــاي،  بلديــة  فــي  التدويــر 
لان المواطنيــن مــن  بســيطة لكنهــا فعالــة للغايــة، حيــث يحــّوّ
متلقيــن ســلبيين للخدمــات إلــى شــركاء فاعليــن فــي الاســتدامة 

الحضريــة. وهــذه أمثلــة حقيقيــة علــى الابتــكار.

الحوكمة الرقمية: أداة أم فلسفة؟

التحــول الرقمــي فــي الإدارة لا يقتصــر علــى تحميــل التطبيقــات 
تعــزز  إداريــة  بــل هــو فلســفة  الإنترنــت،  عبــر  الفواتيــر  أو دفــع 

الحقيقيــة. والمشــاركة  والمســاءلة  الشــفافية 

فــي الماضــي، كان مفهــوم »المدينــة الذكيــة« أحــادي الاتجــاه 
إلــى حــد كبيــر: تتخــذ الحكومــة القــرارات، ويســتخدم المواطنــون 

ًـا. اليــوم، نحــن بحاجــة  التكنولوجيــا. لكــن هــذا النهــج لــم يعــد كافي�
إلــى أنظمــة يُُشــارك فيهــا المواطنــون مباشــرة فــي اتخــاذ القــرار، 

وتُُؤخــذ آراؤهــم بعيــن الاعتبــار بشــكل فعلــي.

ويُُعــد بــث اجتماعــات المجالــس البلديــة والمناقصــات بشــكل 
مباشــر فــي إســطنبول وأنقــرة وإزميــر خطــوات ملموســة فــي 

هــذا الاتجــاه.

آخــر.  مهمًًــا  مجــاالًا  المفتوحــة  البيانــات  منصــات  تمثــل  كمــا 
فمشــاركة البيانــات التــي تجمعهــا البلديــات بعــد إخفــاء هويتهــا 
وتفتــح  الشــفافية،  تعــزز  القانونيــة والأخلاقيــة  الأطــر  وضمــن 
مبتكــرة  حلــول  لتطويــر  الشــباب  الأعمــال  رواد  أمــام  المجــال 
باســتخدام هــذه البيانــات. وبذلــك يتــم تعزيــز المســاءلة ودعــم 
منظومــة الابتــكار المحليــة فــي آنٍٍ واحــد. كمــا توفــر هــذه البنيــة 
ذوي  والأشــخاص  للاجئيــن،  مهمــة  وصــول  فــرص  الرقميــة 

المهمشــة. والفئــات  الســن،  وكبــار  الإعاقــة، 

ثقافة الابتكار: التحول الأصعب والأكثر استدامة

لكــي يترســخ الابتــكار فــي الإدارات المحليــة، لا يكفــي تنفيــذ 
مشــاريع متفرقــة؛ بــل يجــب بنــاء ثقافــة مســتدامة تنتشــر فــي 
جميــع أنحــاء المؤسســة. وتبــدأ هــذه الثقافــة مــن مكتــب رئيــس 

البلديــة.

المبــدأ  هــذا  المحليــة،  الإدارات  جمعيــة  فــي  اعتمدنــا،  لقــد 
مــع  بالتعــاون  أعددنــاه  الــذي  الابتــكار  لدليــل  كأســاس 
UCLG-MEWA: ينبغــي ألا يكــون الابتــكار »وحــدة« تنظيميــة، 

شــاملة. مؤسســية  »ثقافــة«  بــل 

أودونبــازاري  فــي  التشــاركية«  »الموازنــة  تجربــة  وتُُعــد 
غــازي  عثمــان  فــي  الأفــكار«  »مصنــع  ومبــادرة  بإسكيشــهير، 
ببورصــة، أمثلــة ملموســة علــى ذلــك. فالموظفــون العاملــون 
فــي الميــدان هــم أول مــن يلاحــظ المشــكلات، وعندمــا يتــم 
ابتــكارًًا  أكثــر  المؤسســة  أفكارهــم، تصبــح  يدعــم  نظــام  إنشــاء 

وقــوة.

أمــا بالنســبة للقيــادات، فــإن المهمــة الأكثــر أهميــة هــي خلــق 
لكــن  واردة،  الأخطــاء  التجربــة.  علــى  الموظفيــن  تشــجع  بيئــة 
وإن  ب،  »جــّرّ مبــدأ  يســود  وعندمــا  منهــا.  التعلــم  هــو  الأهــم 
فشــلت ســنتعلم معًًــا«، وتُُكافــأ النجاحــات، يتحــول الابتــكار مــن 

عــبء بيروقراطــي إلــى ســلوك طبيعــي داخــل المؤسســة.

لماذا نحتاج إلى شبكة عالمية؟
العمل منفردًًا لا يكفي

لا يمكــن لأي مدينــة تحقيــق ميــزة تنافســية مســتدامة اعتمــادًًا 
أن  تؤكــد  الدوليــة  فالأبحــاث  فقــط.  المحليــة  مواردهــا  علــى 
مباشــر  بشــكل  يعــزز  كثيفــة  شــبكات  ضمــن  المعرفــة  تدفــق 

الابتــكار. مخرجــات 
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المنــاخ،  ــر  تغّيّ مثــل  المتســارعة  العالميــة  التحديــات  تفــرض 
ــر الســريع، والمنافســة الاقتصاديــة علــى البلديــات أن  والتحّضّ
تتجــاوز بكثيــر دورهــا التقليــدي فــي تقديــم الخدمــات. ويكمــن 
المفتــاح لإدارة هــذا التحــول فــي تعزيــز القــدرة علــى الابتــكار.

تتنــاول هــذه المقالــة كيــف تســهم شــبكات الابتــكار العالميــة 
وأدوات الحوكمــة الرقميــة فــي تعزيــز قــدرة الإدارات المحليــة 
مــن  عشــر  الحــادي  الهــدف  إطــار  فــي  وذلــك  الابتــكار،  علــى 
أهــداف الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة )مــدن ومجتمعات 
محليــة مســتدامة(. وتتمثــل الفكــرة الأساســية فــي أن البلديــات 
بــدور  ينبغــي أن تتجــاوز كونهــا هيــاكل معزولــة، وأن تضطلــع 
حلقــي نشــط يربــط بيــن القطــاع العــام والجامعــات والصناعــة.

المقالــة  تســتعرض  النظــري،  الإطــار  لهــذا  عمليــة  وكترجمــة 
الــذي  المحليــة«،  للحكومــات  الابتــكار  »دليــل  مشــروع  أيضًًــا 
منظمــة مــع  بالتعــاون  المحليــة  الإدارات  جمعيــة   تنفــذه 
 UCLG-MEWA. ويُُقــدََّم هــذا الدليــل، الــذي يهــدف إلــى تحويل 
مؤسســية  »ثقافــة«  إلــى  تنظيميــة  »وحــدة«  مــن  الابتــكار 

شــاملة، بوصفــه مــوردا عمليــا للبلديــات.

لماذا الآن؟
فالتخطيــط  تمامــا.  مختلفــا  عالمــا  اليــوم  البلديــات  تواجــه 
الحضــري، وجمــع النفايــات، والميــاه، وخدمــات النقــل لا تــزال 
والرقمنــة،  والهجــرة،  المنــاخ،  أزمــة  أن  إلا  أساســية؛  وظائــف 
علــى  ملموســة  قضايــا  اليــوم  أصبحــت  العالميــة  والمنافســة 
مســتوى الأحيــاء والشــوارع. وهــذه المشــكلات أكثــر تعقيــدًًا 

وقــت مضــى. أي  مــن  وإلحاحًًــا 

ــرة،  ــكار« بكث ــداول مفهــوم »الابت فــي هــذا الســياق، يُُت
يعنــي  لا  فالابتــكار  فهمــه.  يُُســاء  مــا  غالبًًــا  لكنــه 
اقتنــاء تقنيــات باهظــة الثمــن أو تنفيــذ مشــاريع 
تعريفاتــه— أبســط  هو—فــي  بــل  ضخمــة، 
إلــى  تهــدف  وســلوك  تفكيــر  طريقــة 
تبســيط حيــاة المواطنيــن وخلــق قيمــة 
أكبــر باســتخدام مــوارد محــدودة. وفــي 
إقامــة  ذلــك  يعنــي  العــام،  القطــاع 
واســتخدام  للحــدود،  عابــرة  تعاونــات 
وإنتــاج  أكبــر،  بــذكاء  المتاحــة  المــوارد 
الحضريــة. للمشــكلات  إبداعيــة  حلــول 

لا  أنــه  علــى  بوضــوح  التأكيــد  ويجــب 
توجــد مدينــة قــادرة علــى الاكتفــاء بذاتهــا. 
المســتحيل  مــن  حجمهــا،  عــن  النظــر  فبغــض 
بلــوغ  أو  العالميــة  المنافســة  فــي  ــز  تمّيّ تحقيــق 
التنميــة المســتدامة بالاعتمــاد علــى المــوارد الداخليــة 
ع تدفــق المعرفة  فقــط. هنــاك حاجــة إلــى هيــاكل شــبكية تُُســّرّ

تعزيز القدرة على الابتكار في المدن 
المستدامة: الشبكات العالمية والحوكمة من 

الجيل الجديد للإدارات المحلية

مقال الرأيمحور التركيز •

مراد سنجار
رئيس جمعية الإدارات المحلية في تركيا
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مــع  المباشــر  التفاعــل  للشــباب  تتيــح  منصــات  أُُنشــئت  كمــا 
وادي  مــع  التعــاون  خلال  مــن  خاصــة  التكنولوجيــا،  شــركات 

تيــة. لمعلوما ا

ويهــدف هــذا النهــج إلــى تحويــل الشــباب مــن باحثيــن ســلبيين 
عــن العمــل إلــى فاعليــن نشــطين فــي ريــادة الأعمــال والتطويــر 
التكنولوجــي، حيــث يتــم اعتبارهــم رأس المــال الأساســي للتحــول 

الاقتصــادي.

البلديــة الرقميــة والحوكمــة القائمــة علــى 
البيانــات

مــع تزايــد الكثافــة الصناعيــة والســكانية، يــزداد حجــم المعــاملات 
فــي مجــالات التراخيــص والتخطيــط والبنيــة التحتيــة والخدمــات 
الميدانيــة. وقــد تــؤدي الإجــراءات البيروقراطيــة التقليديــة إلــى 

إهــدار الوقــت والمــوارد.

لذلك قامت بلدية جبزة بـ:

• توسيع خدمات البلدية الإلكترونية	

• نقل طلبات التراخيص والإجراءات إلى البيئة الرقمية	

• تطوير نظام إدارة التخطيط العمراني	

• إدارة الطلبات عبر قنوات اتصال موحدة ومراكز اتصال	

• استخدام نظم المعلومات الجغرافية في اتخاذ القرار	

• رقمنة خدمات النظافة وتتبعها مكانيًا	

• توفير إنترنت مجاني عالي السرعة في الأماكن العامة	

• إنشاء مركز بيانات بمعايير Tier 3 بنسبة جاهزية 99.9%	

• تقديم 40 خدمة رقمية متنوعة	

الورقيــة،  المعــاملات  تقليــل  فــي  التحــول  هــذا  أســهم  وقــد 
أمــن  وتعزيــز  الخدمــات،  كفــاءة  وتحســين  الإجــراءات،  وتســريع 
تحــوالًا فــي  الذكيــة هنــا  المدينــة  البيانــات. ويعكــس مفهــوم 

تقنــي. اســتثمار  مجــرد  وليــس  الحوكمــة،  ثقافــة 

والنمــو  والحيــاة  الصناعــة  بيــن  التــوازن 
المخطــط الحضــري 

تواجــه جبــزة، باعتبارهــا مركــزًًا صناعيًًــا رئيســيًًا، تحديــات تتعلــق 
المكانــي.  والتخطيــط  البيئيــة  والضغــوط  الإنتاجيــة  بالكثافــة 

لذلــك تــم التركيــز علــى:

• مشاريع التحول الحضري المخطط	

• الاستثمار في المساحات الخضراء	

• تطوير البنية التحتية للنقل	

• سياسات بناء مقاومة للكوارث	

بيــن  تــوازن مســتدام  تحقيــق  إلــى  السياســات  هــذه  وتهــدف 
الحيــاة. وجــودة  الاقتصــادي  النشــاط 

وغــرب  الأوســط  الشــرق  لمنطقــة  دروس 
آســيا

ًـا للمــدن الصناعيــة فــي المنطقــة،  تقــدم تجربــة جبــزة إطــارًًا عملي�
ويرتكــز هــذا النمــوذج علــى:

• دور نشط للإدارات المحلية في التنمية الاقتصادية	

• دعم ريادة الأعمال والشباب عبر السياسات البلدية	

• اعتبار التحول الرقمي أداة أساسية لتحسين الخدمات	

المقــرر  الثالــث عشــر،  العالمــي  الحضــري  المنتــدى  وسيشــكل 
تقييــم  لإعــادة  منصــة   ،2026 مايــو  فــي  باكــو  فــي  عقــده 
مفاهيــم الابتــكار والاســتدامة، حيــث تقــدم تجربــة جبــزة نموذجًًــا 

عمليًًــا لهــذا النقــاش.

الخلاصة: الابتكار المحلي
 10 وتضــم  نســمة،  ألــف   415 نحــو  جبــزة  ســكان  عــدد  يبلــغ 
مــن  وأكثــر  شــركة،   1,500 ونحــو  منظمــة،  صناعيــة  مناطــق 
150,000 فرصــة عمــل. هــذا الحجــم الاقتصــادي الكبيــر يرافقــه 

الحوكمــة. فــي  تعقيــد 

وتُُظهــر تجربــة جبــزة أن التنميــة المســتدامة فــي المــدن الصناعية 
والتكنولوجيــا  المعرفــة  مــع  الإنتــاج  دمــج  خلال  مــن  ممكنــة 
كجهــة  المحليــة  الإدارة  دور  ويــؤدي  المؤسســي.  والتنســيق 

ــرة إلــى ترســيخ هــذا التكامــل. ميّسّ

ــزة أن المراكــز الصناعيــة يمكــن أن تتحــول إلــى  وبذلــك تثبــت جب
اســتراتيجيات  خلال  مــن  المعرفــة  علــى  قائمــة  تنميــة  نمــاذج 
شــاملة  مقاربــة  يمثــل  المحلــي  الابتــكار  وأن  فعالــة،  حوكمــة 
تجمــع بيــن الديناميكيــة الاقتصاديــة والاســتدامة الاجتماعيــة 

والمكانيــة.
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تكمــن القــوة الأساســية لجبــزة فــي قدرتهــا الإنتاجيــة. إذ يعمــل 
نحــو 1,500 شــركة ضمــن 10 مناطــق صناعيــة منظمــة داخــل 
القضــاء، ويوظفــون قرابــة 150,000 عامــل )غرفــة تجــارة جبــزة، 
موقعًًــا  جبــزة  تمنــح  العاليــة  الإنتاجيــة  الكثافــة  هــذه   .)2025
أيضــا  بــل  المحلــي،  المســتوى  علــى  فقــط  ليــس  اســتراتيجيا 
ضمــن الهيــكل الاقتصــادي الوطنــي. فالتكتــل الصناعــي القــوي، 
والقــدرة الكبيــرة علــى التوظيــف، وحجــم الصــادرات، تجعــل مــن 
واللوجســتيات  الإنتــاج  سلســلة  فــي  محوريــة  عقــدة  القضــاء 

والتكنولوجيــا فــي تركيــا.

ومــن المتوقــع أن تكــون ولايــة كوجايلــي مــن بيــن أكبــر الولايــات 
إلــى نحــو 35  رة فــي تركيــا، مــع حجــم صــادرات يصــل  المصــّدّ
مليــار دولار بحلــول عــام 2025. وتُُظهــر هــذه الأرقــام الأهميــة 
الاقتصاديــة لجبــزة ليــس فقــط مــن حيــث الكميــة، بــل أيضًًــا مــن 

حيــث البنيــة.

يعــد  لــم  الحاليــة،  العالميــة  المنافســة  بيئــة  فــي  ذلــك،  ومــع 
حجــم الإنتــاج وحــده كافيــا. فالتفــوق الاقتصــادي المســتدام 
ــه بقــدرة علــى الابتــكار، وبنيــة  ــاه إلا عنــد اقتران لا يكتســب معن
تحتيــة رقميــة للحوكمــة، ومرونــة مؤسســية، ورأس مــال بشــري 
مؤهــل. والتحــدي الحقيقــي أمــام المــدن الصناعيــة هــو تحويــل 
القــوة الإنتاجيــة إلــى معرفــة ذات قيمــة مضافــة وتكنولوجيــا 

ونظــام بيئــي محلــي للابتــكار.

ومن هنا تتضح رؤية بلدية جبزة:

 »دمج القوة الصناعية مع الابتكار المحلي.«

ــة، ليحــول الإدارة  ــة التقليدي هــذا النهــج يتجــاوز الخدمــات البلدي
ــرة وفاعــل  المحليــة مــن جهــة تنظيميــة ســلبية إلــى جهــة ميّسّ
تحويــل  هــو  والهــدف  الاقتصــادي.  التحــول  فــي  اســتراتيجي 
مدينــة صناعيــة عاليــة الإنتــاج إلــى نمــوذج حضــري ذكــي ومــرن 
والحوكمــة  الأعمــال،  وريــادة  الرقمنــة،  خلال  مــن  ومســتدام، 

القائمــة علــى البيانــات، وأدوات التخطيــط الحضــري.

البنية التكنولوجية ودور الإدارة المحلية
يتــم دمــج الديناميكيــة الاقتصاديــة الناتجــة عــن الإنتــاج الصناعــي 
وتُُعــد  والتكنولوجيــا.  للبحــث  قــوي  نظــام  مــع  جبــزة  فــي 
مركــز  مثــل  ومحيطــه  القضــاء  فــي  الموجــودة  المؤسســات 
أبحــاث مرمــرة التابــع لتوبيتــاك، وجامعــة جبــزة التقنيــة، ووادي 
المعلوماتيــة، وتوبيتــاك بيلغــم، وتوســيده، ومعهــد المواصفــات 
التركــي جهــات فاعلــة رئيســية تعــزز قــدرة المنطقــة علــى البحــث 

التكنولوجــي. والتطويــر والإنتــاج 

هــذا التركــز المؤسســي يســمح باندمــاج الإنتــاج والمعرفــة ضمــن 
إطــار مكانــي واحــد. كمــا أن القــرب الجغرافــي بيــن المؤسســات 

وحركــة  التكنولوجيــا،  نقــل  يعــزز  البحــث  ومراكــز  الصناعيــة 
تكتســب  وبذلــك  المشــتركة.  المشــاريع  وتطويــر  الكفــاءات، 
بنيــة الإنتــاج القــدرة علــى الانتقــال مــن التصنيــع التقليــدي إلــى 
قطاعــات قائمــة علــى المعرفــة وذات قيمــة مضافــة عاليــة.

لا يتمثــل دور الإدارة المحليــة فــي إنتــاج البحــث والتطويــر بشــكل 
ل عمــل هــذا النظــام.  مباشــر، بــل فــي توفيــر بيئــة حوكمــة تســّهّ
حيــث تدعــم البلديــة اســتدامة التنميــة التكنولوجيــة مــن خلال 
التخطيــط، والبنيــة التحتيــة، والنقــل، والمســاحات الاجتماعيــة، 
لتعزيــز  تنســيقية  منصــة  تنشــئ  كمــا  الرقميــة.  والخدمــات 
التواصــل بيــن الجامعــات ومراكــز البحــث والمؤسســات الصناعيــة.

النظــام  مركــز  المحليــة  الإدارة  تكــون  لا  النهــج،  وبهــذا 
يخلــق  ممــا  تكاملــه،  يدعــم  لا  مكــّمّ عنصــرا  بــل  التكنولوجــي، 
ــة، ويشــكل  ــة والقــدرة العلمي ــن القــوة الصناعي ــا بي رابطًًــا هيكليًً
الإنتــاج  بيــن  التنســيق  علــى  قائمــة  تنميــة محليــة  اســتراتيجية 

والحوكمــة. والبحــث 

برامج رواد الأعمال الشباب والكفاءات الرقمية
يشــكل الشــباب نســبة كبيــرة مــن ســكان جبــزة، الذيــن يتجــاوز 
عددهــم 414 ألــف نســمة. ويضعهــم هيــكل التوظيف الصناعي 
فــي الغالــب ضمــن قطــاع الإنتــاج. ومــع ذلــك، هنــاك حاجــة لبنــاء 
قدراتهــم فــي الاقتصــاد الرقمــي وريــادة الأعمــال التكنولوجيــة.

تنظم بلدية جبزة:

• الرقميــة فــي مراكــز 	 البرمجــة ومحــو الأميــة  دورات فــي 
الشــباب

• ورش عمل في الروبوتات والبرمجيات	

• أيام مهنية بالتعاون بين الجامعات والصناعة والبلدية	

• برامج توعية بريادة الأعمال	
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علــى الصعيــد العالمــي، لــم تعــد المــدن مجــرد وحــدات إداريــة 
التحــول  بــل أصبحــت فاعليــن رئيســيين فــي  تقــدم الخدمــات؛ 
الاقتصــادي والابتــكار والتنميــة المســتدامة. وتتطــور الإدارات 
تنميــة  مهندســي  إلــى  التحتيــة  البنيــة  مــزودي  مــن  المحليــة 
اســتراتيجيين. ويتجلــى هــذا التحــول بشــكل خــاص فــي المــدن 
نمــوذج  تبنــي  عنــد  الإنتاجيــة،  للمــدن  يمكــن  الصناعيــة، حيــث 
ــاج إلــى مراكــز  حوكمــة مناســب، أن تتحــول مــن مجــرد مراكــز إنت

التكنولوجــي. والتحــول  العالمــي  للتنافــس 

مدينــة  وهــي   ، كوجايلــي  ولايــة  حــدود  ضمــن  جبــزة  تقــع 
الصناعيــة  التجمعــات  أكثــر  أحــد  تحتضــن  اســتراتيجية 
والتكنولوجيــة كثافــة فــي تركيــا. ووفقًًــا لبيانــات المعهــد التركــي 
 للإحصــاء )TÜİK(، يبلــغ عــدد ســكان القضــاء 414,960 نســمة

مــن  أكثــر  جبــزة  يجعــل  الســكاني  الحجــم  هــذا   .)TÜİK، 2025(
مجــرد مركــز صناعــي؛ إذ تتحــول إلــى منطقــة اقتصاديــة حضريــة 

الحركــة. وعاليــة  الأبعــاد  متعــددة  ديناميكيــة 

من القوة الصناعية إلى الابتكار المحلي: 
نموذج التحول الحضري الذكي في جبزة

المقال الرئيسيمحور التركيز •

زينور بيوكغوز
كبير مخططي المدن – رئيس بلدية جبزة



13

شــاركت UCLG-MEWA فــي اجتمــاع التشــاور الخــاص بمؤتمــر 
الأطــراف الحــادي والثلاثيــن لاتفاقيــة الأمــم المتحــدة الإطاريــة 
بشــأن تغيــر المنــاخ، والــذي عُُقــد فــي 26 فبراير/شــباط 2026 

فــي أنقــرة، تركيــا.

وقــد نظــم الاجتمــاع رئاســة تغيــر المنــاخ التابعــة لــوزارة البيئــة 
والتحضــر والتغيــر المناخــي، وجمــع كبــار أصحــاب المصلحــة قبــل 
انعقــاد COP31. مثــل UCLG-MEWA كل مــن نائــب الأميــن 

العــام علــي مــراد دُُمــان ومنســق الاتصــالات جنيــد رفيــق.

ــال فــي المناقشــات المتعلقــة  وســاهمت المنظمــة بشــكل فّعّ
بالتكيــف مــع المنــاخ، وســفراء الشــباب والمنــاخ، وأجنــدة العمــل 
التــي تغطــي صفــر نفايــات والاقتصــاد الدائــري، والزراعة وأنظمة 
 UCLG-MEWA مــت  قّدّ كمــا  والمحيطــات.  والبحــار  الغــذاء، 

ــز الاســتعدادات للقمــة العالميــة. مقترحــات ورؤى لتعزي

ــا، فــي الفتــرة  ــا، تركي ومــن المقــرر أن يُُعقــد COP31 فــي أنطالي
مــن 9 إلــى 20 نوفمبر/تشــرين الثانــي 2026، تحــت قيــادة وزارة 

البيئــة والتحضــر والتغيــر المناخــي التركيــة.

انضمت منظمة UCLG-MEWA إلى اجتماعات 
التحضير لمؤتمر الأطراف الحادي والثلاثين 

)COP31( في أنقرة

الفعاليات
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الفتــرة  خلال   2026 لعــام   UCLG لـــ الســنوي  الملتقــى  عُُقــد 
مــن 23 إلــى 27 فبراير/شــباط فــي برشــلونة، بمشــاركة قــادة 
فــي  للمــدن  المتطــور  الــدور  لمناقشــة  وإقليمييــن  محلييــن 
مــدار  العالميــة والتعــاون متعــدد الأطــراف. وعلــى  الحوكمــة 
خمســة أيــام مــن الجلســات المكثفــة، بحــث المشــاركون ســبل 
ترجمــة الالتزامــات الدوليــة إلــى إجــراءات ملموســة تركــز علــى 
المجتمعــات المحليــة. وأكــد الملتقــى أن المــدن ليســت مجــرد 
مــزودي خدمــات، بــل هــي فــي الخطــوط الأماميــة للديمقراطيــة 
وحقــوق الإنســان والتنميــة المســتدامة، حيــث تصــوغ سياســات 

تؤثــر مباشــرة فــي حيــاة المواطنيــن اليوميــة.

محوريــن  الشــاملة  والحوكمــة  النســوية  القيــادة  لََّكّت  شــ
رئيســيين للنقــاش. وشــدد المتحدثــون علــى أن قيــادة النســاء 
وضمــان  الديمقراطيــة،  الشــرعية  لتعزيــز  أساســي  عنصــر 
خدمــات عامــة عادلــة، وترســيخ التماســك الاجتماعــي. كمــا تــم 
فــي  لدورهمــا   C40 Citiesو  ICLEI مثــل  بشــبكات  الإشــادة 
وتعزيــز  الاســتدامة  أجنــدات  لتنفيــذ  المحليــة  الإدارات  دعــم 
الوصــول  “اســتراتيجية  جلســة  وخلال  الأقاليــم.  بيــن  التعــاون 
نحــو حركــة شــاملة”، اســتعرض يحيــى إبراهيــم، المنســق العــام 
لـــ UCLG-MEWA، جهــود القســم والتزامــه المســتمر، مؤكــدًًا 
انخــراط الشــرق الأوســط وغــرب آســيا الفاعــل اســتعدادا للمؤتمــر 
لـــ UCLG فــي طنجــة، وعزمهــا علــى الإســهام فــي  العالمــي 
بلــورة صــوت موحــد وتعزيــز الحركــة البلديــة فــي الطريــق نحــو 
كنمــوذج  علــى طنجــة  الضــوء  تســليط  تــم  وقــد  عــام 2030. 

والإقليميــة  البلديــة  الحــركات  تعزيــز  لكيفيــة  وعملــي  رمــزي 
العالميــة. الحوكمــة  منظومــة  ضمــن  لنفوذهــا 

بــرزت قضايــا الإســكان، وخدمــات الرعايــة، والفضــاءات العامــة 
لالتــزام  واضــح  انعــكاس  فــي  ــة،  ملّحّ كأولويــات  الشــاملة 
الملتقــى بمبــدأ عــدم تــرك أي شــخص أو مــكان خلــف الركــب. 
وأكــدت المناقشــات أهميــة اعتمــاد نهــج قائــم علــى البيانــات 
ومرتكــز إلــى حقــوق الإنســان فــي التخطيــط الحضــري، إلــى جانب 
تعزيــز التعلــم المتبــادل بيــن المــدن لتبــادل الحلــول المبتكــرة. كمــا 
شــدد المشــاركون علــى أن موظفــي الإدارات المحليــة يشــكلون 
عنصــرا أساســيا فــي تقديــم خدمــات الرعايــة المتمحــورة حــول 
الإنســان، وأن دعمهــم عبــر حــوار اجتماعــي قــوي وظــروف عمــل 

عادلــة أمــر لا غنــى عنــه.

ــل منطقــة الشــرق الأوســط وغــرب آســيا كل مــن الرئيــس  ومّثّ
التنفيــذي لـــ UCLG ورئيــس بلديــة قونيــة الكبــرى أوغــور إبراهيــم 
ألتــاي، وأحمــد أبــو لبــن مديــر مدينــة رام اللــه، وعبــد اللــه عناتــي 
المديــر التنفيــذي للاتحــاد الفلســطيني للهيئــات المحليــة. كمــا 
شــارك مــن الأمانــة العامــة لـــ UCLG-MEWA المنســق العــام 

يحيــى إبراهيــم ومســاعدة الاتصــال إليــف ســيرا أتيــش.

واختُُتــم الملتقــى بدعــوة إلــى مواصلــة التعــاون، وتعزيــز التعددية 
الشــاملة، واعتمــاد مقاربــات نســوية فــي صنــع السياســات، مــع 
التأكيــد علــى أن البلديــات ســتظل فــي طليعــة الجهــود الراميــة 
إلــى بنــاء عالــم أكثــر مرونــة وعدالــة واســتدامة لمــا بعــد عــام 

.2030

االاجتماع الاستشاري السنوي لـ UCLG لعام 
2026 يبرز المدن كمحركات للتغيير العالمي

الفعاليات
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المــرأة للجنــة  الرئاســية  الهيئــة  اجتمــاع   عُُقــد 
فــي   UCLG-MEWA لمنظمــة  التابعــة   )MEWA Women(
مدينــة إزميــت بتاريــخ 13 شــباط/فبراير 2026، باســتضافة بلديــة 
وشــركاء  بلدييــن  وخبــراء  محليــة  قيــادات  وبمشــاركة  إزميــت، 
دولييــن، بهــدف تعزيــز المســاواة بيــن الجنســين والحكــم المحلــي 

الشــامل فــي منطقــة الشــرق الأوســط وغــرب آســيا.

اســتُُهل الاجتمــاع بكلمــات افتتاحيــة لــكل مــن الدكتــور محمــد 
وفاطمــة   ،UCLG-MEWA لمنظمــة  العــام  الأميــن  دومــان، 
المــرأة  لجنــة  ورئيســة  إزميــت  بلديــة  رئيســة  حريــات،  كابلان 
)MEWA Women(، إلــى جانــب مــداخلات مــن كمــال أكغــول، 
نائــب رئيــس بلديــة صفــران بولــو؛ والدكتــور ثامــر الشــوبكي، نائــب 
ــان الكبــرى؛  مديــر المدينــة للتنميــة المجتمعيــة فــي أمانــة عّمّ
ــان. وأكــد  ــا فــي عّمّ ــرة حدائــق الملكــة راني ورشــا الشــواربة، مدي
المتحدثــون أهميــة المشــاركة السياســية للمــرأة، وإدمــاج منظــور 
النــوع الاجتماعــي فــي السياســات المحليــة، وتقديــم خدمــات 
ركائــز  باعتبارهــا  للنســاء  الاقتصــادي  التمكيــن  وتعزيــز  شــاملة، 

أساســية لبنــاء مجتمعــات عادلــة ومرنــة.

فــي  النســاء  تمثيــل  تعزيــز  اللاحقــة ســبل  النقاشــات  وتناولــت 
الإدارات المحليــة، وتطويــر سياســات مراعيــة للنــوع الاجتماعــي 
أنشــطتها  اللجنــة  اســتعرضت  كمــا  المنطقــة.  مســتوى  علــى 

خلال الفتــرة 2022–2025، وناقشــت مســودة خطــة العمــل 
تهــا أليــف  والأنشــطة المقترحــة للفتــرة 2025–2028، التــي أعّدّ
علــى  الضــوء  طت  ســّلّ حيــث  اللجنــة،  مســؤولة  أتيــش،  ســيرا 
المحــاور الإقليميــة الرئيســية، وفــرص التعــاون، وأولويــات العمــل 
للمرحلــة المقبلــة. كمــا شــددت المــداخلات علــى أهميــة تبــادل 
الخبــرات والتعلــم المتبــادل وصياغــة السياســات القائمــة علــى 
الأدلــة فــي دعــم أجنــدات المســاواة علــى المســتوى المحلــي.

وشــهد الاجتمــاع كذلــك تبــادلا للخبــرات حــول مفهــوم “المــدن 
الصديقــة للمــرأة”، مــن خلال عــرض تجــارب دوليــة فــي مجــال 
العدالــة الحضريــة، إلــى جانــب اســتعراض ممارســات بلديــة إزميــت 
ــة الداعمــة للنســاء والأســر علــى المســتوى  وسياســاتها العملي
فرصــة  للمشــاركين  المفتوحــة  الجلســات  وأتاحــت  المحلــي. 
والتوصيــات  الجيــدة  الممارســات  وتبــادل  الملاحظــات  تقديــم 

لتعزيــز عمــل اللجنــة مســتقبلا.

واختُُتــم الاجتمــاع بكلمــات ختاميــة أكــدت الالتــزام المشــترك 
وترســيخ  الجنســين،  بيــن  المســاواة  بتعزيــز  اللجنــة  لأعضــاء 
الحوكمــة الشــاملة، وضمــان مشــاركة فاعلــة للنســاء فــي صنــع 
لبنــاء  المــدن  بيــن  التعــاون  تعزيــز  جانــب  إلــى  المحلــي،  القــرار 
مســتقبل حضــري أكثــر عدالــة وشــموالًا واســتدامة فــي عمــوم 

المنطقــة.

 عقدت لجنة المرأة التابعة لمنظمة
 UCLG-MEWA اجتماع الهيئة الرئاسية

في إزميت

الفعاليات
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عُُقــد اجتمــاع الهيئــة الرئاســية للجنــة الإدمــاج الاجتماعــي فــي 
فبراير/شــباط   11 بتاريــخ  أنقــرة  مدينــة  فــي   UCLG-MEWA
2026، بمشــاركة رؤســاء بلديــات ومســؤولين محلييــن وخبــراء 
وشــركاء دولييــن، بهــدف تعزيــز السياســات الحضريــة الشــاملة 
الشــرق  منطقــة  فــي  الإنســان  حــول  والمتمحــورة  والعادلــة 

الأوســط وغــرب آســيا.

محمــد  الدكتــور  ألقاهــا  افتتاحيــة  بكلمــات  الاجتمــاع  اســتُُهّلّ 
يافــاش،  ومنصــور  UCLG-MEWA؛  لـــ  العــام  الأميــن  دومــان، 
ــة الإدمــاج الاجتماعــي؛  ــرى ورئيــس لجن ــة أنقــرة الكب رئيــس بلدي
وعبدالكريــم الزبيــدي، رئيــس APLA؛ والدكتــور إيفريــن دينتشــر، 
وأكــد  للجنــة.  المشــارك  والرئيــس  أكســراي  بلديــة  رئيــس 
المتحدثــون علــى الــدور الحيــوي للإدمــاج الاجتماعــي فــي بنــاء 

ومســتدامة. ومرنــة  عادلــة  مجتمعــات 

اللجنــة  عمــل  إطــار  الجلســات  خلال  المشــاركون  اســتعرض 
وأنشــطتها الرئيســية للفتــرة 2022–2025، وناقشــوا مشــروع 
خطــة العمــل للفتــرة 2025–2028، والتــي حــددت الأولويــات 
التعــاون.  وفــرص  تنفيذهــا  المزمــع  والأنشــطة  المســتقبلية 

تكافــؤ  وضمــان  الشــاملة،  الحوكمــة  علــى  النقاشــات  وركــزت 
الوصــول إلــى الخدمــات، وتعزيــز قــدرات الإدارات المحليــة فــي 

الاجتماعــي. التماســك  دعــم 

كما شــهد الاجتماع تبادلًاً ثرياًً للممارســات الجيدة من البلديات 
الشــاملة،  الاجتماعيــة  الخدمــات  تقديــم  شــملت  الأعضــاء، 
وتعزيــز إمكانيــة الوصــول والخدمــات المقدمــة للأشــخاص ذوي 
الإعاقــة وكبــار الســن، ومبــادرات الشــباب والرياضــة، وخدمــات 
المــرأة والأســرة، والمقاربــات المجتمعيــة، ونمــاذج التعــاون بيــن 
البلديــات. وأكــدت هــذه المــداخلات الــدور المحــوري للإدارات 
المحليــة فــي تنفيــذ سياســات شــاملة وعادلــة ومتمحــورة حــول 
الإنســان فــي مختلــف أنحــاء منطقــة الشــرق الأوســط وغــرب 

آســيا.

واختُُتــم الاجتمــاع بكلمــات ختاميــة جــددت الالتــزام المشــترك 
ــادل المعرفــة والتعلــم بيــن الأقــران، مــع  ــة التعــاون وتب بمواصل
التأكيــد علــى إبقــاء الإدمــاج الاجتماعــي أولويــة أساســية فــي 

حوكمــة المــدن واســتراتيجيات التنميــة المحليــة.

انعقاد اجتماع الهيئة الرئاسية للجنة الإدماج 
الإجتماعي في UCLG-MEWA بمدينة أنقرة

الفعاليات
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لمنظمــة التابعــة  والســياحة  الثقافــة  لجنــة   عقــدت 
مــوغلا  فــي مدينــة  الرئاســية  الهيئــة  اجتمــاع   UCLG-MEWA
بتاريخ 7 فبراير/شــباط 2026، بمشــاركة رؤســاء بلديات وممثلي 
الإدارات المحليــة وأكاديمييــن وخبــراء دولييــن مــن مختلــف أنحــاء 

منطقــة الشــرق الأوســط وغــرب آســيا.

محمــد  الدكتــور  ألقاهــا  افتتاحيــة  بكلمــات  الاجتمــاع  اســتُُهّلّ 
مــداخلات  تلتهــا   ،UCLG-MEWA لـــ  العــام  الأميــن  دومــان، 
لعــدد مــن القيــادات المحليــة، مــن بينهــم مهــدي فلاحــي بنــاه، 
رئيــس مكتــب التدويــل والدراســات الشــاملة فــي بلديــة طهــران؛ 
جــالا؛ وحســن كلجــا،  بيــت  بلديــة  رئيــس  نائــب  نــزال،  وعيســى 
رئيــس بلديــة كاراتــاي والرئيــس المشــارك للجنــة؛ وعلــي أرطغــرل 
ــة؛ إضافــة  ــة أورغــوب والرئيــس المشــارك للجن ــول، رئيــس بلدي ب
إلــى محمــد قاســم غولبينــار، رئيــس بلديــة شــانلي أورفــا الكبــرى 

والرئيــس المشــارك لـــ UCLG-MEWA وســفير الثقافــة.

د أحمــد أراس، رئيــس بلديــة مــوغلا ورئيــس لجنــة الثقافــة  وشــّدّ
والســياحة، فــي كلمتــه الافتتاحيــة علــى أن الثقافــة والســياحة 
المرونــة،  وبنــاء  التعــاون،  لتعزيــز  اســتراتيجية  أدوات  تمــثلان 

المســتدامة. المحليــة  التنميــة  وتحقيــق 

مــوغلا  اســتراتيجية  علــى  الموضوعيــة  الجلســات  وركــزت 

الحضريــة، والســياحة  للدبلوماســية  للتدويــل، والســياحة كأداة 
المســتدامة وتحديــات الاكتظــاظ الســياحي، فــضلًاً عــن الــدور 
وتعزيــز  الثقافيــة  السياســات  صياغــة  فــي  للمــدن  المتنامــي 
البلديــات  مستشــاري  مــداخلات  وأكــدت  الثقافيــة.  الحوكمــة 
وممثلــي قطــاع الســياحة والأوســاط الأكاديميــة علــى ضــرورة 
تبنــي نمــاذج نمــو متوازنــة تحمــي الهويــة المحليــة وتعــزز فــي 

العالمــي. الانخــراط  ذاتــه  الوقــت 

ــات تقــف فــي طليعــة  ــرز حــوار رفيــع المســتوى أن البلدي كمــا أب
لــه،  والترويــج  الثقافــي  التــراث  صــون  إلــى  الراميــة  الجهــود 
والســياحة ضمــن  الثقافــة  ودمــج  الثقافيــة،  الحوكمــة  وتعزيــز 
التأكيــد  المتحدثــون  وأعــاد  الشــامل.  الحضــري  التخطيــط  أطــر 
مــع  المحليــة  الســياحية  الاســتراتيجيات  مواءمــة  أهميــة  علــى 
الاســتدامة  لضمــان  الدوليــة  والأطــر  الوطنيــة  الأولويــات 
والشــمول وتحقيــق رفــاه المجتمعــات علــى المــدى الطويــل.

بالتأكيــد علــى أن تمكيــن الإدارات المحليــة  واختُُتــم الاجتمــاع 
ــد  ــة، وتوطي ــز الدبلوماســية الثقافي ــزة أساســية لتعزي يشــكل ركي
التعــاون بيــن المــدن، وبنــاء مــدن نابضــة بالحيــاة ثقافيــاًً، ومرنــة، 
ومســتدامة فــي مختلــف أنحــاء منطقــة الشــرق الأوســط وغــرب 

آســيا.

انعقاد اجتماع الهيئة الرئاسية للجنة الثقافة 
والسياحة في UCLG-MEWA بمدينة موغلا

الفعاليات
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أهــداف  مؤشــر  تدريــب   ،UCLG-MEWA منظمــة  عقــدت 
يناير/كانــون   22 بتاريــخ   )SDGs Index( المســتدامة  التنميــة 
الابتــكار والتكنولوجيــا فــي  باســتضافة مديريــة  الثانــي 2026، 

بلديــة إســـنلر.

كان هــدف التدريــب هــو تعزيــز القــدرات المؤسســية للإدارات 
المحليــة فــي إطــار أهــداف التنميــة المســتدامة، ودعــم عمليــات 

صنــع القــرار القائمــة علــى البيانــات.

 UCLG-MEWA العــام لمنظمــة نائــب الأميــن  التدريــب  م  قــّدّ
الســيد علــي مــراد دومــان، حيــث تــم تنــاول الإطــار المنهجــي 
المتعلــق بمتابعــة وقيــاس وتقييــم أهــداف التنميــة المســتدامة 
الحضــور  شــارك  البرنامــج،  وخلال  المحلــي.  المســتوى  علــى 
فــي تبــادل المعرفــة والخبــرات بشــأن قيــاس أداء الاســتدامة، 
المســتدامة  التنميــة  أهــداف  ودمــج  المؤشــرات،  واســتخدام 
السياســات. وتطويــر  الاســتراتيجي  التخطيــط  عمليــات   فــي 

فــي  الدوليــة  العلاقــات  منســقة  التدريــب  فــي  شــاركت  كمــا 
UCLG-MEWA الدكتــورة ريــم أبــو ســمرة. وقــد أتــاح التدريــب 
للمشــاركين أمثلــة عمليــة حــول تطبيــق نظــام مؤشــر أهــداف 
التنميــة المســتدامة علــى مســتوى الإدارات المحليــة، إلــى جانــب 
توفيــر بيئــة تعليميــة تفاعليــة شــجعت علــى تبــادل المعرفــة بيــن 

المؤسســات.

وفــي ختــام التدريــب، تــم التأكيــد علــى أهميــة دمــج نظام تصنيف 
التخطيــط  عمليــات  فــي  المســتدامة  التنميــة  أهــداف  مؤشــر 
الاســتراتيجي للإدارات المحليــة، لمــا لذلــك مــن أهميــة فــي تعزيــز 
الشــفافية والمســاءلة والمســاهمة فــي تحقيــق أهــداف التنميــة 
المســتدامة. واختُُتــم البرنامــج مــن خلال توفيــر منصــة عززت تبادل 

المعرفــة والتعــاون المؤسســي بيــن المشــاركين.

وعقــب تدريــب اســتمر قرابــة ســاعتين، قــام نائــب الأميــن العــام 
لمنظمــة UCLG-MEWA الســيد علــي مــراد دومــان بتســليم 

الشــهادات إلــى المشــاركين، ليُُختتــم البرنامــج بنجــاح تــام.

عقد تدريب مؤشر أهداف التنمية المستدامة 
في بلدية إسـنلر

الفعاليات
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عقــد اجتمــاع الهيئــة الرئاســية للجنــة المــدن الذكيــة والتنقــل 
الحضــري التابعــة لمنظمــة المــدن المتحــدة والإدارات المحليــة 
بنجــاح   )UCLG-MEWA( آســيا  وغــرب  الأوســط  الشــرق  فــرع 
عبــر منصــة زووم بتاريــخ 22 كانــون الثاني/ينايــر 2026. ونُُظــم 
بكلمــات  اســتُُهل  حيــث  جبــزة،  بلديــة  مــع  بالتعــاون  الاجتمــاع 
 UCLG-MEWA لمنظمــة  العــام  الأميــن  ألقاهــا  افتتاحيــة 
الانخــراط  أهميــة  علــى  د  شــّدّ الــذي  دومــان،  الدكتــور محمــد 
الفاعــل فــي أعمــال اللجنــة فــي مســار بنــاء مــدن ذكيــة وشــاملة.

جبــزة  بلديــة  رئيــس  جــوز،  بويــوك  زينــور  أكــد  ذلــك،  عقــب 
فــي  الحضــري  والتنقــل  الذكيــة  المــدن  لجنــة   ورئيــس 
 UCLG-MEWA، علــى ضــرورة تعزيــز التعــاون واعتمــاد مقاربــات 

متجــددة للاســتعداد لمــدن المســتقبل.

وتواصلــت الجلســة الافتتاحيــة بكلمــات لــكل مــن أحمــد جيــن، 
دائــرة  رئيــس  أليــج،  عيســى  والدكتــور  بنــدك،  بلديــة  رئيــس 
ونبيــل  أكســاراي،  بلديــة  فــي  الدوليــة  والعلاقــات  المشــاريع 
الجريــري، نائــب مديــر المدينــة للأشــغال العامــة فــي أمانــة عمــان 

الكبــرى.

د رئيــس بلديــة بنــدك أحمــد جيــن علــى أن »الاســتثمار  وقــد شــّدّ
تقنيــات  وتوظيــف  النقــل،  لقطــاع  قويــة  تحتيــة  بنيــة  فــي 
لان عنصريــن أساســيين لبنــاء مــدن  الــذكاء الاصطناعــي، يشــّكّ
ــال يضــع الإنســان فــي صلــب  ذكيــة وتعزيــز تنقــل حضــري فّعّ

السياســات«.

البلديــة  الممارســات  حــول  رؤى  أليــج  الدكتــور عيســى  م  وقــّدّ
للمشــاة، مســتعرضا  المســاحات  تخصيــص  الرقميــة ومشــاريع 
مقاربــات محليــة تســهم فــي خلــق بيئــات حضريــة أكثــر قابليــة 

الإنســان. حــول  للعيــش ومتمحــورة 

الأولويــات  الجريــري  نبيــل  اســتعرض  ذاتــه،  الســياق  وفــي 
الاســتراتيجية للجنــة، وأعــرب عــن ســعادته بانتخابــه ضمــن رئاســة 
 اللجنة، مؤكدًًا التزامه بدعم الحلول الحضرية التعاونية والمبتكرة.

منظمــة  فــي  التواصــل  مســؤول  لطــوف،  أميــر  وقــدم 
ــرة  ــة للفت ــر عمــل اللجن UCLG-MEWA، عرضــا موجــزا حــول تقري
الحضــري.  والتنقــل  الذكيــة  المــدن  مجــال  فــي   2025–2022
تلاه يحيــى إبراهيــم، المنســق العــام للمنظمــة، الــذي اســتعرض 

.2028–2025 للفتــرة  الأنشــطة  برنامــج  عــن  عامــة  لمحــة 

مــت إســرانور تانــري كولــو، مســؤولة لجنــة المــدن الذكيــة  كمــا قّدّ
محمــد  جانــب  إلــى   ،UCLG-MEWA فــي  الحضــري  والتنقــل 
أميــن يوكســل، مســؤول تكنولوجيــا المعلومــات، عرضــا حــول 
المحــوري  الــدور  علــى  الضــوء  الناشــئة، مســلطين  الاتجاهــات 
المســتدام  الحضــري  التنقــل  خطــط  فــي  المحليــة  للإدارات 
)SUMPs(، وأهميــة بنــاء أســس متينــة لتحقيــق مــدن محايــدة 

كربونيــا )صفــر انبعاثــات(.

وخلال جلســة الممارســات الجيــدة، اســتعرض تومــاي أكســان، 
رئيــس دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات فــي بلديــة جبــزة، ممارســات 
الحوكمــة الإلكترونيــة المعتمــدة فــي البلديــة. كمــا قــدم علا 
الكفاويــن، مديــرة دائــرة دراســات وتخطيــط النقــل العــام فــي 
ــان للتنقــل  أمانــة عمــان الكبــرى، عرضــا شــاملا حــول خطــة عّمّ

الحضــري المســتدام.

المصلحــة  أصحــاب  جميــع  شــارك  الاجتمــاع،  ختــام  وفــي 
ــق ومثمــر، عكــس روح التعــاون  والمشــاركين فــي نقــاش معّمّ
مســتقبل  حــول  الحــوار  إثــراء  فــي  وأســهم  الخبــرات،  وتبــادل 
المنطقــة. فــي  المســتدام  الحضــري  والتنقــل  الذكيــة  المــدن 

مشاركة واسعة في اجتماع الهيئة الرئاسية 
للجنة المدن الذكية والتنقل الحضري في 

UCLG-MEWA منظمة

الفعاليات
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تركيــا  فــي  الطوعيــة  للمراجعــة  وطنــي  دون  تقريــر  أول  أُُعــد 
عُُقــدت  حيــث  كاراتــاي،  بلديــة  رعايــة  تحــت   )VSR Türkiye(
“ورشــة عمــل VSR Türkiye” بمشــاركة واســعة مــن الجهــات 
التنميــة  أهــداف  تنفيــذ  ســبل  الورشــة  وتناولــت  المعنيــة. 
المســتدامة للأمــم المتحــدة )SDGs( علــى المســتوى المحلــي، 
والوضــع الراهــن، إضافــة إلــى تحديــد المجــالات ذات الأولويــة 

المصلحــة. أصحــاب  مــن  الــة  فّعّ بمســاهمات 

تقريــر إعــداد  مســار  تعزيــز  إلــى  الورشــة   وهدفــت 
VSR Türkiye الــذي يشــرف عليــه معهــد الدراســات الحضريــة، 
مــن خلال مســاهمات محليــة متعــددة. وتــم خلال اللقــاء تقييــم 
ــات فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة،  إســهامات البلدي
ــات التــي تواجههــا، إلــى جانــب طــرح مقترحــات وحلــول  والتحدي
الــذي لا   VSR Türkiye عمليــة. ومــن المقــرر مشــاركة تقريــر

يــزال قيــد الإعــداد، مــع الــرأي العــام فــي مــارس/آذار 2026.

التنميــة  أن  كلجــا  حســن  كاراتــاي  بلديــة  رئيــس  أكــد  حيــث 
المســتدامة تشــكل أســاس نهــج الحوكمــة المحليــة فــي كاراتاي، 
معربــا عــن اعتــزازه باســتضافة أول اجتمــاع لـــ VSR فــي تركيــا.

علــي   UCLG-MEWA لمنظمــة  العــام  الأميــن  نائــب  أشــار 
مــراد دومــان إلــى أن الجهــود التــي تبذلهــا كاراتــاي فــي مجــال 
تقريــر  إعــداد  مســار  فــي  مهمــا  مرجعــا  ل  ستشــّكّ الاســتدامة 
VSR. كمــا أوضــح المديــر العــام لمعهــد الدراســات الحضرية، أمير 
عثمــان أوغلــو، أن تقريــر VSR Türkiye ســيكون وثيقــة مرجعيــة 
وطنيــة للإدارات المحليــة، فيمــا أكــد المؤلــف الرئيســي للتقريــر 
الدكتــور جمــال بــاش أن التقريــر ســيتبلور مــن خلال مســاهمات 

أصحــاب المصلحــة.

انعقاد ورشة عمل المراجعة الطوعية دون 
الوطنية لتركيا )VSR( في قونية – كاراتاي

الفعاليات
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نُُظــم تدريــب مؤشــر أهــداف التنمية المســتدامة للأمم المتحدة 
المــدن  منظمــة  قبــل  مــن  الثاني/ينايــر 2026،  كانــون   8 فــي 
المتحــدة والإدارات المحليــة فــرع الشــرق الأوســط وغــرب آســيا 
)UCLG-MEWA(، وباســتضافة بلديــة كاراتــاي، وذلــك فــي إطــار 
ــز قــدرات الإدارات المحليــة فــي مــا يتعلــق بمتابعــة  جهــود تعزي
وتقييــم مســار التنميــة المســتدامة وفــق جــدول زمنــي واضــح 

وآليــات قيــاس دقيقــة.

وشــهد التدريــب مشــاركة الكــوادر الفنيــة مــن بلديــات كاراتــاي 
ومــرام وســلجوقلو، حيــث ركــزت علــى تطويــر المعــارف التقنيــة 
فــي  المســتدامة  التنميــة  أهــداف  إدمــاج  بآليــات  المتعلقــة 
السياســات والخطــط المحليــة. حيــث قــدم التدريــب نائــب الأمين 
العــام لمنظمــة UCLG-MEWA الســيد علــي مراد دومان، الذي 
لــة أهميــة أهــداف التنميــة المســتدامة  اســتعرض بصــورة مفّصّ
الســبعة عشــر التــي اعتمدتهــا الأمــم المتحــدة، والــدور المحــوري 
الــذي تضطلــع بــه الإدارات المحليــة فــي تحقيقهــا علــى أرض 

الواقــع.

مؤشــر  احتســاب  خوارزميــة  شــرح  التدريبــي  البرنامــج  وتنــاول 
أهــداف التنميــة المســتدامة والمعاييــر المعتمــدة فــي عمليــة 

التقييــم، موضحــاًً كيفيــة تحليــل البيانــات واســتخدامها بشــكل 
منهجــي لقيــاس الأداء المحلــي فــي مجــالات التنميــة المختلفــة. 
وأكــد المســؤولون أن التدريــب يســتند إلــى البيانــات الــواردة فــي 
ــن  ــر الســنوية للأنشــطة الصــادرة عــن البلديــات، ممــا يمّكّ التقاري
كل بلديــة مــن متابعــة مســتوى تقدمهــا بشــكل مســتقل، دون 
إجــراء مقارنــات مباشــرة مــع البلديــات الأخــرى، وبمــا يعــزز مبــدأ 

التقييــم الذاتــي والتحســين المســتمر.

تقديــر  شــهادات  منــح  ســيتم  أنــه  الفعاليــة  خلال  أُُعلــن  كمــا 
للبلديــات التــي تدعــم العمليــة بنجــاح وتلتــزم بمتطلباتهــا، علــى 
التنفيــذي  المكتــب  اجتمــاع  الشــهادات خلال  هــذه  تســلم  أن 
نيــدة  مدينــة  فــي  عقــده  المقــرر   ،UCLG-MEWA لمنظمــة 

.2026 نيســان/أبريل  و21   20 يومــي 

د الســيد علــي مــراد دومــان فــي كلمتــه خلال الفعاليــة  و شــّدّ
علــى أن الإدارات المحليــة تــؤدي دوراًً بالــغ الأهميــة فــي تحقيــق 
التنميــة المســتدامة علــى مســتوى الــدول، معربــاًً عــن ارتياحــه 
أهميــة مواصلــة  كاراتــاي، ومؤكــداًً  بلديــة  مــع  ــاء  البّنّ للتعــاون 
فــي  مبادئهــا  وترســيخ  الاســتدامة  لتعزيــز  المشــترك  العمــل 

المحليــة. السياســات 

عقد تدريب مؤشر أهداف التنمية المستدامة 
 UCLG-MEWA للأمم المتحدة بقيادة منظمة

في بلدية كاراتاي

الفعاليات
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اجتمــاع  تواصــل منظمــة UCLG-MEWA اســتعداداتها لعقــد 
 21–20 يومــي  تركيــا  نيــدة،  مدينــة  فــي  التنفيــذي  المكتــب 
محلييــن  قــادة  الاجتمــاع  وســيجمع   .2026 نيســان/أبريل 
ــة، لمناقشــة محــاور ذات أهميــة بالغــة  وإقليمييــن مــن 17 دول
علــى المســتويين الإقليمــي والعالمــي. وقــد انطلقــت رســميا 
ــة  ــة المدين ــع اتفاقي ــر والتنســيق للاجتمــاع بتوقي ــة التحضي عملي
المضيفــة فــي نيــدة. وشــهد مراســم التوقيــع كل مــن إمــراه 
أوزدميــر، رئيــس بلديــة نيــدة، وعلــي مــراد دومــان، نائــب الأميــن 
لـــ  العــام  المنســق  إبراهيــم،  لـــ UCLG-MEWA، ويحيــى  العــام 

.UCLG-MEWA

رؤية مشتركة من المستوى المحلي إلى 
العالمي

ــد نائــب الأميــن العــام لـــ UCLG-MEWA، علــي مــراد دومــان،  أّكّ
بالأجنــدة  المحليــة  الإدارات  ربــط  فــي  المنظمــة  دور  علــى 
مهمــا  شــريكا  تعــد  نيــدة  مدينــة  أن  علــى  مشــددا  العالميــة، 

وقــال: للمنظمــة. 

»بصفتنــا منظمــة تحــول النجاحــات المحليــة إلــى ســاحات صنــع 
منطقتنــا.  فــي  التعــاون  تعزيــز  نواصــل  العالميــة،  السياســات 
وسيشــكل هــذا الاجتمــاع، الــذي ســيُُعقد فــي نيــدة، مســاحة 
مهمــة للرؤيــة والتفاعــل لكل من المدينــة المضيفة ومنطقتنا«.

الأجندة الرئيسية: مستقبل مشترك 
ومسؤولية مشتركة

ر  ســتتضمن الأجندة الرئيســية للاجتماع قضايا إدارة المياه، وتغّيّ
المنــاخ، والاســتدامة، وهــي موضوعــات تحظــى بأهميــة خاصــة 
ســتناقش  كمــا  آســيا.  وغــرب  الأوســط  الشــرق  منطقــة  فــي 
ــة ضمــن أطــر  ــات المشــتركة التــي تواجــه الإدارات المحلي التحدي

مبتكــرة وتشــاركية.

المحاور الاستراتيجية والتعاون
التنفيــذي المكتــب  اجتمــاع  خلال  الأضــواء   ستُُســلط 

UCLG-MEWA المزمــع عقــده فــي نيــدة علــى الموضوعــات 
التاليــة:

• مقاربات التمدّن المبتكر وتطبيقات المدن الذكية	
• الإدارة الذكية للمياه ومكافحة الإجهاد المائي	
• تغيّر المناخ والجفاف والتحوّل الأخضر	
• بناء مدن مرنة الكوارث	
• أنظمة النقل الذكية	
• تعزيز الدبلوماسية المحلية والتعاون بين البلديات	
• تحويل القدرات المحلية إلى أثر عالمي	

تهــدف UCLG-MEWA مــن خلال هــذا الاجتمــاع فــي نيــدة إلــى 
تعزيــز التضامــن الإقليمــي وترســيخ دور الإدارات المحليــة بشــكل 

أكبــر ضمــن الأجنــدة العالميــة.

 سينعقد اجتماع المكتب التنفيذي
لـ UCLG-MEWA في نيدة

الفعاليات
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د. محمد دومان
الأمين العام

القراء الأعزاء،

مجلــة مــن  الجديــد  العــدد  نشــارككم  أن   يســعدنا 
MEWA Agora، والــذي يأتــي تحــت شــعار »الابتــكار«. فاليــوم، 
تواجــه المــدن احتياجــات متغيــرة بســرعة وديناميكيــات عالميــة 
معقــدة، ممــا يفــرض عليهــا ليس فقط إيجاد حلول للمشــكلات، 
بــل تطويــر مناهــج أكثــر مرونــة وشــمولية واســتدامة. وفــي هــذا 
الإدارات  فــي  للتحــول  واســعاًً  مجــالًاً  الابتــكار  يمثــل  الســياق، 
تقديــم  إلــى  وصــولًاً  السياســات  صنــع  مــن  يمتــد  المحليــة، 

الخدمــات.

فــي قســم الفعاليــات، نقــدم ملخصــاًً موجــزاًً لأنشــطة منظمــة 
التحضيــري  الأخيــرة؛ ويشــمل ذلــك الاجتمــاع   UCLG-MEWA
الــذي عقدنــاه فــي نيــدة تمهيــداًً لاجتمــاع المكتــب التنفيــذي 
لعــام 2026، وتدريبــات »مؤشــر أهــداف التنميــة المســتدامة« 
فــي كاراتــاي وإيســينلر، وورشــة عمــل المراجعــة الطوعيــة دون 
الوطنيــة )VSR( فــي تركيــا التــي عُُقــدت فــي كاراتــاي، وهــي 
والقــدرات  الاســتدامة  تعزيــز  فــي  أنشــطة ســاهمت جميعهــا 

القائمــة علــى البيانــات للإدارات المحليــة.

 ،2028-2025 الفتــرة  فــي  مضينــا  ومــع  ذلــك،  علــى  علاوة 
والتنقــل  الذكيــة  المــدن  التاليــة:  اللجــان  اجتماعــات  عُُقــدت 
مــوغلا،  فــي  والســياحة  والثقافــة  الإنترنــت(،  )عبــر  الحضــري 
والإدمــاج الاجتماعــي فــي أنقــرة، ولجنــة المــرأة فــي إزميــت، 
حيــث تناولــت هــذه الاجتماعــات مناهــج مبتكــرة وشــاملة عبــر 
مجــالات السياســات المختلفــة. كمــا أبــرزت مشــاركة منظمــة 
UCLG-MEWA فــي الاجتمــاع الاستشــاري لمؤتمــر الأطــراف 
صاغــه  تعاونــاًً  الأنشــطة  هــذه  تعكــس  أنقــرة.  فــي   COP31
ــدور  ــكار ومنهــج الحوكمــة متعــدد الأبعــاد،  ب ــز علــى الابت التركي

العالميــة. المنــاخ  أجنــدة  فــي  المحليــة  الإدارات 

تناقــش المقالــة الرئيســية، بعنــوان »مــن القــوة الصناعيــة إلــى 
الابتــكار المحلــي: نمــوذج التحــول الحضــري الذكــي«، كيــف أن 
عمليــات التحــول فــي المــدن لا تقتصــر علــى التغييــر المــادي؛ بــل 
تتطــور مــن النمــو المرتكــز علــى الصناعــة نحــو نمــوذج حضــري 
جديــد يقــوم علــى المعرفــة المحليــة والإبــداع والابتــكار. ويعــرض 
المقــال الــدور الاســتراتيجي للإدارات المحليــة ومناهــج التنميــة 

القائمــة علــى الابتــكار فــي هــذا التحــول مــن منظــور شــامل.

فــي  الابتــكار  علــى  القــدرة  »تعزيــز  بعنــوان  الــرأي،  مقــال  أمــا 
المــدن المســتدامة: الشــبكات العالميــة والحوكمــة مــن الجيــل 
التعــاون  أهميــة  علــى  فيركــز  المحليــة«،  للإدارات  الجديــد 

الدولــي ونمــاذج الحوكمــة متعــددة الأطــراف فــي زيــادة قــدرة 
المــدن علــى الابتــكار. ويناقــش المقــال كيــف يمكــن للإدارات 
المحليــة تعزيــز تبــادل المعلومــات وبنــاء القــدرات وعمليــات صنــع 

العالميــة. الشــبكات  السياســات مــن خلال 

مقــال  يســتعرض  الجيــدة«،  »الممارســات  قســم  وفــي 
علــى  والمــرن  والاســتباقي  التشــاركي  الحضــري  »التخطيــط 
المســتوى المحلــي تجربــة أردنيــة فــي ترجمــة مبــادئ الحوكمــة 
مناهــج  تــؤدي  كيــف  عملــي«  واقــع  إلــى  الشــاملة  المحليــة 
التخطيــط التشــاركي والحوكمــة الاســتباقية إلــى نتائــج فعالــة 
علــى المســتوى المحلــي، ويســلط هــذا المثــال الضــوء علــى دور 

الحضريــة. المرونــة  تعزيــز  فــي  المبتكــرة  التخطيــط  أدوات 

كمــا تضمــن العــدد مقابلــة مــع رئيــس بلديــة نيــدة، إمــراه أوز 
المســتوى  علــى  المبتكــرة  الممارســات  ناقشــنا خلالهــا  دميــر، 
فــي  الجديــدة  والمناهــج  للمــدن،  التنمويــة  والرؤيــة  المحلــي، 

تقييمــات عمليــة هامــة. يقــدم  البلديــة، ممــا  الإدارة 

وفــي قســم »مراجعــة كتــاب«، نعرض منشــوراًً بعنــوان »مناطق 
الابتــكار كمحــركات للنمــو المحلــي«؛ حيــث تبحــث هــذه الدراســة 
فــي نمــاذج التنميــة الإقليميــة التــي تركــز علــى الابتــكار، وتقيــم 
الاقتصــادي والاجتماعــي  التحــول  فــي  المحليــة  الإدارات  دور 

مــن خلال أمثلــة متنوعــة.

ويســلط قســم »نظــرة عامــة علــى المــدن« الضــوء علــى مدينــة 
هــذه  وتعتبــر  الشــرقية.  القــدس  بوابــة  عنيــا(،  )بيــت  العيزريــة 
ــزة بموقعهــا التاريخــي والاســتراتيجي، نموذجــاًً  ــة، المتمي المدين
هامــاًً فــي الســياق الإقليمــي للتنميــة الحضريــة والتــراث الثقافــي 

والديناميكيــات المحليــة.

أمــا قســم الأعمــدة الحضريــة الــذي تضمــن مقــال بعنــوان »مــن 
ّـر فيهــا النســاء  إدارة المتاحــف إلــى الإدارة المحليــة: مســاحات تغ�ي
الروايــة الســائدة »، فيركــز علــى العلاقــة بيــن الإدارة الثقافيــة 
الــدور  يتنــاول  حيــث  المحليــة؛  والحوكمــة  النســائية  والقيــادة 
المتزايــد للمــرأة فــي عمليــات صنــع القــرار وكيــف يحــول هــذا 

الــدور الســردية الحضريــة.

نأمــل أن يســاهم هــذا العــدد فــي النقاشــات الراميــة إلــى تعزيــز 
المبتكــرة فــي الإدارات المحليــة، وأن يكــون مصــدراًً  المناهــج 
ملهمــاًً لصنــاع السياســات والمنفذيــن وجميــع أصحــاب المصلحة 

الذيــن يشــكلون مســتقبل المــدن.

نتمنى لكم قراءة ممتعة!
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